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1. GLOSARIO

SEGURIDAD ELECTRICA: prueba especialmente hechas para los equipos
meédicos para que estos garanticen un buen funcionamiento eléctrico y
también sus descargas a tierra.

BIOSEGURIDAD: normas preventivas de las aplicaciones del conocimiento
y conjunto de normas y técnicas para el uso seguro de los recursos
hospitalarios.

MULTIMETRO: también llamado polimetro, instrumento eléctrico portétil
gue se utiliza para diferentes mediciones eléctricas, magnitudes, corrientes,
magnitudes que pueden ser pasivas 0 activas.

METROLOGIA: Ciencia que estudia los Sistemas de mediciones, y
aplicacion del sistema de unidades.

ELECTRONICA: Estudio y la aplicacion de diversos medios en campos
electréonicos y magnéticos.

NEUMATICA: sistema en que se emplea el aire comprimido como método
para el funcionamiento tecnoldgico de diferentes componentes.

HIDRAULICA: sistema que aplica el estudio de las propiedades mecéanicas
de los fluidos.

EQUIPOS BIOMEDICOS: Son Dispositivos médicos que funcionan atreves
de varios sistemas electronicos, hidraulicos y eléctricos que son
adoptados para el funcionamiento, seres humanos que contribuyen vy
ayudan a una prevencién, en los diagnéstico, tratamiento o rehabilitacion
los seres vivos

MANTENIMIENTO HOSPITALARIO: actividad administrativa o dirigida
principalmente a prevenir averias en los equipos, o0 aparatos especialmente
los que tienen uso o funcionamientos hospitalarios.




2. INTRODUCCION

El ministerio de salud y las diferentes entidades hospitalarias del pais deben optar
e implementar un &rea de ingenieria 0 mantenimiento biomédico, que origine y
motive el conocimiento a las diferentes personas que adquieran el conocimiento
en las diferentes universidades del pais.

El trabajo que se implementé para realizar en esta entidad prestadora de la salud
de Colombia fue realizar los diferentes mantenimiento correctivos y preventivos de
los diferentes equipos en areas y pruebas de seguridad eléctricas de los equipos
biomédicos que hacen parte del CLINICA DE MEDELLIN S.A ya que lo estipula
los entes encargados de las areas de salud.

este proyecto sale del esfuerzo de las personas encargadas del area de
mantenimiento para gue asi podamos identificar que equipos tienen
mantenimientos y que equipos biomédicos cumplen la prueba de seguridad
eléctrica ya que el area encargada de cumpla con todas las normas establecidas.

La implementacion tecnolégica que se le dio a estas practicas profesionales en
CLINICA DE MEDELLIN S.A fue de obtener como base principal los
conocimientos y habilidades que se aprendieron en el transcurso del el tiempo de
estudio.



3. FORMULACION DEL PROBLEMA

LA CLINICA DE MEDELLIN S.A en sus instalaciones tiene diferentes areas de
salud como también gran cantidad de equipos biomédicos, y dispositivos muchos
de ellos necesitan mantenimiento preventivo, correctivo y pruebas de seguridad
eléctrica de los equipos que se observa en instalaciones o como cuenta con
diferentes infraestructuras de sus sedes, el inventario de los equipos biomédicos o
dispositivos que tienen y verificacion de manuales de los equipos médicos para la
contribucion con el ajuste de los equipos y dispositivos de la CLINICA MEDELLIN
S.A.

los equipos biomédicos no cuentan con una adecuada sistematizacion de la
prueba de seguridad eléctrica, el equipo debe exigir la necesaria informacion de
manipulacion ya que es un equipo es altamente costoso y el dafio de este atrasara
los diferentes cronogramas de los equipos biomédicos de la institucion; esto puede
generar altos riesgos tanto para el paciente como sanciones para la institucién de
salud si no se tiene en cuenta.



4. JUSTIFICACION

La ejecucion del area de mantenimiento biomédico esta encargada
implementacion del mantenimiento correctivo, como preventivo y la realizacion de
las prueba de seguridad eléctrica de los equipos biomédicos del CLINICA DE
MEDELLIN S.A, dentro del area de mantenimiento sale a relucir que los equipos
biomédicos en la pruebas de seguridad eléctrica solo es utilizado por una persona
que poseen la informacién suficiente de como debe hacerse el test de seguridad
eléctrica.

El desempefio del mantenimiento, biomédico en la infraestructura, es
absolutamente importante ya que el funcionamiento de los procesos hospitalarios
debe ser en dptimas condiciones, se dara garantia de que los procesos que se
efectian a diario en la clinica y la gestion de mantenimiento obtendran
confiablidad y facilitara la realizacion de los manejos de los equipos.

En el proyecto se tendra como fundamental base toda la informacion académica y
conocimiento obtenido en los semestres de la carrera también se demostrara en el
proceso laborar de la practica dentro del campo de la tecnologia biomédica.
También informar que es indispensable que debe ir de la mano del mantenimiento
biomédico la metroldgica con sus funciones respectivas y que cada proceso que la
clinica obtenga al realizar las diferentes mediciones permita informacion y los
apropiados procedimientos metrolégicos obtenga las mediciones idéneas.



5.1.

5.2.

5. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Es evaluar los equipos biomédicos que tengan la informacién que se necesita
para estandarizar el uso correcto de todos los equipos de alta, mediana y baja
complejidad de LA CLINICA DE MEDELLIN S.A de esta forma se garantiza un
mejor y adecuado uso de los equipos biomédicos.

Se implementar la seguridad eléctrica y el mantenimiento preventivo y

correctivo, para los equipos biomédicos que representa esta entidad
prestadora de salud

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Observar que equipos tienen las fichas técnicas.

Mantenimiento de infraestructura fisica

Mantenimiento de los equipos biomédicos.

Chequeo de los equipos y revision.

Revisién de las pruebas eléctricas.

Inventario de los equipos biomédicos y médicos.
Verificacion de los manuales de los equipos

orden de trabajo de los equipos en diferentes sedes.
Calibraciones y a justes de los equipos biomédicos
ordenes de trabajo finalizadas.

Verificacion de los equipos que hay de baja.

Correccion de las fichas técnicas.

e mantenimientos realizados a los equipos biomédicos para llevar un
cronograma de la implementacion de las fichas técnicas.



6. DELIMITACIONES

6.1. DELIMITACION ESPACIAL
6.1.1. RAZON SOCIAL

CLINICA DE MEDELLIN S.A

6.1.2. OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA

LA CLINICA DE MEDELLIN S.A es hoy una de las mas importantes instituciones
de salud en Colombia.

El trabajo permanente en pro de la salud de nuestros pacientes, el compromiso
con la calidad, la seguridad en la atencion y la amabilidad de nuestro personal,
nos han permitido a los largo de los afios, obtener multiples reconocimientos de
entidades locales y nacionales.

6.1.3. REPRESENTANTE LEGAL

DANIEL VILLEGAS DIAZ

6.1.4. RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA

La historia de la Clinica Medellin comienza en los primeros afios de la década de
1940, cuando el médico Joaquin Aristizabal, tuvo la idea de establecer una clinica
similar en varios aspectos a la Clinica Mayo de Rochester (Estados Unidos) que
para esa época era famosa gracias a sus instalaciones y organizacion.

El 4 de octubre de 1947 se fundo la Clinica Medellin S.A e inmediatamente se
puso a disposicion de la comunidad y a partir del 7 de octubre de 1948 se puso en
funcionamiento el servicio de hospitalizacion a cargo de las hermanas terciarias
capuchinas. Diez afios después se adquirieron varios inmuebles aledafios a la
sede centro y en 1993 se inauguro la torre fundadores.



En el quincuagésimo aniversario de su fundacion se abrio la sede de El Poblado
como parte de la conmemoracion, la cual se especializa en la atencion de usuarios
particulares y medicinas prepagadas que no necesitan tratamientos de alta
complejidad.

6.1.5. MISION

En la clinica Medellin satisfacemos las necesidades de nuestros usuarios a través
de servicios de salud de mediana y alta complejidad, con altos estandares de
calidad y excelente atencion, soportados en la seguridad clinica, el nivel
tecnoldgico y médico-cientifico, y la atencion integral con gran contenido humano.

Contribuimos al desarrollo de nuestro personal con la gestion y contribucion del
conocimiento, mediante la investigacion y la realizacion de convenios docentes
asistenciales, la conservacion del medio ambiente y el uso racional de los recursos
fisicos y econdmicos, garantizando las condiciones para permanecer y crecer en
el tiempo.

6.1.6. VISION

En el afio 2017 seremos una institucién integral de alta complejidad, reconocida
en el ambito nacional por sus altos niveles de calidad, seguridad clinica y
excelencia en el servicio.

6.1.7. VALORES CORPORATIVOS

e Compromiso: Todos y cada uno de los que trabajamos en la Clinica
Medellin tenemos la obligacion de dar lo mejor de nosotros para alcanzar
las metas propuestas por la institucion. Creemos que nuestros pacientes,
clientes y proveedores tienen el derecho a exigir lo mejor de nosotros.
Todos somos corresponsables y coparticipes del desarrollo de la
organizacién y de sus resultados.

e Idoneidad: Los servicios se prestan con un equipo humano que se destaca
por su capacidad profesional y técnica, y por las aptitudes para ejercer su
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6.2.

labor independientemente del oficio, lo que nos permite alcanzar altos
niveles de competitividad.

Integridad: Nuestros actos tienen como premisa un marco ético y moral
regido por la honradez, la honestidad, la lealtad, la equidad y la justicia. Nos
caracterizan la rectitud y la decencia en todas nuestras acciones.

Racionalidad: Tenemos el compromiso y la obligacion de utilizar los
recursos de tal manera que podamos obtener el mejor rendimiento, ser
eficaces y lograr un menor costo en los procesos de atencion de la clinica,
manteniendo y garantizando los estandares de calidad en el servicio y
seguridad para el paciente.

Respeto: El ser humano merece toda nuestra consideracién y por eso
nuestras acciones van encaminadas al reconocimiento de su dignidad.

Vocacion de servicio: Por la naturaleza propia del servicio que prestamos
y la condicion del ser humano, es indispensable que en nuestra labor diaria
este manifiesta la capacidad de dar y darnos a los demas.

DELIMITACION TEMPORAL

Fecha de Iniciacion de la experiencia: mayo 12 del 2014

Fecha de Culminacién: noviembre 11 del 2014

11



7. DESCRIPCION DE LA PRACTICA O DE LA INTERVENCION
TECNOLOGICA

Mantenimiento y reparacién de todos los equipos biomédicos de las 3 sedes que
tiene la CLINICA DE MEDELLIN S.A manera preventiva y correctiva.

Pruebas de seguridad eléctrica y la infraestructura de clinica y verificacion
eléctrica que muestre los equipos biomédicos y que estos resultados en dicha
prueba si estén entre los valores correctos y establecidos.
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8. ALCANCES O METAS

La propuesta que se pretenden mejorar en los diferentes procesos de los
mantenimientos es que todos los equipos biomédicos que estén en la clinica se
puedan integrar a los inventarios hechos y que se implemente en su totalidad en
los equipos de alta, mediana y baja complejidad.

La propuesta del mantenimiento biomédico con el auxiliar de tecnélogo encargado
del area quien es el encargado del proceso de mantenimientos es recepcionar los
equipos biomédicos de esta clinica e involucrando a todo el personal de
mantenimiento especificamente biomédicos que aporten nuevos sistemas de
funcionamiento para la mejora en el tiempo de los equipos que estan en sus
respectivos mantenimientos preventivos y correctivos y saber de antemano que
equipos que se han dado de baja.

Controlar también los equipos de calibracién, simuladores de pacientes para que
asi con estos patrones se pueda guiar el manejo de los equipos.

La clinica aporta los estandares correctos de metrologia y mantenimiento para que
se pueda contribuir con el 6ptimo funcionamiento.

La Calidad del departamento biomédico se dara por el excelente trabajo de los
biomédicos en equipos y su excelente dialogo y comunicacion llevara a que la
clinica tenga su funcionamiento éptimo.

13



9. MARCO TEORICO

9.1. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL QUE SUSTENTA EL OBJETO DE
LA PRACTICA

El tecndlogo en mantenimiento de equipos biomédicos interviene en las
instituciones prestadoras de salud, en todos sus niveles e (infraestructura),
ademas de los equipos biomédicos o biolectronicos, se gestiona la instalacion vy
mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, guiados por la normatividad
establecidas en las actividades cronometradas.

MANTENIMIENTO

El departamento de mantenimiento, en esta labor relacionada por ellos para la
prevencion de accidentes y lesiones de su personal ya que tiene la
responsabilidad de mantener en Optimas condiciones, los equipos y maquinaria y
herramienta, como equipo de trabajo, nos permite una mejor maniobrabilidad y
seguridad.

CLASES DE MANTENIMIENTO

MATENIMIENTO PREVENTIVO

Es aquel que se realiza de una manera de anticipacion con el fin de prevenir el
surgimiento de averias en los equipos biomédicos.

VENTAJAS:
¢ Se hace correctamente, con una exigencia en conocimiento de las maquinas.

¢ Reduccién de los mantenimientos correctivo que representara una reduccion de
costos de produccion.

DESVENTAJAS:

e Se debe analizar el mantenimiento preventivo, para que no hallan sobrecargar el
costo de mantenimiento.

¢ El desarrollo de planes de mantenimiento se realiza por técnicos especializados.
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MANTENIMIENTO PREDICTIVO

Se realiza a través de unos seguimientos los cuales determinan el momento
exacto en que debe de realizarse.

VENTAJAS:

¢ lo indica especialmente su nombre se realizar los mantenimientos aprovechando
los periodos en que no se utiliza el objeto.

DESVENTAJAS:

e Se no tiene personal que sea capaz de interpretar los datos generados en los
equipos y tomar conclusiones no se podré realizar el mantenimiento.

CALIBRACION

Para calibrar un instrumento es indispensable contar con el patron si no la
calibracion del equipo como tan no sera exacta.

ORDEN DE TRABAJO

Consta de un formato en el cual se informa el inconveniente de un equipo y se
debe solicitar el servicio, en este se encuentra la siguiente informacién y también
se debe tener un tiempo de reparacion

FUNCIONES ASIGNADAS POR LA EMPRESA

COMO SE DEBE REALIZAR LAS PRUEBAS DE SEGURIDAD ELECTRICA DE
LOS EQUIPOS MEDICOS:

Esta prueba tiene un cronograma de un al afio para los equipos biomédicos
programados, se realiza con el patron de seguridad eléctrica y los equipo no
puede pasar los valores establecidos por normatividad hospitalaria.

e APLICACIONES DEL SABER TECNOLOGICO:

Se tiene que tener el conocimiento en metrologia y sus parametros para que se
aplique los conocimientos dados en este curso de metrologia

15



e REALIZAR MANTENIMIENTO CORRECTIVO 'Y PREVENTIVO E
INSTALACION DE LOS EQUIPOS:

el mantenimiento es establecido por la entidad hospitalaria para los equipos de su
propiedad, muchos de las ayudas de los mantenimientos es tener manuales de los
equipos, el apoyo de los tecnélogos es fundamental para los mantenimientos en
la clinica.

e REALIZAR HOJAS DE SERVICIO DE LOS EQUIPOS:

Se relne esta informacion:

Marca, serie del equipo, modelo, fabricante, frecuencia del mantenimiento. Estos
datos se ingresan al equipo o software y posteriormente se organiza el
cronograma de mantenimiento y asi posterior mente se le asigna una carpeta para
saber la localizacion de los equipos y que mantenimiento se le debe hacer.

9.2. PERFIL DEL TECNOLOGO EN MANTENIMIENTO DE EQUIPO
BIOMEDICO

el perfil de tecndélogo en esta carrera se debe de contar con infinidades de las
funciones delegadas en los equipos biomédicos y saber que los mantenimientos
preventivo y correctivo, se deben incluir en las diferentes entidades hospitalarias,
el tecnélogo debe cumplir y adquir los cocimientos suficientes para obtener un
excelente desempefio el tecnélogo también debe demostrar iniciativa de blsqueda
en cuestiones de duda.

9.2.1. CAMPO DE INTERVENCION Y OBJETO DE FORMACION

El Tecndlogo en Mantenimiento de Equipo Biomédico del ITM interviene en las
diferentes instalaciones prestadoras de salud, sus infraestructuras, la prueba de
seguridad eléctrica y mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, son
guiados por la normatividad que tiene que ser vigentes, en las organizaciones
relacionadas con ésta actividad.
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9.2.2. COMPETENCIAS PROFESIONALES

e implementar circuitos electronicos basicos

e disefar circuitos que ayuden con la mejor maniobrabilidad del equipo

e Instalacion y montaje de sistemas biomédicos de baja y mediana
complejidad.

e Obtencion de los componentes de las redes hospitalarias a fin de
establecer los criterios de instalacion,

e Desarrollar lenguaje de programacion de alto nivel como C++.

e Deducir la informacion textual y grafica (diagramas, planos, graficas)

e Aplicar las normas vigentes en el sector bio-electromecanico.

¢ Planeamiento de los mantenimientos predicativo, preventivo y correctivo
(gestion de mantenimiento).

e Conocimiento de electricidad bésica para que sirve la RETIE.

17



ASPECTOS LEGALES DE LA PRACTICA.

Articulo 160 del reglamento estudiantil régimen académico y disciplinario,
acuerdo 013 de 1993 del consejo directivo, establece que los programas
académicos que contemplan el programa de grados o practica profesional,
como un requisito para optar el titulo, serd reglamentado por parte de su
respectivo consejo de unidad.

Resolucién 02 de marzo 16 del 2001, fija los parametros para el desarrollo de
los trabajos de grados y practica profesional, como requisito para optar el
titulo.

El reglamento del trabajo de grado y practica profesional, adopta por el
consejo de unidad, segun resolucion 146 de junio 01 de 2001, requiere de una
modificacién, para ofrecerle nuevas opciones a los estudiantes para que
puedan culminar satisfactoriamente sus estudios.

El consejo de unidad de fundamento en la competencia otorgada en el en el
articulo 160 del reglamento estudiantil, régimen académico y disciplinario,
reglamenta la practica profesional y los trabajos de grado e informara a través
del decano de unidad, el consejo académico, sobre su adopcion, ajustes y
desarrollo.

La ley 789 del 2002 de la presidencia de la republica, establece el contrato de
aprendizaje como una forma especial de derecho laboral, mediante la cual una
persona natural desarrolla una formacién tedrica y practica en una entidad
autorizada para adquirir formacién profesional metédica y completa requerida
en el oficio, actividad u ocupacion y esto le impla desempefarse de él.

18



10.METODOLOGIA

Este proyecto tendra supervision y colaboracion el tecn6logo de mantenimientos
de equipos biomédicos de LA CLINICA DE MEDELLIN S.A él es el delegado por el
jefe de mantenimiento y dara el visto bueno de todos los equipos biomédicos que
se le tenga que hacer el mantenimiento como la prueba de seguridad eléctrica,
ademas ayudara para conocer la manera correcta de hacer todos los procesos
biomédicos DE LA CLINICA DE MEDELLIN S.A.

También como el acompafamiento del tecndlogo en los mantenimientos de
metrologia que se deben realizar en la clinica 'y revision de equipos y listas de
chequeo, y ordenes de trabajo que se deben hacer en los diferentes servicios de
la clinica.

10.1. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA
EXPERIENCIA

Para llevar a finalidad el proyecto se debera realizar una recopilacion de toda esta
informacion existente de los equipos biomédicos y asi empezar y organizar los
cronogramas para saber cuando se debe hacer los mantenimientos y la pruebas
complementar el funcionamiento de equipos que puedan existir.
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11.ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

11.1. LOS RECURSOS HUMANOS

Para la realizacion de estas practicas se contara con el apoyo y la coordinacion
CLINICA DE MEDELLIN y las diferentes personas encargadas del area de
mantenimiento y esta conformado por 10 personas:

'—‘GPONQSN:';P’!\J!*

JUAN MAURICIO CARVAJAL: Ingeniero jefe de mantenimiento
HUGO CASTANO: Coordinador de mantenimiento

PABLO HERNANDEZ : jefe del &rea de Metrologia

CRISTIAN VANEGAS: Tecnologo Biomédico

ERIKA PATINO: Tecndlogo Biomédico.

DANIELA ALVAREZ: Secretaria del area de mantenimiento
JULIAN MONSALVE: Electricista.

DIONISIO PENA: plomero

ALEXANDER: plomero

0 ZALATIEL: carpintero

11.2. RECURSOS MATERIALES

LA CLINICA DE MEDELLIN Tiene diferentes equipos para calibracion de todos
los equipos médico que son de su propiedad y son indispensables para el
Mantenimiento de dichos equipos.

whn e

©oNOOA

DESFRIBILATOR: Patrén analizador

MONITORES DE SIGNOS VITALES: Patrén simulador de pacientes.
VENTILADORES Y MAQUINAS DE ANESTECIA: Patron simulador de
pacientes.

PATRON PRUEBAS SEGURIDAD ELECTRICA.

ELECTROBISTURI: Patron analizador.

PULSOXIMETRO: Patréon analizador.

PATRON ANALIZADOR MULTIPARAMETROS ( presion, corriente, voltaje)
MULTIMETRO

DESTORNILLADORES

10 LLAVES DE ESPACION
11.COMPUTADOR

20



11.3. RECURSOS ECONOMICOS O FINANCIEROS

Este proyecto gracias a las diferentes normas establecidas por el gobierno las
cuales decian que le pagarian al practicante la suma del salario minimo del 2014
$616,000 (cenicientos dieciséis mil pesos).

21



11.4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Las pruebas y los mantenimientos , se deben efectuar y saber si la disponibilidad
del equipo que esta en el &rea encargada se pueda hacer es decir solo se podia
trabajar cuando el area o el equipo estuviera sin uso, por esto el cronograma de
actividades no era programado a excepcion de las siguientes actividades:

PRUEBAS DE SEGURIDAD ELECTRICA: se les hacen a los equipos una vez al
afo segun los equipos programados cada mes.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO: se hacen en los equipos cada cuatro meses y
cada mes sale un listado diferente de equipo para mantenimiento.

CIERRE DE ORDENES DE TRABAJO: Los dos ultimos dias o los dos primeros
dias del mes.



12.1.

12.RESULTADOS Y/O CONCLUSIONES

Que este proyecto se pueda dar a conocer en las areas de la salud y
también en la tecnologia biomédica

La implementacion de las técnicas que se efectian en lo mantenimientos
preventivo predictivo y correctivo para vital importancia dentro de cualquier
institucion hospitalaria.

Para la realizacion de este proyecto fue indispensable la recopilacion de la
informacion que se obtuvo en la clinica como en la universidad asi como el
conocimiento de los tecnélogos biomédicos.

Se obtuvo buena absorcién de conocimiento por parte de los biomédicos de
la clinica gracias a trabajo en equipo se afianzo la sabiduria de la
universidad.

la clinica debe brindo las herramientas necesarias pero hubiera sido mas
satisfactorio que el costo de una entidad prestadora de salud fuera mas
amplio ya que es un beneficio para la empresa el garantizar el trabajo.

COMPETENCIAS DEL SABER O DEL HACER OBTENIDAS EN LA
EMPRESA

El tiempo de practica en el CLINICA DE MEDELLIN se han adquirido diferentes
conocimientos teéricos como practicos en el futuro préximo, también destaco que
gracias a esta tuve una amplitud en mi dialecto verbal del area de salud, los
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos biomédico me ayudaron
afianzar mas como se debe manejar las instalaciones de ellos. Los manejo de las
listas de chequeo ampliaron gracias que se obtuvo los cronogramas de los
equipos y cual de estos eran vitales para los seres humanos y cuales no lo eran.



12.2. APORTES A LA EMPRESA

Creacion de listados para que ayuden a la busqueda de los manuales de los
equipos que correspondan. Los proceso a seguir en momentos que la clinica los
realice para tener una informacion concisa y veras como asertiva.

12.3. LOGROS

A nivel profesional se obtuvo inmensidad de logros y conocimiento solo rescato
aca los que tuvieron un impacto mas grande en este proyecto:

Adquirir conocimiento del area de la salud hospitalaria.

Interpretacion y praxis en el area de metrologia.

Determinacion en esta area ya que en el &rea biomédica es muy demandada y
cualquier persona no tiene la fortuna de hacer practicas en una clinica
reconocida.

Conocer y aprender a manejar equipos biomédicos que no tuvimos la fortuna
de aprender de ellos en la universidad.

A nivel personal se tuvo la satisfaccion de practicar en una clinica reconocida

se aprendido a tener un lenguaje técnico
se tuvo responsabilidad de manejar mejor mi tiempo de trabajo.
La responsabilidad de ser el inico biomédico en la clinica.

Reconocimiento de las diferentes clinicas de Medellin y el reconocimiento por
parte de las personas que trabajan en ella.

12.4. DIFICULTADES

La mayor dificultad durante el tiempo de practica fue que el biomédico encargado
de las actividades y la persona que me ayudaba en el conocimiento se accidento
por ende me toco tomar el cargo de biomédico y asi realizar solo todos los
mantenimientos y las pruebas de seguridad eléctrica.

La dificultad mas considerable fue llegar de primera vez a una clinica donde se
desconoce la informacién de muchos equipos las cuales de primera vez son muy
obvias.
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12.5. RECOMENDACIONES

No tengo ninguna en los 6 meses se convirtio en mi segundo hogar y me brindo y
aporto el conocimiento necesario para volverme una persona profesional en el
area que estudie.

BIBLIOGRAFIA
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e http://tecnovigilancia.blogspot.es/1279561329/clasificacion-de-los-
dispositivos-medicos-y-ejemplo-de-riesgos/
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ANEXOS

Anexo : contrato de aprendizaje y carta de finalizacion de praticas

Anexo: Guias de seguimiento 1,2,3y 4
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\ B

AT Y | st e
FUNCIONES O ¢ OMPLETENCIAS DI ‘ vfos
v | Institucidn Universiaria B on \sl'u\ ) ! Feohi 12013-09-12
PRACTICA PROIESTONAL
Evaluacion ditipencizda por la eiupresa
| MODALIDAD: B
Practica Empresarial [____ 1 Prictica Laboratorio !—__]
Contrafo de Aprendizaje  [»<] Préctica Social [
2 : SO
Nombres y apelli(los:“ Tl (")[DLFJT)V')\‘! »;[0 v Monde) R
Cédula: ADB66IUPLS Camé:_OP210100
Teléfonos: 5§77 45 O) H10pd2 254G -

Programa: _Mantewwibnfo e equipo Liore el IR0

Inicio del contrato: 42/ 05~ /2014 Terminacién de contrato: {1 / 1 / 7101!/ g

Empresa; _& Qo m@dfl 4] Scetor Productivor ks bl
Direccion: (V' {\\0 3 W 46 -39 _Teléfo ) BS5EBE /‘/_
Coordinador en la empresa: Maidt e (((‘\Y\/‘C{ D \/Cugo {e Ip Q0 MO Hf)
E - Mail: f\f\z’&\’\x(’ ami ()n\a (“) (‘\w\. co.) Pecl1a "Y\_)/Y\\ Bzl
‘Total horas semanales cn la empresa:. el

Diligencic el siguicnte campo con una de las dos opeiones:

j A. Informacion del tecnélogo:
Funeiones y/o actividades asignadas por ia empresa: al estudiante

B. Informacidn dei Ingeniero:
Resumen ejecutivo: (Bs un breve andlisis de los aspectos mds importantes del proyecto,
describe el producto o servicio y sus beneficiarios, el contexto, los resultados esperados, las
necesidades de financiamiento y las conclusiones generales.)

e pnd lo g0’ Ros J\ﬁ 1o % ARERTAN -(’AD\ L (\o&\ t‘;;--ff\’fv’l"
WAL @ .'.3 3&0\ vy \\»{ C II\JB \ (&) ‘S@) \ \ReRta) D ( ¥ Co , QQ
oot pheke e eauips ¢ hiowe ‘Sicor
Lo < 7 g LT (
.,:.l""“ S cowe ot o w ; O X1l 450 tLOS {7 b AN
Ac,\w(’ S, tguaas, e \e o caydrd vyon {‘o s, L*f)('\ o { o
\05 \m_,«w\/ke AN \\/&A‘ ‘/"t" (_Son E\T eve V\,“ﬂﬂ) ((
foCcdto § .

a los § dias—

/U‘\) Fhu v Gpu. (f}«t/

Eatudidnle

"Coordinddor ila empresa
A TQWM O™

‘“?’mckicas profesionales [TM

Nota: Entregat

Firmas:
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e GUIA No.2 Cédigo | FDE 075
AT SEGUIMIENTO A LOS ESTUDIANTES DE LA | Version | 03
Institucidn Universitaria PRACTICA PROFESIONAL Fecha 2013-09-12

Evaluacion diligenciada por la empresa

MODALIDAD DE PRACTICA PROFESIONAL: 9
[ contrato de Aprendizaje B

Practica Empresarial Préctica Laboratorio

Préctica Social [ ]
.'ko-rc) \‘\"k\o\,‘,}g._e 5

Nombres y apellidos: E}A v, Qf)'\o JDnvie g

Programa:‘/,}‘/\(uv&f:V\(Mk@M\iw (&e_ Uq VU ‘Olm\/\ﬂﬁll(‘lﬁl&

Empresa: /tf‘!r(r naleg HP!&Q ”!('/\ Fecha: {MQ‘L’![J hO / :Z()l\“{/

Para ¢l [TM es de gran importancia el proceso de formacion integral, igualmente la valoracion que
ustedes como empresa realicen sobre ¢l desempeiio de los estudiantes que participan en la dinamica

empresarial,

Valore con las siguientes categorias los factores enunciados:

I = EXCELENTE, B=BUENO, A = ACEPTABLE, D = DEFICIENTE, NE=NO EVA LUABLE

[ FACTORES A EVALUAR

Saber Ser

Pensamiento critico

Interés, motivacion y compromiso con la practica

Proactividad y creatividad en su puesto de trabajo

Comunicacion asertiva

Puntualidad y cumplimiento

Presentacion personal

rAdaptabiIidad al puesto de trabajo

X% A }&7%7;7(’&-.

| Respeto por los demés
Saber Disciplinar

Conocimientos basicos del programa a aplicar

Autonomia

Deseo y capacidad de actualizar sus conocimientos

Capacidad de investigacion y aplicacion al puesto de trabajo

| Manejo de los aplicativos internos de su puesto de trabajo

Disefia estrategias para el mejoramiento de los procesos

AR K | A

Conoce y comprende la normatividad de los procesos empresariales

Saber hacer

Habilidad y flexibilidad para aceptar los cambios internos de la

Organizacion
Comprende e interpreta las observaciones realizadas por el jefe
inmediato para llevar a cabo las funciones

Recursividad
Calidad del trabajo realizado

A AR R =

Capagidall de trabajo en equipo

Responsapilidad en las tareas encomendadas /i

N,

s

Qourdjpli‘(’mr en la empresa
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CANA Mels
EVALUACION DEL ESTUDIANTE EN SU
PRACTICA PROFESIONMAL

Evaluacion diligenciada por el Estudiante

MODALIDAD DE PRACTICA PROFESIONAL
Practica Empresarial ]  Practica Laboratorio [_] Contrato de Aprendizajs <]

Practica Social [_]

Nombres y apellidos: Eduwwn Q’J\ou&(m‘jl "k‘ﬁ'ffl"" k\.w\("/\’\’("&
- 2 T e

I UTON - 2I2BALIAT UG

Mandevimiendo de  eeoipo \»:atome«:\\@ag

Teléfonos:

Programa:

Nombre de la empresa: QJ\ A Ga Hw&e\\%n

Direccion: talle S A 46-38 Telgfono: 2S6BE B - ke 643}
Para fortalecer el proceso de aprendizaje interinstitucional (EMPRESA — ITM), le

solicitamos a usted como estudiante su aporte sobre los siguientes aspectos:
E = EXCELENTE, B =BUENO, A=ACEPTABLE, D =DEFICIENTE

Gomo conivibuye la practica profesional a la construccion de su proyecio de vida

parx = ;
ITEMS E| B8] A]D

Su desarrollo como per';ona <‘> .

Su ployecc;lon a futuro _ ) >

Fortalece sus relaciones interpersonales P

(‘omo contribuye !a practu‘a en su formacion profesional en cuanto a:
. ITEMS : o = A D
Fortalece el desarrollo de sus competencias y el objeto de su

formacién profesional
Aplica sus conocimiento profesionales durante la realizacion de la ><

practlca
' Las practicas profesionales fortalecen las actitudes y aptltudes

personales para actuar en el entorno laboral
Al finalizar su experiencia empxesarlal considera que cumplié los

objetivos

FIRifiA DEL ESTUDIANTE Ebw@wjﬁvﬁ“{\ o
Fec;':a_ﬂ?o-s\m 13 Jdel 201y _
THaelalonsor

Bntregar o los 3 meses &
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. _ ’ GuiaNo.4 Codigo | FDE 077
TR EVALUACION FINAL DE LA PRACTICA . | Version | 03
Institucién Universitaria PROFESIONAL [ Fecha 201‘3—09-1 2

Evaluacién diligenciada por la empresa

MODALIDAD DE PRACTICA PROFESIONAL
Préctica Empresarial [__] Préctica Laboratorio [_] Contrato de Aprendizaje [<]

Nombres y apellidos: E(LU\)\'V\ C’Q\&D&l&vvﬂbﬁ Aﬁo"o %*_LQ\" e 3

@ .. ¥ Y
Programa: Hanle V\-W‘/'"\p‘.'\”’l;‘f _oe £.99{ oL, Lo wied (€05
. (4 A H &)Hf ot ) L I
Empresa: ("{( AR 030 \WWn Fecha! T2 /V\’\)\}\G‘rf\ (e /Q«U {
Solicitamos a usted evaluar en forma objetiva las funciones y actividades del practicante

para determinar su avance en la Empresa
NE: No
Evaluable

Practica Social [ ]

D: Deficiente
Calificacion de 1.0 a2 2.9

A: Aceptable

E: Excelente B: Bueno
Calificacion de 3.0 a 3.9

Calificacion 5,0 | Calificacion de 4.0 a 4.9,

Seleccionar con una X

FACTORES A EVALUAR

Saber Ser
E[B [A]|D]|NE

Pensamiento critico X

Interés, motivacién y compromiso con la practica K

Proactividad y creatividad en su puesto de trabajo A

Comunicacion asertiva K

puntualidad y cumplimiento £

Presentacion personal X
"Adaptabilidad al puesto de trabajo ‘ - ‘;(

Respeto por los demas X

Saber Disciplinar

Conocimientos basicos del programa a aplicar kN

Deseo y capacidad de actualizar sus conocimientos R

Autonomia e

Capacidad de investigacion y aplicacion al puesto de trabajo X 7]
Manejo de los aplicativos internos de su puesto de trabajo R

Disefia estrategias para el mejoramiento de los procesos K E
AConoce y comprende la normatividad de los procesos empresariales K

Saber hacer : ;

Habilic}ad y'ﬂexibilidad para aceptar los cambios internos de la ® l
Organizacion

Comprende e interpreta las observaciones realizadas por el jefe L ]

inmediato para llevar a cabo las funciones
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1 e [ Guia No. 4 [Codigo | FDE 077
ATM | EVALUACION FINAL DE LA PRACTICA . [ Version | 03
Institucién Universitaria s B PROFESIONAL |L Fecha l 2013-09-12
‘ Recursividad l ’ X ] ‘ ]
Cahdad del trabajo realizado [ I A } , f
CapaC|dad de trabajo en equipo ]l J l X\J J
[ Responsabilidad en las tareas encomendadas l ‘ X\ J ! !
CALIFICACION

final de experiencia realizada por el aprendiz durante '
el periodo laborado en la empresa. (Véase escala de > : -l
42 Jeunko, dos|

EVALUACION FINAL: Evalte de (1 a 5), el desarrolio l
' NUMERO LETRAS
valoracion definida en la parte superior) )

Observaciones y Sugerencias para complementar la formacion del programa académico

al cual pertenece el estudiante

4

fatg/{é(;.< C//z

/ ¥
Coord(nad{:r enla empresa Practicas Prof}cﬁonales IT™
Nota:

< " A—
Esta evaluacién debe ser entregada a la | Selicite en la empresa una carta con la

constancia de la realizacion de Practicas

Oficina de Practicas un mes antes de
indicando fecha de iniciacion vy

finalizar la experiencia en la empresa.

finalizacion.

EI ITM agradece a la empresa la acogida que les brindaron a nuestros
estudiantes en el proceso de formacién integral.
Ademas ustedes contribuyeron en la proyeccion de nuestros jovenes para
actuar con aufonomia académica y reconocer la trascendencia de la vida y
el trabajo.
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5&’5 Clinica
Jj) Medellin

Comprometidos con tu sslud

Medellin, 02 de marzo de 2016

LA JEFE DEL DEPARTAMENTO DE QESTION HUMANA DE LA
CLINICA MEDELLIN S.A.

HACE CONSTAR:

Que el sefior EDWIN GIOVANNY TORO MONTES identificado con cédula de
ciudadania No. 1.036.614.893 de Itagui (Ant), realizé en nuestra Institucion su etapa
practica en TECNOLOGIA EN MANTENIMIENTO DE EQUIPOS BIOMEDICOS
desde el 12 de mayo de 2014 hasta el 11 de noviembre de 2014, en el servicio de

Mantenimiento.

Esta constancia se expide a solicitud del interesado,

ﬁ Iﬁlzgellln

H ———ammﬁgﬁ_‘
NG V\O\?Qﬂ\ves NSV
QUE \

MAGNOL!A DEL PILAR TORRES DU

Sede Centro: Calle 53 No.46 -38 Conmutador: 356 85 85 + Sede EI Poblado: Calle 7 No.39 - 290 Conmutador: 311 28 00
Sede Occidente: Carrera 658 No.30 - 95 Conmutador: 444 61 52
www.clinicamedellin.com * Apartado 846 + Medellin + Colombia
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’ 1 ’ Clinica
/”Medellm

Cempreameridon conte 1akod

CONTRATO DE APRENDIZAJE

Entre los suscritos a saber: DAVID DUQUE BRUMBAUGH, identificado con Cédula de Ciudadania No. 70.096.173 de
Medellin (Ant.), actuando como representante legal de la Empresa: CLINICA MEDELLIN S.A. NIT 890.911.816-1 quien
para los efectos del presente Contrato se denominard la EMPRESA, y EDWIN GIOVANNY TORO MONTES,
identificado con Cédula de Ciudadanfa No.1.036.614.893 expedida en Itaguf (Ant.), quien para los efectos del presente
Contrato se denominara el APRENDIZ, se suscribe el presente Contrato de Aprendizaje, conforme a lo preceptuado por
la Ley 789 de 2002 y de acuerdo a las siguientes cldusulas:

PRIMERA. Objeto. El presente contrato tiene como objeto brindarle formacidn profesional integral al APRENDIZ en la
especialidad de: TECNOLOGO EN MANTENIMIENTO DE EQUIPOS BIOMEDICOS en su etapa practica que se
desarrollara en la EMPRESA.

SEGUNDA. Duracion. El presente contrato estard vigente entre el 12 de Mayo de 2014 y el 11 de Noviembre de
2014

TERCERA. Obligaciones:

1) POR PARTE DE LA EMPRESA. En virtud del presente contrato la EMPRESA debera:
a) Facilitar al APRENDIZ los medios para que en la fase préctica, reciba formacién profesional integral, metédica y

completa en la ocupacién u oficio materia del presente Contrato. b) Diligenciar y reportar a la respectiva Institucién las
evaluaciones y certificaciones del APRENDIZ en su fase practica del aprendizaje. c) Pagar mensualmente al APRENDIZ,
por concepto: Apoyo de Sostenimiento para el aprendizaje, la suma de $616.027,00 durante la etapa préctica de su
formacién PARAGRAFO.- Este apoyo de sostenimiento no constituye salario en forma alguna, ni podréd ser regulado a
través de convenios o contratos colectivos o fallos arbitrales que recaigan sobre estos Gltimos. d) Afiliar al APRENDIZ,
durante la etapa préctica de su formacion, a la Aseguradora de Riesgos Profesionales, de conformidad con lo dispuesto
por el Articulo 30 de la Ley 789 de 2002. e) Efectuar, durante la fase practica de la formacién, el pago mensual del
aporte al régimen de Seguridad Social en Salud correspondiente al APRENDIZ, conforme al régimen de trabajadores
independientes, tal y como lo establece el Articulo 30 de la Ley 789 de 2002.

2) POR PARTE DEL APRENDIZ. El APRENDIZ, por su parte, se compromete en virtud del presente contrato a: a)
concurrir puntualmente al lugar asignado por la EMPRESA para desarrollar su formacién en las actividades que se le
encomiende y que guarde relacién con la especialidad de su Formacion, cumpliendo con las indicaciones que le sefiale la
EMPRESA en cuanto a disciplina, orden, cumplimiento de guias, procedimientos y todos los aspectos que sean inherentes
a una excelente prestacion del servicio. En todo caso la intensidad horaria que debe cumplir el APRENDIZ durante la
etapa préctica en la Clinica seré la que es usua! para el personal que tiene el personal en el drea de mantenimiento. b)
Utilizar el uniforme que tenga establecido la educacién educativa. Si este no existiere, a utilizar un vestuario con el cual
se de una adecuada proyeccién de la imagen institucional; esto es, sobriedad, distincién, profesionalidad, asepsia y
disciplina.

CUARTA. Supervisién. EL INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO (ITM) supervisard al APRENDIZ en la
EMPRESA para que sus actividades correspondan al programa de la especialidad para la cual se estd formando.

QUINTA. Cese de Actividades. Cuando se presente un cese legal de actividades en la EMPRESA que no permita
desarrollar la formacién del APRENDIZ en su fase practica, se suspendera el presente contrato hasta que se termine el
cese legal de actividades en la EMPRESA y se den las condiciones para que el APRENDIZ contintie con el desarrollo de su
actividad en virtud del cumplimiento de la fase préctica de formacién.

SEXTA. Terminacién. El presente Contrato podrd darse por terminado en los siguientes casos: a) Por mutuo acuerdo
entre las partes. b) Por el vencimiento del término de duracidn del presente contrato. c) La cancelacién de la matricula
por parte del ITM de acuerdo con el reglamento previsto para los alumnos. d) El bajo rendimiento o las faltas
disciplinarias cometidas en los periodos de Formacion Profesional Integral en el ITM o en la EMPRESA, cuando a pesar de
los. requerimientos de la EMPRESA o del ITM, no se corrijan en un plazo razonable. Cuando la decisién la tome la
EMPRESA, ésta debera obtener previo concepto favorable del ITM. e) El incumplimiento de las obligaciones previstas para

cada una de las partes.
SEPTIMA. Relacién Laboral. El presente contrato no implica relacién laboral alguna entre las partes, y se regird en

todas sus partes por el Articulo 30 y s.s. de la Ley 789 de 2002.
Declaracion Juramentada. El APRENDIZ declara bajo la gravedad de juramento que no se encuentra ni ha estado

vinculado con la EMPRESA o con otras empresas en una relacion de aprendizaje. Asi mismo, declara que no se encuentra

ni ha estado vinculado mediante una relacién laboral con la EMPRESA.
Para efecto de lo anterior, firman las partes intervinientes el dia 12 de mayo de 2014, en tres ejemplares con destinacién

para las partes y para la Institucion educativa.

X - b
Joy ] e = ])WL]E\ e PO
DAVID DUQUE BRUMBAUGH EDWIN GIOVANNY TORO MONTES

Gerente General Aprendiz
Clinica Medellin S.A.
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