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Un cientifico no sdlo tiene la obligacion
de investigar, sino que también tiene
la responsabilidad ética sobre las
consecuencias de aquello

que produce su ingenio.
Peter Ustinov (1921-2004), Dramaturgo Britanico

H ace cuatro afos, cuando asumi este

rol como Rectora del Instituto Tecnoloégico
Metropolitano -uno de los grandes proyectos
sociales del Municipio de Medellin-, me di a la
tarea de reconocer aquellas estrategias que venian
implementandose en nuestra Institucion y que la
convertian en un importante ejemplo que construye
ciudad desde la educacién superior.

Con este terreno abonado y conjuntamente con el
excelente equipo de trabajo que me ha acompanado
en este sueno, disenamos y emprendimos acciones
y programas adicionales que, sumados a las buenas
iniciativas existentes, hicieron posible materializar
ese ideal plasmado en nuestra propuesta rectoral
2012-2015 y que denominamos ITM: camino de ciudad
para la equidad y la inclusidn social.

Y asi identificamos hoy al ITM: como un proyecto
social de gran envergadura y en permanente
mejoramiento, como un Laboratorio de Tecnologias
Sociales que vincula su vocacion tecnologica con
las soluciones que pueda brindarle a la empresa,

a los gobiernos locales, a la comunidad y a la
ciudad, a partir de un ejercicio responsable de sus
tres grandes procesos misionales: la docencia,

la investigacion y la extension, apoyados en todas
las areas administrativas. Y es asi también como
hoy le servimos a una de las mayores promesasy
requerimientos del desarrollo y la competitividad de
un territorio: su talento humano.

Los cerca de 24 mil estudiantes que ano a

ano ingresan al ITM provienen de los niveles
sociecondmicos mas vulnerables de la ciudad. Sin
embargo, la mirada no sélo la tenemos en el deseo
de que en unos anos estos estudiantes se sumen

a las listas de nuestros egresados. Realmente,
ademas de grandes profesionales, nos esforzamos
por desarrollar mentes transformadoras, seres
virtuosos para resolver positivamente los problemas
de su entorno, espiritus libres y sensibles a las
necesidades del otro, personas capaces de imaginar
un mundo diferente, y lo suficientemente habiles
para materializarlo.

A partir de estos puntos que a la vez son linea de
partida y de llegada, y con la mirada todavia puesta
en los desafios que nos quedan por enfrentar,
hemos decidido compartir con ustedes esta
publicacion, la cual propone una revision general
y desde diferentes perspectivas, de como el ITM

le apuesta a trascender el rol de las instituciones
de educacion superior y se acerca cada vez mas a

un modelo de responsabilidad social universitaria
con sello propio. Ha sido gracias a esta busqueda
que hemos logrado grandes transformaciones

a partir de la conformacion de nuevos servicios,
proyectos, productos, entre otros tipos de iniciativas
innovadoras para la Institucién y la ciudad.

Las siguientes paginas no son el relato acabado de
lo que constituye y posibilita la existencia de una
institucion como el ITM. Son mas bien una invitacion
a que sean mas los que nos conozcany se sumen a
la naturaleza dindmica que somos y a los procesos
que hemos venido impulsando en beneficio de la
inclusion, la competitividad y la innovacion social de
nuestro territoriog

Luz Mariela Sorza Zapata
Rectora Instituto Tecnoldgico Metropolitano

“Y es asi también como hoy le
servimos a una de las mayores
promesas y requerimientos del
desarrollo y la competitividad de
un territorio: su talento humano”




Por: Sofia Botero Uribe

Sintesis construida a partir del relato institucional
2015, en el marco de la estrategia ITM como
Laboratorio de Tecnologias Sociales desarrollada
por las Direcciones de Extensién Académica y
Cooperacién y Relaciones internacionales del ITM.

ITM, un camino

gque se narra en cifras:
Logros, cuestiones pendientes y
oportunidades para la inclusion
“=w Y la innovacion social

P

LITM, Institucién Universitaria de Medellin de caracter publico
municipal, tiene un relevante origen e historia que hablan de su
adaptabilidad y de su capacidad de leer el entorno. Nacié como un
Instituto Obrero en 1944 para convertirse en el Instituto de Cultura
Populary luego, en 1949, en la Universidad Obrera.

Desde esa fecha hasta 1991 sufridé transformaciones adicionales,
hasta que en la década de los 90 se convirtié en la que hoy constituye
la mas grande institucidn universitaria publica con énfasis tecnoldgico
de Medellin. Segun diversos rankings universitarios, las siguientes son
las posiciones que ocupa el ITM:

m Posicion ocupada por el ITM

No. 6 en Antioquia

Top Universities QS!

No. 33 en Colombia
Scimago Institutions No. 7 en Antioquia
Rankings? No. 41 en Colombia
ICU3 No. 38 en Colombia
L. . ; ; 1. Ranking mundial de universidades.
AdlClonalmente, es una de las 35 Instituciones 2. SCImago es un grupo de investigacién dedicado al

analisis de informacion que tiene una plataforma de
evaluacion y generacion de rankings para analizar la
produccién de investigacion de las universidades e
instituciones enfocadas a la investigacion.

acreditadas de las 288 instituciones universitarias
del paiss, y la Unica Institucién universitaria
publica acreditada en Alta Calidad en Colombia®,
y la segunda institucion universitaria publica con

w

. Ranking International Colleges and Universities.

~

. Periddico El Mundo, febrero 15 de 2015. Registro de

mayor indice de trasparencia segun el indice de Fremsa 114
Trasparencia de las Entidades Publicas - ITEP.

&)

. Rendicion de Cuentas. ITM. 2014.




Corregimiento
de Santa Elena

Corregimiento
de San Cristébal

Corregimiento
San Sebastian

, de Palmitas
Campus ITM, Medellin

ELITM estd orientado a la formacién tecnolégica de
alta calidad, a la inclusidn social, a la investigacion
y el desarrollo, a la innovacion y la gestion
tecnologica, y actia, mediante modelos activos

de colaboracién social, en el marco de una clara
voluntad de internacionalizacion. Hoy, la institucion
alberga mas de 23 mil estudiantes y cuenta con
1.020° docentes, 70 mil mts? de infraestructura, y un
potente esquema institucional para la docencia, la
investigacion, y la extensidn universitaria.

Corregimiento
Altavista

Corregimiento de
San Antonio de
Prado

Campus de Robledo
Campus de la Floresta
Campus de Fraternidad
Campus Castilla
Campus Prado

Ciudadela Universitaria de la Paz
y No Violencia

Observatorio Astronémico
Museo de Ciencias Naturales
Aula Movil Digital

79 Laboratorios

177 Salas de computo

49 Aulas B-Learning

15 talleres de diversa indole
La U en mi Barrio

La U en mi Empresa

Envigado

Impacto e inclusion social

ELITM absorbe el 41% de la matricula universitaria
de aquellos estudiantes de la region que terminan
secundaria, e ingresan por primera vez a la
Educacién superior’. EL 98% de nuestros estudiantes
provienen de sectores de bajos ingresosy el 83%
han egresado de colegios publicos. El 40% de sus
estudiantes son mujeres®.

Los retos en el campo de la inclusién social para

el ITM son altamente pertinentes. Ademas de
favorecer una insercion creciente de jovenes al
sistema universitario, tiene el desafio de retenerlos
y de acompanarlos en la consolidacién de su
proyecto de vida, integrarlos socialmente a redes
laborales y de proteccién social y econdmica, y
formarlos para un entorno laboral cada vez mas
competitivo.

Con este fin, impulsa un modelo de atencion
psicopedagdgica propio para disminuir las barreras
de acceso y permanencia de los estudiantes en la
Institucién denominado SIGA - Sistema Integrado
de Gestion Académica. Igualmente y en esta misma
linea la institucion implementd a partir de 2015,

el semestre SER U para aquellos estudiantes en
riesgo inminente de salir de la institucion por bajo
rendimiento académico. Durante este tiempo cursan
aquellas asignaturas en las que su desempeno
académico es deficiente, brindandoles la posibilidad
de recuperarlas y continuar sus estudios.

Acciones de esta naturaleza permitieron la
permanencia del 82% de los estudiantes atendidos,
en contraste con la desercion promedio de las
instituciones de educacion superior del pais, que
para el ano 2014, por cohorte acumulada a décimo
semestre en el nivel universitario, llegd a 45.8%y
para los niveles técnico profesional y tecnolégico,
a sexto semestre, se encontraba en 64.5% y 52.1%
respectivamente’.

sBarric.

Y

El 98% de nuestros estudiantes
provienen de sectores de bajos
ingresos y el 83% han egresado
de colegios publicos. El 40% de
sus estudiantes son mujeres

La estrategia de retencién se complementa por
parte del ITM con acciones de mejoramiento de los
niveles precedentes para mejorar las competencias
de los estudiantes en el programa de educacién
basica y media para jovenes y adultos.

ELITM ha promovido también el programa La U

en Mi Barrio, el cual se apoya en un Aula Mévil
Digital como estrategia de descentralizacion
educativa barrial municipal, de ampliacion fisica de
cobertura, especialmente para aquellos sectores
de la ciudad de los cuales provienen los estudiantes
que estadn matriculados o ingresan al ITM, pero
sobretodo, como una estrategia social que busca
arrebatarselos al conflicto armado.

6. Rendicion de Cuentas. ITM.2014.
7. IDEM
8. IDEM

9. Colombia Aprende. http://www.colombiaaprende.edu.co/
html/micrositios/1752/w3-article-350629.html




Una educacion pertinente
para una sociedad innovadora

ELITM cuenta con las facultades de Artes y
Humanidades, Ingenierias, Ciencias Exactasy
Aplicadas, y Ciencias Econdmicas y Administrativas,
las cuales ofrecen 25 programas académicos de
pregrado, de los cuales 17 cuentan con acreditacion
de alta calidad: 11 tecnolégicos y 6 ingenierias,
ademas de 8 maestrias en dreas como la
Automatizacion y Control Industrial, Innovaciones
en Educacién, Desarrollo Sostenible, Gestion
Energética Industrial, Ingenieria Biomédica,
Seguridad Informatica, Ciencia, Tecnologia,
Sociedad e Innovacion, y Gestion de la Innovacidn
Tecnoldgica, Cooperacién y Desarrollo Regional.
Ademaés, la Institucion esta a la espera del registro
por parte del Ministerio de Educacién Superior para
el doctorado en Procesos Industriales.

En su portafolio hay una apuesta importante por
contribuir a la formacion de los jévenes, buscando
que se articulen con la estrategia de competitividad
de la region a través de los cluster de la ciudad:
energia eléctrica, textil, confeccion, disenoy

moda, construccion, turismo de negocios, feriasy
convenciones, servicios de medicina y odontologia,
tecnologia, informacién y comunicacion.™

ELITM se ha interesado en ampliar su oferta'y
especializarla en otros campos que como el de

las industrias culturales, la nanotecnologiay

la robdtica, constituyen un genuino interés por
cerrar las brechas de competitividad de la ciudad,
ofreciendo alternativas de vida, formacién y de
nuevas ocupaciones a sus estudiantes y egresados.

Hay una apuesta
importante por
contribuir a la
formacion de los
jovenes, buscando
que se articulen

con la estrategia de
competitividad de

la region a través de
los cluster de la ciudad

La educacion para la competitividad

El Sistema Integrado de Laboratorios Cientificos del
ITM, mejor conocido como Parque |, responde a las
necesidades sociales y productivas identificadas por
la Institucion y que pueden ser atendidas a través de
investigacion aplicada y procesos de transferencia
tecnoldgica. Este complejo de laboratorios y
talleres contribuye a fortalecer el sistema de
posgrados, incluyendo de manera especial a jévenes
investigadores de pregrado, maestria y doctorado,
con una clara estrategia de transdisciplinariedad.

Quimico, de Fluidos, Termodindmica, Quimicay
Caracterizacion

Fisica Mecanica, Hidraulica y Neumatica, Sistemas
de Control y Robética, Nanotecnologia Maquinas
Inteligentes y Reconocimiento de Patrones

Energia Eléctrica y Potencia, Microelectrénicay,
Circuitos Eléctricos y Electrénica y Maquinas Eléctricas,
Automatizacion Industrial, Soldadura, Maquinas y
Diserio Industrial, Redes de Gas

Modelado, Simulacién y Prototipo, Control Légico
Programable, Metrologia e Instrumentacién,
Producciéon y Medidas para la Produccién

Ingenieria y Ciencias Biomédicas y Mantenimiento de
Equipos y Metrologia Industrial, Biomateriales y Electro
Medicina, Biomecéanica y Rehabilitacion

Laboratorio Musical, Estudio de Grabacion, Produccion,
Teclados, Edicién y Grabacién Musical, Luces, Sonido y
Acustica, Edicién Musical y Disefo, Centro de Television

Ciencias Administrativas, Financiero y Empresarial,
matematicas y Estadistica

Centro de Ciencias de la Computacion, Sistemas de
Comunicaciones, Telecomunicaciones e Informatica,
Artes Digitales

Optica, Fotdnica y Vision Artificial

Laboratorio Innovacion Social, Gestidén de Innovacién y
Sostenibilidad

I[diomas

Construccién y Curaduria

Laboratorio Materiales Poliméricos
Laboratorio Ciencias Bésicas y Térmicas

Taller Pintura, Danzay Teatro

El sistema de investigacidn del ITM se conecta con
las redes académicas y de investigacion locales

e internacionales, e impulsa de la mano de dos
instituciones tecnoldgicas de la ciudad, el Pascual
Bravo y el Colegio Mayor, el Programa SINERGIA,
orientado a favorecer el encadenamiento educativo y
a compartir servicios de bienestar, acompanamiento
psicosocial y soporte académico e investigativo.

Establece ademas relaciones con el ecosistema

de innovacion de la ciudad a través de una oferta
cientifica y tecnoldgica de alto nivel soportada por
12 grupos y 39 lineas de investigacidn, cerca de 1100
estudiantes en 54 semilleros de investigacion, mas
de 2000 productos de investigacion en los ultimos
5 anos, de los cuales 350 corresponden a articulos
publicados en revistas indexadas nacionales e
internacionales.

Esta gestion se complementa con logros tales

como la consecucion de 16 registros de propiedad
intelectual obtenidos en la modalidad de derechos
de autor, 10 de propiedad intelectual en la modalidad
de propiedad industrial y 2 solicitudes de patentes
de invencion, ademas de una infraestructura que
fortalece el trabajo investigativo y la capacidad de
responder a las necesidades del medio.

Es claro el desafio que tiene la ciudad en materia

de competitividad. Incentivar la educacién técnicay
tecnoldgica en los jovenes busca, ademas de generar
salidas ocupacionales, reforzar la formacién de
ingenieros requerida. Segun un estudio realizado por
el ITM, “sélo el 6.7% de los jovenes quiere estudiar
ingenieria en la ciudad", y de los 512.349 estudiantes
matriculados en 2011 en Ingenierias en Colombia™,
s6lo el 5.5% consiguié graduarse y obtener su titulo”
Asi las cosas, el ITM busca revertir esta situacion y
estimular la formacion en ingenierfas gracias a lo
cual, de los 23 mil estudiantes el 34% estudia alguna
de sus ingenierias.

10. Camara de Comercio de Medellin para Antioquia. Clustersy
Competitividad. Comunidad Cluster. 2015

1. Articulo escrito por Juan Camilo Quintero en EL Colombiano.
Registro de Prensa ITM. Noviembre 2014.

12. IDEM
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Algunas alianzas estratégicas ITM

Agencia de Cooperacion e Inversién
de Medellin

e Agencia Nacional para la Superacion
de la Pobreza Extrema -ANSPE-

e Alcaldia de Medellin

e Asociacion Colombiana de Medianas
y Pequenas Industrias -ACOPI-

e Asociacion Nacional de Empresarios
de Colombia -ANDI-

e (Camara de Comercio de Medellin

e (olciencias

e C(Créame

e (TA

e FEjército Nacional

e Gobernacién de Antioquia

e (Grupo Sura

e Innpulsa

e Mindefensa

e Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
e Ministerio del Interior

e Organizacion de Estados Americanos -OEA-
e Proantioquia

e Procolombia

e RutaN
e Sena
e Sumicol

e Tecnnova

------------------------------------------------------------------------



Asociado al Parque |,
se ha desarrollado
una estrategia

de apoyo a las
empresas de

base tecnologica
estimulados desde
la estrategia de
investigacion
promovida por

el ITM.

La educacion para
el empleo juvenil
y las ocupaciones

Mediante procesos de promocion
laboraly de animacion del
emprendimiento, los estudiantes
del ITM tienen una sobresaliente
e importante presencia en

el mercado ocupacional

de Antioquia. EL 75% de los
estudiantes de Artes, y el 72%

de los de Ingenieria estan
vinculados laboralmente y el 61%
de los de Ciencias Econdmicas

y Administrativas®™. Asociado

al Parque |, se ha desarrollado
una estrategia de apoyo a las
empresas de base tecnoldgica
estimulados desde la estrategia
de investigacién promovida

por el ITM. También se hace

un importante proceso de
coordinacién con otras iniciativas
de emprendimiento y con el
Ecosistema de Innovacién de la
ciudad.

La educacion para hacer
de este, un mundo mejor:
“El camino hacia la
dignidad™

Los grandes retos mundiales,
contenidos muchos de ellos en
la Agenda Global de Desarrollo
Sostenible, y que han sido
ampliamente debatidos y seran
asumidos por la comunidad
internacional en septiembre de
2015, estan orientados a eliminar
la pobreza en todas sus formas
y en todo el mundo, y con ello, a
garantizar vidas sanas, igualdad
de oportunidades entre hombres
y mujeres, garantizar el aguay

energia, atender cambio climatico,
entre otros muchos propdsitos.

De los 17 objetivos discutidos
mundialmente, tres de ellos tienen
enorme relevancia de cara a la
tarea realizada por el ITM:

a. “Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y
de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos;

b. Promover el crecimiento
economico sostenido,
inclusivo y sostenible, el
empleo plenoy productivo y el
trabajo decente para todos;

c. Promover sociedades
pacificas e inclusivas para
el desarrollo sostenible...
con instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a
todos los niveles™.

ELITM se ha concentrado

en generar un conjunto de
estrategias orientadas a
contribuir a la inclusion social y a
la competitividad de los jovenes,
especialmente de aquellos con
mayores condiciones de riesgo y
vulnerabilidad, para incorporarlos
en modelos de formacion con
altos estandares de calidad y
participes de las dindmicas de
productividad y de los clusters
de la ciudad. En tal direccidn,
ademas de los esfuerzos

de permanencia y retencion
estudiantil que ha realizado,
también favorece estrategias que
eliminen la barrera de acceso
financiero que histéricamente

ha tenido la educacion técnica,
tecnoldgica y universitaria para
jovenes de bajos ingresos.

En esta busqueda, el ITM ha facilitado el acceso y la
permanencia de los jovenes, mediante:

a. Elestablecimiento de unajornada doble, diurna
y nocturna, para jévenes que estudian y trabajan

b. La gestiéon masiva de becas y créditos
condonables, mediante instrumentos de
financiacion por buen rendimiento y servicio
comunitario, como el Fondo de la Educacidn
Superior generado por el gobierno local, y
gestion de becas con el sector empresarial
y con las propias comunidades, a través de
modelos de presupuestacién participativa
comunitaria, lo que ha permitido un acceso
cada vez mayor a la Educacion universitaria
por parte de estos jovenes. Y,

EL 60% de los estudiantes del ITM se han beneficiado
de una beca o crédito, y las matriculas no superan
los US$ 150 semestrales en promedio, lo que
significa un alto subsidio del valor real de la
matricula gracias a los recursos inyectados ano a
ano por el Municipio de Medellin entre otras fuentes.
A esto se suma el programa del Gobierno Nacional
Ser Pilo Paga y al esfuerzo colaborativo realizado por
cerca de 40 instituciones de educacion superior para
aportar a esta iniciativa.

Ademas del notorio esfuerzo que hace el ITM en
materia de empleabilidad, su contribucién a la
construccion de sociedades pacificas es notable.
Impulsa un compromiso decidido con la construccién

de paz, en una sociedad que como la nuestra,

ha vivido uno de los mas largos conflictos de la
historia contemporanea, el cual asume a través de

la formacion de una pedagogia para la paz entre la
comunidad educativa mediante catedras periddicas
y produccion de medios de comunicacién, orientados
a analizar el conflicto colombiano, sus etapas de
negociacion de paz, los referentes internacionales y
la creacidn de actitudes favorables a la reconciliacién
nacional. A su vez, impulsa un modelo de formacion
a actores desmovilizados del conflicto o en riesgo de
ser reclutados.

De la mano de la Alcaldia de Medellin, el ITM

le apuesta a convertir espacios de la ciudad
caracterizados por usos sociales como el
carcelario, en Ciudadelas Universitarias, en una
especie de metafora social llena de sentido. Este
espacio de ciudad hara parte de un importante
complejo de ciudadelas universitarias con una
perspectiva de ampliacion a 10 mil cupos educativos
mas en este centro para los jovenes.”

13. Caracterizacion de la trayectoria laboral de los egresados ITM 2014.

14. El Camino hacia la Dignidad para 2030. Sintesis de Informes mundiales y
procesos de consulta, incluidos los de Naciones Unidas sobre la Agenda
Post-2014, presentada por el Secretario General de las Naciones Unidas.
2014.

15. Agenda de Desarrollo Post-2015. Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo. PNUD. 2015.

16. El Espectador, 26 de Octubre 2014. en la ciudad. Marzo 2015. Registro
Prensa ITM.




La educacion para la diversidad

ELITM ha incorporado estrategias de inclusién
social orientadas a poblaciones afrodescendientes,
subculturas urbanas, proteccion y servicios para las
jovenes estudiantes que son madres adolecentes

y para grupos en situacion de discapacidad, con

el propdsito de construir una institucionalidad
incluyente.

ELITM impulsa ademas una politica de
Responsabilidad Social y Proyeccidn Institucional
para implementar mecanismos de interacciény
corresponsabilidad para el desarrollo personal,
social y laboral de los estudiantes, egresados,
docentes y contacto entre el ITM y el circulo
familiar, el sector productivo y solidario y los
medios de comunicacion. Fortalece la promocidn,
la coordinacion, el sequimiento de actividades para
la educacién continua y el desarrollo ambiental
sostenible, que contribuyen al posicionamiento
institucional a través de la extension de sus
fortalezas.

Ha construido una agenda positiva de trabajo con
consideraciones relativas al género, las etnias y la
discapacidad. Incorpord un modelo de atencién a
hijos de estudiantes jovenes, para mitigar los riesgos
de la desercién, igual que un modelo de atencién

a poblacién con dificultades auditivas, ha venido
trabajando con poblacion en situacion de calle y es
hoy operador de un programa de Educacion Béasicay
Media para poblacion extra-edad con 900 estudiantes
promedio por semestre, bajo la metodologia del
Ciclo Lectivo Especial Integrado-CLEI- el cual
permite cursar dos grados en un ano, en tres
jornadas (manana, tarde y noche) de acuerdo a la
disponibilidad horaria de cada estudiante.
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Una educacion en dialogo
con la nacion y con el mundo

ELITM ha impulsado una importante estrategia

de internacionalizacién orientada a reconocer las
mejores practicas internacionales, generar movilidad
interinstitucional de doble via, establecer alianzas de
cooperacion entablar didlogos con redes académicas
y cientificas de primer nivel. Hoy, a través de esta
estrategia, el ITM tiene presencia en 19 paises,
mediante practicas internacionales, pasantias de
investigacion, intercambio académico, trabajo de
investigacion conjunto y proyeccién académica.
Cuenta con relaciones de intercambio con grandes
jugadores internacionales en el campo de la
educacion técnica y tecnologica, entre los que se
cuentan el IPN de México, Universidad Tecnoldgica
de Panama -UTP-, Parque Tecnolégico de ITAIPU,
Institutos y Universidades Federales en Brasil, el
Modelo Dual Aleman, el Sistema de Innovacion de
Espana, entre otros.

Mapa de Convenios internacionales

Internacionalizacion del Conocimiento

175 convenios con instituciones nacionales e internacionales

- E-E;ndosllnidu
— Portugal §

la construccion de institucionalidad
educativa de estas caracteristicas,
preocupada por el acceso,la calidad,

la inclusion y la competitividad, responde
claramente a los desafios y brechas de
capital humano que tiene laregiony a
los desafios que la agenda de la ciudad

y global han planteado en términos de
educacion e institucionalidad incluyente.
Crecer en esta direccion es sin duda
responder a estos retos
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Por: Viviana Otalvaro Guzmén
vivianaotalvaro@itm.edu.co

Ingeniera de Disefio de Producto-Especialista
en Biodisefio y Productos Mecatrénicos
Coordinadora del Centro de Consultoria

en Disefio Industrial del ITM

La premisa de como una profesion como

el diseno, entendida desde el consumismo
y puesta al servicio de usuarios con alta
capacidad econdomica, podria servir a

una sociedad como la nuestra, surge

de docentes y estudiantes del Instituto
Tecnologico Metropolitano - ITM-, basados
en tedricos del disefio como Bonsiepe,
Maldonado, Frascara, que con su fortalezay
resiliencia a las adversidades se convierten
en maestros para la academiay la
comunidad en general.

Dicha premisa nace también de las
preguntas: ¢como el diseno podria
cambiar el comportamiento de las
personas?, o ;jcomo el objeto influye en
la manera de comportarse?, y ¢cual es el
verdadero rol del disefno para paises de
la periferia’ como Colombia?

A partir de estas inquietudes
distintos tedricos se enlazaron
para proponer y sustentar un
término denominado el buen
diseno, el cual se gestd después
de la Segunda Guerra Mundial,
época en la cual los paises
europeos tuvieron que darse a la
tarea de reconstruir una sociedad,
en todos sus aspectos, devastada.
Luego, en los anos 60, paralelo al
auge de la publicidad, disenadores
con pensamientos encaminados

a generar cambios politicos y
sociales implantaban nuevas
formas de vida en la sociedad.

Para ese entonces, el disefador
no era un simple operario para
la industria, éste se insertaba
en un contexto sociopolitico en
el que establecia condiciones
de mercado que cambiarian
estructuras en la naciente vida
moderna.

ARos mas tarde, Gui Bonsiepe
instaura el término diseno en

la periferia, evidenciando una
diferencia entre disenar para
paises en via de desarrollo o del
centro, y paises de la periferia.
Esto lo fundamenta al establecer
la importancia del contexto

en el rol del disenador y su
responsabilidad orientada a como
el profesional puede aumentar

la productividad en su pais. De
experiencias y propuestas como
la de Bonsiepe, nace la necesidad
de preguntarnos, en instituciones
como el ITM, jcdmo ensenary
promover el disefo?

Aunque en otros paises es
comun que el disefo industrial
sea generador de cambio social
y al mismo tiempo de riqueza
en téerminos comerciales, lo
que denomind su origen fue
realmente la premisa inicial

sobre como una profesién como
el diseno puede servir a una
sociedad como la nuestra.

Finlandia por ejemplo, establecid
politicas publicas para determinar
el diseno como simboloy
estrategia econémica que
después de la Segunda Guerra
Mundial sac6 a su pais de la crisis
a partir de objetos cercanos a

lo cotidiano, formas simples y

de facil produccién. Tan exitosa
fue su estrategia que agrupd a
paises vecinos para conformar lo
que es hoy el diseno escandinavo
o de los paises bajos, iconoy
centro del diseno en el mundo.
Otro es el caso de paises que
aprendieron de la estrategia de
Finlandia; documentados por el
IMPIVA existen centros de diseno
en 68 paises, encaminados a
generar productividad a pequenas
y medianas empresas.

. Eltermino de Disefio para la periferia lo inserta

Guie Bonsiepe. Teérico del disefo. (Bonsiepe, 1995)




Nuestra experiencia en el ITM

Partimos del reconocimiento de nuestras carencias,
de los elementos culturales que nos incitan a
copiary a crear con lo que tenemos a la mano,
dando lugar a las “colombianadas”, con maneras
creativas de generar dispositivos funcionales con
recursos propios. Se piensa entonces la pregunta
sobre como ensenar y promover el diseno, desde
el reconocimiento de las limitaciones historicas,
econdmicas y culturales, y desde alli, el potencial
creativo que estas mismas condiciones establecen.

La iniciativa de cdmo el diseno podria generar

un cambio real en una sociedad nace en un

curso del séptimo semestre, de la carrera de
Ingenieria Industrial del ITM, donde los estudiantes
disenaron productos para personas en situacion
de discapacidad con usuarios reales; entre ellos
podemos destacar los siguientes: sistemas que
facilitan la lectoescritura para personas sordas,
ortesis para problemas de tobillo, értesis para
ninos y ninas con displacia de cadera, protesis para
caninos, carcasas para protesis con disefos de
superhéroes que transforman la percepcion del
miembro perdido a menores de edad victimas de
minas antipersona -los nifos ya no tendrian una
pierna de palo sino una de Iron Man-.

El compromiso y la entrega de los estudiantes
permitieron la gestacién de una iniciativa
innovadora en la region, donde se apoya a los
estudiantes a desarrollar estas ideas para

ser aplicadas en contextos reales y poder asi
trascender la tarea de clase. Se realizan proyectos
practicos, con prototipos funcionales, donde se
disena para personas reales, beneficiarios de
fundaciones de discapacitados y para comunidades
en pobreza extrema.

El tejido de redes es uno de los factores de éxito

en la generacion de esta iniciativa, que naci6 con
el apoyo de distintas instancias de la Institucion
que creyeron en el proyecto, ayudaron a establecer
lineamientos e impulsaron nuevas propuestas.

Con el apoyo del Centro de Emprendimiento y
Transferencia Tecnoldgica del ITM, se han disefado
eventos de formacion y promocién, se ha participado
en ruedas de negocio, y se han incrementado las
asesorias en dos vias: a estudiantes de disefo en
temas de emprendimiento y a estudiantes de otras
carreras adscritas al Centro de Emprendimiento,
desde el Centro de Consultoria en Diseno Industrial.

Desarrollo industrial

De igual forma, se ofrecen asesorias en asuntos
como propiedad intelectual, logrando promover

la proteccion de las ideas de los estudiantes, la
documentacion y sistematizacion de los proyectos, y
acompanando el disefo de los convenios.

La Direccién de Extension Académica ha facilitado
la realizacién de cursos de formacién y servicios
ofrecidos desde el CCD. A su vez el proyecto

SIGA -Sistema Integrado de Gestién Académica-,
ha posibilitado el surgimiento de alianzas
interdisciplinarias para formar y orientar a los
estudiantes en como afrontar y establecer cambios
para el diseno social.

Desarrollo industrial

. ‘ + .. Proyecto de grado . ‘ ..
. ‘ + .. Consultoria especializada . ‘ ..

. ‘ + .. Proyectos de investigacion . ‘ ..

DT @ 6

Emprendimiento - Estudiantes - Docentes Comunidad
y expertos - Egresados - Investigadores

Imagen N.1. Conexidn con entes de trabajo CCD. Fuente: Autor




Centro de
Consultoria
en Diseno

Logros del CCD -
Centro de Consultoria en Diseio Industrial

Durante los dos anos de gestacion de esta iniciativa se han
desarrollado ocho convenios con instituciones académicasy
empresas publicas y privadas, tanto del ambito local, como
nacional e internacional, se han ejecutado tres proyectos

de aula que han concebido mas de 200 proyectos de diseno

a comunidades vulnerables, también se han realizado tres
proyectos especiales de consultoria en disefo, se ha logrado el
apoyo a diferentes proyectos de emprendimiento de estudiantes
de Diseno Industrial y otras especialidades como Ingenieria
Mecatrénica, Electronica y Biomédica, ademas de cuatro

GUIA BASICA PARA CONSTRUCCION DE PISOS DE EMERGENC

EL CCD fomenta también el desarrollo local y regional mediante la implementacién de proyectos y el
trabajo conjunto con instituciones gubernamentales con los siguientes propositos:

e Establecer una necesaria cooperacion e Mejorar la investigacién aplicada en la consultorias de disefio dentro de la Institucién: asimismo se
entre el disefo y la realizacién de politicas Facultad de Artes y Humanidades y su impacto resalta la promocién institucional en su componente social con los
publicas. social, mediante el desarrollo de proyectos con proyectos de los estudiantes a partir de la inclusién.

la industria local y nacional.

e Integrar distintas universidades y entidades Se ha contado con importantes reconocimientos en certdmenes

de desarrollo social, en pro del valor e Promover a los egresados del ITM en la del Diseno tal como la nominacion al primer Concurso de Diseno
generador de cambio del disefio industrial industria local y nacional, a través de la Social organizado por la ISCID? "World Design Impact Prize” con
en la sociedad. ejecucion de proyectos de gran impacto y la dos proyectos de estudiantes; asi mismo proyectos en el marco

del CCD, han hecho parte de los mejores 50 proyectos de grado
del pais por segundo afo consecutivo en nominacion por la RAD?,

generacion de nuevos empleos.
e Aumentar la eficiencia en economias

rurales. o Difundir, recuperar y dar sentido a la identidad y se han premiado do; proyectos.en esceparios de reconocimiento
profesional del disefiador industrial, mediante nacional en emprendimiento social, uno liderado por Ruta N y otro
e Fomentar la generacién de valor en los la organizacion de actividades y eventos de por Njambre.*
productos de microempresas, mediante el ciudad con alta calidad e impacto social.

Uno de los proyectos mas meritorios en aprendizajes, tanto para
la comunidad como para los estudiantes y docentes, ha sido el
proyecto de Diseno para la Pobreza Extrema. Este surge a partir de
la busqueda de necesidades sociales, que permitiera a nuestros
estudiantes ampliar la concepcion del disefo, en &mbitos reales
y propios, ubicandolos en un contexto, a veces ignorado por

trabajo tedrico-practico en distintas areas
como la sostenibilidad, la apertura a nuevos
mercados, la disminucion de costos en
produccién, entre otros.

En el portafolio de servicios del CCD se ofrecen
consultorias especializadas en disefio, generacién
de proyectos de investigacion aplicada, formacion
a estudiantes, egresados, docentes y empresarios,

o apoyo a estudiantes en iniciativas empresariales
e Fomentar el valor del diseno en las

en participaciéon en concursos y convocatorias, la sociedad colombiana. Alli los estudiantes, bajo sus propias 2. JSSIDi ‘_ﬂftegﬂatimalﬁoum’lof Societies of
”I . s . « . . . naustria esign
izaci | , . - o .
empresas. realizacion de proyectos aplicados en condiciones de vida, pueden generar productos eficientes 3. RAD: Red Académica de Disefio Colombiano.

comunidades a partir de practicas académicas. valiosos para comunidades en pobreza extrema. 4. http://www.njambre.org/
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En este marco, se tejié una alianza con ANSPE,
Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza
Extrema desde el 2012 y se han generado mas de 30
proyectos orientados a mejorar la calidad de vida
de familias en situacion de vulnerabilidad, a partir
de los cuales los estudiantes se han enfrentado

a contextos adversos que les han inspirado en
oportunidades de diseno. Se han acercado a
realidades de personas que viven con 1.800 pesos
diarios, o ninos y nifas que mencionan que esperan
el carro de la basura para buscar juguetes, casas
construidas en abismos sin piso pavimentado o
bolsas de basura que simulan paredes.

Es asi como la academia ha sido un ente conector
y visibilizador de problematicas sociales, ayudando
a solucionarlas con disenos, productos, estrategias
o cartillas que fomentan en las personas un

cambio, sobretodo de mentalidad, que les permite
empoderarse de su situacién. Y con la construccion
de sistemas, a partir del diseno, que permiten
generar cambios en la vida de estas personas. Este
ha sido un gran avance del Centro de Consultoria
que consolida desde la practica, el valory la
aplicacion de la teoria.

Los estudiantes manifiestan cambios en su manera
de pensar, en su criterio, en su vision del mundo y
del diseno; trabajar con comunidades reales desde

la deteccion de la necesidad hasta la validaciéon y
puesta a prueba del prototipo, es un gran espacio
para su crecimiento individual y profesional. Invitar a
las comunidades a visitar la institucion, para vivenciar
la entrega de los proyectos finales y compartirles

los productos realizados por los estudiantes, es un
cambio real en nuestro entorno social.

3
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Alta Colidod

Estos son otros proyectos
liderados por el CCD:

e Consultorias de diseno internas como: el
rediseno de la fachada y espacios interiores de
la Biblioteca de la sede ITM Robledo, el diseno
arquitecténico del Observatorio Astrondmico
de la sede Fraternidad, la evaluacion de las
condiciones ergondmicas del Aula Mévil de la U
en mi Barrio y el diseno de bici-parqueaderos en
la institucidn, este Ultimo de la mano de Encicla®
y Bienestar Universitario.

e Apoyo a una revista realizada pory para
estudiantes de Ingenieria y Tecnologia en
Diseno Industrial que divulgue los proyectos
de los estudiantes e incentive a la producciény
realizacién de textos.

e (Consultorias externas a artesanos de Medellin en
conjunto con la Secretaria de Desarrollo Social.

e Participacion en la Red de Emprendimiento
Social Universitaria de Antioquia, RED SUMA.

e Ruedas de expertos para la exposicién de los
productos disenados por los estudiantes y el
apoyo de artefactos generados por estudiantes
de otras profesiones, en donde el diseno
aporta un valor agregado a su producto. Asi,
se han acompanado proyectos de estudiantes
de Ingenieria Mecatrdnica en el diseno de
protesis de mano, de Ingenieria Electrdnica
para el disefo de robots educativos e Ingenieria
Biomédica para el disefio de drtesis caninas.

e Eldiseno de Hand Bikes, bicicletas operadas con
las manos, para soldados victimas, en el marco
del curso Taller Tecnoldgico Mecanico.

Estos proyectos evidencian el compromiso y las
capacidades de estudiantes y docentes interesados en
ver las cosas de manera distinta, que reconocen cémo
el disenoy la creacién de un dispositivo o herramienta,
puede facilitar la vida de personas reales.

En consecuencia, en el proceso de creacién desde el
Diseno orientado a la mejora de la calidad de vida o
de la capacidad de una unidad productiva se puede
cambiar la vida de no s6lo de los usuarios reales,
sino también de quien esta detras del lapizg

5. Encicla: www.encicla.gov.co
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Economista y Magister en Desarrollo.
Coordinador del Centro de Pensamiento
Social - Proantioquia.

LA UNIVERSIDAD
Y EL DESARROLLO:
una relacion con
retos mas alla
de lo academico

La responsabilidad de la academia frente al desarrollo ha estado
enmarcada dentro de su funcion organizacional: la formacion,

la investigacién y la extension o proyeccion, cada una de ellas,
componente esencial del quehacer de las instituciones de educacion
superior, y al mismo tiempo, con un impacto diferente en cuanto a

las necesidades y demandas que se le exige por parte de la sociedad.
Preguntarse entonces por la contribucion que deben hacer las
universidades en términos del desarrollo social es tratar de responder
tres asuntos fundamentales: las discusiones sobre el desarrollo
actual, el rol de la responsabilidad universitaria, y los desafios que
enfrenta la universidad para la construccion del desarrollo. Estos son
los tres temas que se abordan en el presente articulo.

Las discusiones sobre el desarrollo actual

Superar las Relacion entre
aproximaciones Estado, Sociedad
sectoriales y Mercado

1. Existen al menos dos discusiones sobre el desarrollo
que vale la pena abordar. La primera discusion es
sobre la necesidad de superar las aproximaciones
sectoriales, en tanto el desarrollo ya no es social,
economico y ambiental; por el contrario, es una
construccion socio-cultural multiple, localizado e
historicamente determinado.




Se concibe como “un proceso cuyo sentido radica en
la realizacion de los sujetos, como seres individuales
y colectivos™ que supera la comprension del
desarrollo como proceso de satisfacciones

de necesidades humanas y de generacion de
oportunidades. Esta nueva aproximacién implica
que el desarrollo, como proceso, debe definirse de
acuerdo con las siguientes caracteristicas:

e Humano: comprendiendo la complejidad del ser
humano y su relacién e interaccion con otros.

e Dotado de sentido: |a finalidad del desarrollo
debe estar enfocada a “ser mas”, a la realizacion
de todas las potencialidades humanas.

e Construido por la base social: el desarrollo no
entiende a los sujetos sin estar en relacion con
el otro, con los otros.

* Fundamentado en las diferencias culturales:
pretende construir un nuevo proyecto de
modernidad, a partir de la voluntad de todos los
actores del desarrollo.

Democradtico: a partir de la auto-limitacion, el
poder auto-instituyente, la igualdad intrinseca,
la equidad, la autonomia, la cultura, la accion
comunicativa, la preeminencia del sujeto en
los espacios de deliberacion.

Libre: cimentado sobre el enfoque de
desarrollo y libertad de Amartya Sen. 2

Etico: se refiere a la posibilidad que tienen las
sociedades de construir, colectivamente, sus
propios valores.

Integral: reconoce la integralidad de todos los
procesos de la sociedad en sentido amplio, y
aquellos relacionados con la naturaleza, con el
fin de armonizarlos.

Sistémico: se refiere a la no divisibilidad e
independencia de las multiples dimensiones
que conforman el desarrollo.

Sinérgico: implica que, al transformar alguno
de los subsistemas nombrados en el apartado
anterior, se afectaran los demas en uno u otro
sentido.

Ademas, el desarrollo debe ser emergente, lo
que implica que “sélo se puede concebir como
un proceso unico e irrepetible; por lo tanto,

no es posible formular modelos o esquemas
de desarrollo estaticos y de validez universal,
aplicables a cualquier pais, en cualquier
momento de su historia™

Debe ser auto-producido como finy medio de

la sociedad, sustentable, lo que segin Munera
“alude a la dindmica y mecanismos requeridos
para que los elementos que intervienen en un
proceso social interactien de tal manera que

no se produzcan desequilibrios en términos
absolutos y pueda asi prolongarse en el tiempo™

Ilgualmente, el desarrollo debe articular
dindmicas macro y micro sociales, ya que éste
no escapa de las dindmicas globales, y por ello
debe dar cuenta de como se interrelacionan lo
micro y lo macro, lo localy lo global.

Esta primera discusion le impone a la universidad
un reto mayusculo en tanto sus procesos deben
ajustarse a una concepcion que supera la del
desarrollo econdmico, social y ambiental.

Es entonces, un reto que plantea una doble
responsabilidad: desde las universidades deben
generarse insumos sobre como se construye este
nuevo desarrollo con proyectos e intervenciones
micro y macroy, al mismo tiempo, tendria

que superar los obstaculos en términos de las
economias de tiempo que supone la planeacion de
cualquier proceso o intervencién en desarrollo.

2. La segunda discusion que debe abordarse sobre
el desarrollo es, especificamente, acerca de la
relacion entre Estado, Sociedad y Mercado, y el

rol de cada uno de ellos frente a la encrucijada de
los préximos afios: “El desafio del préoximo decenio
es transitar hacia una nueva combinacién de
estructuras e instituciones que genera niveles cada
vez mas altos de productividad e igualdad, en el
marco de un desarrollo cuya sostenibilidad se juega
en distintas esferas™.

Una forma mas explicita de ver esta relacion es
entre el funcionamiento de la estructura econémica
y social: nuestro mercado de trabajo depende de la
capacidad de absorcidn de los sectores econémicos,
sin embargo si no tenemos buenos arreglos
institucionales, formacién y educacién pertinente, no
solo se va afectar la estructura productiva, sino que
la estructura social sera cada vez mas vulnerable.

1. Mdnera, 2007: 107

2. Filésofo y economista bengali (India), galardonado
con el Premio Nobel de Economia en 1998.

3. Mdlnera, 2007: 162
4. Munera, 1994: p. 38.
5. CEPAL, 2014: 27




Estado, Sociedad y Mercado,
requieren al menos un nivel de
coordinacion y complementacion
que les permitan su propio
fortalecimiento.

Es por esto que, frente a esta sequnda discusion
las universidades deben jugar un rol primordial,

al menos, en tres campos: el primero, cerrar las
brechas en términos de formacion educativa de
calidad para que, con base en las apuestas de una
estructura econémica innovadora y que agregue
valor, puedan generarse procesos de inclusiony
equidad sostenibles. El sequndo, participar mas
activamente en la discusién sobre la estructura
politica, esto es, en el proceso de formacion

de ciudadanos criticos que permita velar por
proyectos colectivos e integrales de desarrollo
que den cuenta de los intereses de la sociedad. El
tercero, y puede ser el mas importante, coadyuvar
a la construccion de una vision ética, desde la
formacion, para que se expanda al quehacer
profesional de sus egresados, y asignarle un valor
fundamental en la construccidn de nuestro propio
proceso de desarrollo.

el

En definitiva, la universidad debe ser un garante de
la construccion de un nuevo pacto por la igualdad
en nuestro proyecto de desarrollo, tal como lo
define la CEPAL "Estos pactos deben modificar el
marco de politicas e incentivos para transformar

la estructura existente y las viejas instituciones.
Constituyen una nueva articulacion politica y social
entre los actores para lograr una vision colectiva
sobre una trayectoria de alta productividad con
igualdad y sostenibilidad ambiental”.¢

Este es el llamado, no sélo para la universidad, sino
para todos los actores del desarrollo.

El rol de la Responsabilidad Universitaria

Para concretar las discusiones abordadas en el
primer punto, es necesario profundizar sobre el

rol de la responsabilidad universitaria como factor
critico para su relacionamiento con el desarrollo.
Bernal y Rivera apuntan que comprender dicha
responsabilidad en términos de la formacidn, la
investigacion y la extension, tiene un doble reto “Por
una parte, el logro de la eficiencia en el cumplimiento
de sus funciones, lo que se denomina gestion de la
calidad universitaria. Por otra, el cumplimiento de
las funciones en el marco de los requerimientos y
de la dindmica de la sociedad, lo que se define como
pertinencia; es decir, de acuerdo con las condiciones
y caracteristicas de la evolucién de la sociedad™

En cumplimiento de estos dos retos, Bernaly

Rivera senalan que parte de las estrategias que

han implementado las universidades han estado
relacionadas con el acceso a la informacion y al
conocimiento, la construccion del capital humano, la
consolidacion de un sistema de servicio social en la
educacion superior, y el bienestar universitario.

Complementario a lo anterior, en su dimensidén
social, la responsabilidad de la universidad frente
al desarrollo tiene cuatro ejes principales sobre
los cuales vale la pena profundizar. Vallaeys, de la
Cruz y Sasia argumentan que la responsabilidad
social universitaria debe enfatizar los siguientes
ejes de trabajo:

1. Un campus responsable en términos
organizacionales, del ambiente de trabajo,
y en el relacionamiento de la comunidad
universitaria.

2. Formacion profesional y ciudadana que implica
un alto nivel de coherencia de este proceso
con la realidad de los &mbitos en los que se
encuentra la universidad.

3. Gestion social del conocimiento referida a la
capacidad de que sus procesos de investigacion
estén asociados a un mejor ejercicio
democratico y ciudadano.

4. Participacion social a través de la promocion
de la accién colectiva y el capital social para la
solucién de los problemas sociales concretos.

Segun el grafico 1 todos los ejes tienen un
caracter sinérgico en cuanto promueven acciones
desencadenantes en la busqueda de un mayor
impacto del quehacer universitario.

Campu; | Universidad
responsable socialmente
ejemplar

Profesionales
comprometidos

Formacion Gestidn
profesional social del
VAT ELE]E]

Pertinencia
social del
conocimiento

Progreso social
e innovacion social

Participacion

Grdfico 1. Sinergia entre ejes de responsabilidad social
universitaria @

Por estas razones, una de las principales
demandas que se debe hacer a las universidades,
en términos del desarrollo, es la capacidad de
formacién y vision critica de cada uno de sus
procesos.

Este tipo de aproximacién, por compleja que

sea, pone sobre la mesa el debate acerca de la
relacién Universidad-Empresa-Estado-Sociedad
mas alla de la agenda de gestidn y financiacion

de proyectos; es preguntarse por los temas

de la pertinencia de la formacion, mas alla de

la rentabilidad econdmica vy la atraccién de

los programas; es indagarse por la capacidad

de transformacion de la investigacion que
desarrolla en términos de los problemas sociales,
econdmicos, politicos y culturales que rodean

la universidad; y en definitiva, es convertir a la
academia en uno de los pilares sobre el cual se
apuntala la construccion de ese nuevo desarrollo.

6. CEPAL, 2014: 63
7. 2011, p.10
8. Tomado de: Vallaeys, de la Cruz & Sasia 2009




naicion hur

Complementando lo anterior, en la méas reciente
Encuesta de Percepcion Ciudadana realizada por el
Programa Medellin Cémo Vamos (2013), se resalta
que la ciudadania de Medellin considera que hay
cinco temas sobre los cuales la Administracion

Municipal debe prestar mayor atencion: la
generacion de empleo, la calidad y la cobertura
de salud, la calidad y cobertura de educacion,
fortalecimiento de la seguridad, y el mejoramiento
de la oferta de vivienda.

Por su parte, el Centro de Pensamiento Social (2013),
lama la atencion sobre tres grandes retos que

tiene el Departamento de Antioquia de acuerdo con
el seguimiento realizado en indicadores sociales:

el embarazo adolescente, la desercidon en la
educacion secundaria, y la mortalidad materna e
infantil. Frente a estos retos ;qué puede hacer la
universidad para convertirse en un actor lider del
desarrollo local y regional? Esta es la pregunta
fundamental sobre la responsabilidad universitaria.

Los desafios de la Universidad
frente al desarrollo

Son tres, al menos, los grandes asuntos que la
universidad debe enfrentar en el futuro para la
construccion de condiciones proclives a generar
procesos de desarrollo enmarcados dentro de lo
argumentado en este articulo:

1. La adaptacion a los problemas del contexto
global, nacional y regional

2. Labusqueda de estrategias innovadorasy
creativas para medir los impactos y el desarrollo
mismo.

3. Laformacion de un nuevo perfil de
profesionales.

En cuanto a la adaptacion a los problemas del
contexto, es inherente que la discusion actual sobre
la construccion de escenarios potenciales sobre

el posconflicto, se constituya en un reto para la
universidad, dado que lo que se espera de ella en

la transicidn hacia dicho escenario es mantener un
nivel de incidencia en las discusiones sobre politica
publica y reformas estructurales que se avecinan:
la reforma rural integral, las nuevas formas de
participacion politica, los procesos de reintegracion
y resocializacion, la sustitucion de cultivos ilicitos,
la reforma a la justicia, la reparacion a victimas,

y en general, todos los temas que apunten a la
construccion de una paz sostenible en Colombia,
tendran que ser prioridades para las universidades.

Sobre este punto en particular es importante aclarar
que el escenario del posconflicto también pone
sobre la mesa un reto fundamental: la capacidad de
la sociedad de atender democratica y pacificamente
las demandas sociales. Gran parte del éxito de este
escenario pasara por desarrollar instrumentos
tendientes a la inclusion de estas demandas en el
cauce democratico, por esto, las universidades,
especialmente aquellas con amplia experiencia en

lo social, deberan profundizar sus lineas de trabajo
de responsabilidad hacia la solucién de conflictos y
las demandas sociales.

El segundo gran reto que debe enfrentar la
universidad es innovar en los instrumentos e
indicadores para la medicion del desarrollo.

La Comision sobre la Medicion del Desarrollo
Econdmico y del Progreso Social (2014), liderada por
Joseph Stiglitz y Amartya Sen ambos Premios Nobel
de Economia, llama la atencién sobre la necesidad
de diferenciar la medicion del bienestar presente y
la evaluacién en términos de sostenibilidad.

Al respecto, la Comision informa que “El bienestar
presente depende a la par de recursos econdmicos,
como los ingresos, y de caracteristicas no
economicas de la vida de las personas: lo que hacen
y lo que pueden hacer, la valoracion de su vida, su
entorno natural. La sustentabilidad de estos niveles
de bienestar depende de la cuestion de saber si

los stocks de capital que importan en nuestra

vida (capital natural, fisico, humano, social] se
transmitirdn o no a las generaciones futuras”.?

Ello implica mirar no sélo al interior de los proyectos
de intervencidn, sino también analizar la forma
global de medicion del desarrollo para dar cuenta de
las dimensiones objetivas y subjetivas que entran a
jugar en su determinacién. La simultaneidad entre
el nivel de ingreso y riqueza, la educacion, la salud,
el ocio, el trabajo, la participacion democratica,

las relaciones sociales, el medio ambiente, las
condiciones de seguridad entre otras, “modelan

el bienestar de cada uno, sin embargo, muchas

de ellas no son consideradas en las herramientas

tradicionales de medida de los ingresos”."

Por ultimo, se encuentra la formacion de un nuevo
perfil de profesionales en todas las areasy en
todos los niveles. Los retos mencionados hasta
ahora, incluso en términos de la discusion actual
sobre el desarrollo, requieren no sélo experticia

y conocimiento practico y tedrico; es alin mas
importante formar nuevas personas, nuevos
ciudadanos. Esto implica que las universidades
deben priorizar areas como el liderazgo positivo, la
formacidn ética y politica, la capacidad de resolucion
de conflictos o de concretar alianzas, entre otras;
este tipo de condiciones son el complemento
perfecto para la construccion de una relacién
duradera entre las universidades y los retos que
tiene la ciudad y nuestro pais en desarrollog
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Los cientificos dicen que un organismo
evoluciona cuando adquiere las capacidades
y genera los desarrollos internos necesarios
para procesar masy nueva informacién’.

Es por ésa dindmica que se explica como

al comienzo, los organismos pasan de

ser pequenas células procariotas con
procesos simples, a ser células eucariotas
con capacidades para ejecutar procesos
complejos como la transformacion del CO,.

Reflexionando sobre ello, puede entenderse
por qué es necesario que los procesos
complejos de generacion de infraestructura
o tejidos fisicos deban precederse de
metodologias y esquemas simples de

apropiacién social desde la comunidad.

La Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacion?
define la apropiacion social de estas en
funcion de “la consolidacion de la nueva

. Lewin, 1995.
. Ley 1286 de

2009, articulo 7
numeral 4.



sociedad y economia basadas en el conocimiento”.
Asi, las apuestas en estos temas sélo son viables
en la medida en que se acompanen de estrategias
centradas en el usuario que den lugar a una
ciudadania del conocimiento.

Ruta N es una apuesta de politica publica de
Medellin que facilita, desde lo publico, que la ciudad
pase de una economia industrial® a una economia de
conocimiento, con énfasis en el capital intelectual
como generador de valory a partir de la generacion
de tecnologias sociales como herramientas de la
innovacion social, como sucede con experiencias
como Social Lab y Horizontes.

Con esta premisa, la Corporacién Ruta N, define

la Innovacion Social como el proceso de diseno
centrado en el usuario, a través del cual se generan
productos, servicios, procesos o metodologias a
partir de CT+i4, que brinden soluciones eficientes y
efectivas a las necesidades sociales relacionadas
con las 9 Dimensiones de Desarrollo Humano y
permitan mejorar la calidad de vida en condiciones
de equidad e inclusion, especialmente de las
personas mas vulnerables.

Esta definicion vincula varios elementos. Primero,
la concepcion de innovacion social como proceso
y no sélo como resultado. A raiz de la experiencia
corporativa en programas como el Social Lab, que
consiste en una transferencia de conocimientos
para generar laboratorios de innovacion social,
donde se privilegia el diseno centrado en el
humano como filosofia para la creaciény
produccion de valor agregado, a través de técnicas
participativas que involucran a los usuarios.

Segundo, en la definicion se incluyen los cuatro
tipos de innovacidon estimados en el Manual de
Oslo® con el objetivo de acotar la informacidn
sobre innovacién social y materializar dichos
resultados. Un tercer elemento, son las nueve
Dimensiones de Desarrollo Humano, en
articulacion con el Indice de Desarrollo Humano
de la ONU, el CONPES 102 de 2007, el CONPES
de Innovacion Social en proceso de construccion,
la politica social local y el objeto que persigue
la Agencia Nacional para la Superacion de la
Pobreza Extrema en su Centro de Innovacion
Social.

Social Lab

Social Lab es un laboratorio de innovacion social
para la co-creacidn de soluciones a necesidades
sociales, entre los diferentes actores de una sociedad
(Hassan, 2014). Nace en 2013 como un programa para
la transferencia de conocimientos con el objetivo de
aprender construyendo innovaciones sociales con la
sociedad civil, el sector publico, empresas privadas y
organizaciones sociales.

La participacion de diferentes actores en las
soluciones de innovacién social garantiza la
existencia de tres condiciones necesarias: el

deseo o necesidad de la comunidad implicada, el
conocimiento o viabilidad técnica para construir el
prototipo, y la escalabilidad para llegar a un nimero
mayor de personas.

Desafio metodoldgico

Hasta el momento, a nivel mundial se ha difundido
la metodologia de pensamiento de diseno o Design
Thinking como la ruta metodoldgica a seguir para
la generacion exitosa de bienes y servicios de
Innovacién Social. Expertos como los Centro Lien
7, Geoff Mulgan quien dirige la agencia britanica
NESTA, Tim Brown y Jocelyn Wyatt &, Jason Saul®
y el reconocido Manual de Disefio Centrado en
Humano'; coinciden en el pensamiento de diseno
como el eje metodoldgico de la innovacién social.

La articulacion entre el diseno y las necesidades
sociales, y el cuestionamiento de las creaciones del
diseno, no como objetos estéticos sino como objeto
que adquiere y le da sentido al contexto, surgieron a
finales de la Segunda Guerra Mundial. En esta linea
de pensamiento surgen pensadores como Enzio
Manzini" quien rescata de Heideger™ el concepto

de artefacto desde la culturalidad del objeto y su
relacion con los significantes.

A partir del pensamiento de diseno como ruta
metodoldgica, desde el Social Lab se fusionan
conceptos propios del disefo con esquemas

y modelos de negocio dirigidos a la base de la
piramide, modelos propios del emprendimiento
social, elementos de empatia y el método
Stanislavsky propio de la dramaturgia.

El Social Lab fue el primer ejercicio de innovacion
social que se realiz6 de forma estructurada en
Medellin, el programa se desarrolld como un
laboratorio metodoldgico de laboratorios de
innovacioén social. Este permitiéo a Ruta Ny a las 28
organizaciones participantes, generar espacios de
conocimiento, apropiacion y generacién de nuevas
metodologias.

090 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000,

Innovacion social y tecnologia social

Con fundamento en el informe de McKinsey™

y experiencias desarrolladas por Tejeredes’,
en Ruta N se conciben las tecnologias sociales
como las metodologias u objetos que permiten
la creacion conjunta de conocimiento y la
produccion de valor agregado de forma abierta,
participativa y con impacto social.

Por lo anterior, en la primera version de Social
Lab abordamos la construccién de tecnologias e
innovaciones sociales a partir de la conformacion
de una red de tecnologia social en la que los
diferentes actores participaron asi:

e Aranas articuladoras: ONG.
e Leones lideres: ONG y empresa privada.

e Abeja polinizadora: empresa, universidad
pequena.

e Oso reflexivo: universidad.

e Hormiga: personas de empresas o de ONG.

®0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000°

3. Con preponderancia en la produccién de bienesy
servicios con un incipiente valor agregado.

4. http://rutanmedellin.org/es/programas-y-proyectos/
programas-proyectos-para-instituciones/item/
plan-de-ciencia-tecnologia-e-innovacion-de-medellin

5. OECD, 2005, p. 58

6. Sereconocen las siguientes nueve dimensiones bajo
las cuales se considera que las personas pueden
alcanzar los logros de Desarrollo Humano. Estas
dimensiones son: identificacién, ingresos y trabajo,
educacién, salud, habitabilidad, nutricién, dindmica
familiar, aseguramiento y bancarizacién, y apoyo legal.

7. Cheng & Mohamed, 2010

8. Brown & Wyatt, 2010

9. Saul, 2010

10. IDEO, 20M

1. Manzini E. , 1992

12. Heidegger M. , 2007

13. McKinsey Global Institute, 2012
14. Manual de Tecnologias Sociales.
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La metodologia y dinamica del Social
Lab es una tecnologia social que
permite la creacién conjunta de
conocimiento. Fusién que permitio,
tanto involucrar a los participantes
con las actividades de ideaciény
prototipado, como homologar los
espacios y procesos de preparacion
con las acciones requeridas para la
creacién conjunta de soluciones de
innovacion social.

Se han realizado espacios de
conversacién inteligente, como
pizzerias de ideacidn, picnics de co-
creacion y cafés con expertos, que
parten de los postulados propios de

la formacién humanista en los que se
tiene como constante la busqueda por
la produccion de sentido en la vida: ser
humanista es una alternativa de “ser
en el mundo”, aludiendo a la diferencia
hecha por Heidegger entre “ser en el
mundo”y “estar en el mundo”, y de
cémo el lenguaje es el creador del

propio mundo, “la casa que habitamos”.

En su Carta sobre el
humanismo, Heidegger™
escribe: “Mundo no

significa en ningun caso
un ente ni un ambito del
ente, sino la apertura
del Ser”.

Uniendo el pensamiento Heideggeriano
y la complejidad contemporéanea, se
puede concluir que el mundo que
habitamos es un sistema abierto en
constante evolucion, adaptaciony
emergencia de nuevos elementos y la
innovacién social como logos y praxis,

surge de esa evolucidn.

Ancestros conceptuales de la innovacion social

La innovacidn social surge de la evolucion de la lectura
lineal del mundo: comienza con que el ser humano era

un pasivo sujeto cognoscente en el Medioevo, pasando

por la emancipacién de la razén, a través de la duda
cartesiana; luego sigue con la modernidad como revolucién
del pensamiento cuyo asidero se encuentra en las tres
revoluciones de nuestro ADN histérico occidental: la
Francesa, la Industrial y la Filoséfica Alemana; finalmente,
con los desencantos sociales y politicos heredados de la
Primera y Segunda Guerra Mundial.

La Innovacién Social se ha nutrido también del concepto de
Complejidad donde, en palabras de Morin®, se entiende como
lo conjuntamente entrelazado. En este sentido, exhortando

a la comprensién compleja, ésta “es multidimensional; no
reduce al préjimo a uno so6lo de sus rasgos, uno soélo de

sus actos, tiende a aprehender conjuntamente las diversas
dimensiones o diversos aspectos de su persona. Tiende a

insertarlos en sus contextos (...)"."7

Otro claro ancestro conceptual de la innovacion social, es el
cambio de paradigmas de pensamiento. Fritjof Capra, habla
de los estereotipos masculinos y femeninos, nuestra cultura
eminentemente masculina ha “favorecido la autoeliminacion
a costa de la integracidn, el andlisis sobre la sintesis, el
conocimiento racional sobre la sabiduria intuitiva, la ciencia
sobre la religion, la competencia sobre la cooperacion, la
expansion sobre la conservacién y asi sucesivamente. Este
desarrollo parcial ha alcanzado ya un punto alarmante, ha
legado a constituir una crisis que presenta dimensiones
sociales, ecolégicas, morales y espirituales.”®

Aucacion para la innovacion

Recogiendo la reflexién de insumos conceptuales y la
experiencia del Social Lab |, desde Ruta N se toma como
objetivo dentro de la perspectiva de grupos de interés,
lograr la apropiacion cultural de la CTi en los ciudadanos,
y en ello, el primer objetivo de la ley 1286 de 2009 de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion: “Fortalecer una cultura
basada en la generacion, la apropiacién y la divulgacion
del conocimiento y la investigacion cientifica, el desarrollo
tecnoldgico, la innovacién y el aprendizaje permanentes.”

Con un abordaje similar, el documento CONPES 3582 que
define la Politica Nacional de Ciencia y Tecnologia, habla de
Apropiacion Cultural bajo el entendido de que es “el conjunto
de procesos a través de los cuales la sociedad hace suyas la
cienciay la tecnologia, haciendo que sus integrantes creen
conciencia sobre la trascendencia del conocimiento en su
propia transformacién y generen cambios de actitud”.

Traduciendo estos imperativos de ley y reconociendo la
necesidad del contexto dada por el déficit de ingenieras

e ingenieros como talento humano para la sociedad del
conocimiento en la ciudad’, Ruta N inicié en el marco de la
Jornada Escolar Complementaria® el programa Horizontes
en el que participan mas de 3000 jovenes de instituciones
educativas publicas de Medellin.

El programa que en 2014 lleg6 a 120 instituciones educativas,
ha desarrollado tecnologias sociales que han permitido

el acercamiento de tecnologias en contextos educativos,
transformando la idea de innovacién educativa a la de
educacion como formadora de sujetos innovadores. Esto,
reconociendo la idea humanista de “ser para el mundo”
transformando la realidad a través de los conocimientos en
robotica o ingenieria.

Horizontes es una propuesta que busca conectar

la educacion con la innovaciéon, promoviendo las
nuevas competencias e impulsando el interés por la
experimentacion, la investigacion y la innovacion.

Con esta iniciativa también se pretende fortalecer la
vocacién laboral relacionada con las areas de cienciay
tecnologia, fomentando el desarrollo de competencias
como la perseverancia, el trabajo en equipo, el pensamiento
criticoy global, y la solucién de problemas, capacidades
fundamentales para una sociedad innovadorag
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Qué es la EEA?

La Escuela Experimental de Artes -EEA- es
un proyecto liderado por la Facultad de Artes
y Humanidades del Instituto Tecnoldgico
Metropolitano -ITM-, en el marco del proyecto
Ciudadelas Universitarias de Medellin, cuyo
proposito es la definicién de propuestas
académicas a desarrollar en la Ciudadela
Occidente Paz y No Violencia, ubicada en las
comunas 12 y 13 de la ciudad, en las antiguas
instalaciones de la carcel de mujeres “El
Buen Pastor”.

Esta zona, tan recordada por su conflicto
urbano en anos anteriores, es hoy un
territorio transformado activo y protagonista
de invaluables iniciativas y procesos artisticos
y culturales con gran tradicion y peso en la
ciudad, por sus aportes a la construccion de
SVELERIED

Es precisamente en este espacio, donde se
creara la Escuela Experimental de Artes para
Medellin enmarcada en el Laboratorio de
Tecnologias Sociales'y concebida como un
proyecto académico incluyente, de innovacion
social, cuya propuesta de valor es convertirse
en un agente de transformacién social y

- % cultural para la ciudad, con proyeccion global,

,-:*?N ” ™ Fotografias Cortesia Sapiencia desde una oferta de servicios académicos

' que responden a criterios de pertinencia,

innovacion y flexibilidad. Aqui se fomentaran

las industrias culturales y creativas, y en

E general el desarrollo cultural, procesos de

n Medellin se abrird préximamente un espacio construccién de ciudadania y competitividad

para vivir el arte como herramienta de transformacion de la ciudad.

social. Un lugar que suscita la creacion artistica y las

expresiones culturales como oportunidad para sanar, Se espera consolidar asi, una verdadera

conciliar y tejer una sociedad en paz, respetuosa plataforma para la transferencia y

de la diferencia e incluyente. Esta sera la Escuela apropiacién social de conocimiento desde

Experimental de Artes para la ciudad. el arte y la cultura que permita potenciar

dichos procesos, en verdaderos factores

generadores de cambio social.

(T,
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Porqué se enmarca la EEA en el
Laboratorio de Tecnologias Sociales?

La EEA se piensa como un gran dispositivo social,
que permite reflexiones, criticas, cuestionamientos,
pero ante todo, respuestas y soluciones desde las
practicas artisticas y culturales, las cuales bajo la
forma de proyectos formativos, metodologias de
investigacidn-creacion, procesos de co-creacion,
propuestas artisticas o proyectos de arte
comunitario, aportan a la solucion de necesidades
de los habitantes de la ciudad en diferentes
propositos de desarrollo local.

En ese orden de ideas, en el marco del Laboratorio
de Tecnologias Sociales, es que la EEA concibe el
valor transformador de las practicas artisticas y
culturales desde dos perspectivas:

e Como dispositivo que permite la reflexion, la
expresion y la mirada critica sobre los contextos
en los que se vive y se espera construir sociedad.

e Como herramienta de transformacion social, en
tanto favorece desde los procesos formativos, la
creacién de practicas e imaginarios que suponen
cambios culturales en los modos de relacién e
interaccion de las comunidades de un territorio.

Sapiencia ) rm
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Ambas perspectivas
ofrecen maneras
diferentes de
abordar el conflicto
y de plantear
alternativas de
convivencia

¢Cuales son los rasgos innovadores y
diferenciadores que tiene la EEA?

La EEA garantizara de cara a la ciudad, una
interaccion activa e incluyente con el territorio en
el cual se inserta, donde se privilegiaran acciones
diferenciadoras que apunten a:

¢ Resignificar lo local
e Privilegiar el didlogo de saberes

e Visibilizar, resignificar y propiciar encuentros
entre manifestaciones estéticas propias de lo
urbanoy lo popular.

e Reivindicar el valor de los artistas autodidactas
y sus aportes al desarrollo local.

e Promover emprendimientos sociales y
empresariales de arte y cultura.

e Posibilitar procesos de experimentacion desde
la innovacién social y la co-creacion en artes
para el disefo de estrategias de intervencion a
problematicas sociales.

e Reivindicar los patrimonios locales tangibles e
intangibles en todas sus formas y expresiones.

¢ Incluir comunidades vulnerables que requieran
de la visibilizacion de sus practicas, obrasy
expresiones para mejorar sus procesos de
integracién social

La Escuela operara como un programa de
proyeccién social del ITM, con cuatro ejes de trabajo,
que seran desarrollados mediante proyectos que
promoveran los procesos de produccion, circulacién,
apropiacién y consumo de bienes, servicios

y productos culturales derivados de diversas
manifestaciones estéticas populares y urbanas.

EJES DE ACCION

\\‘;\‘
Formacion Cooperacion
para el Desarrollo
Cultural
Investigacion Gestion, Promocion

y creacion y Divulgacion

:Como dialoga esta propuesta con el
escenario de paz y posconflicto?

El arte, en todas sus practicas y formas expresivas,
supone el ejercicio de un acto humano que permite
abrir la paleta de la realidad y con ella, presenta
multiples formas de interaccion, didlogo, expresiony
accion colectiva entre los individuos de una sociedad.
Es precisamente alli donde radica el gran valory
aporte que el arte puede hacer a procesos de pazy
posconflicto.

Es también un potente dispositivo para la interaccion
y comunicacién entre actores del conflicto,

se convierte en una herramienta de lectura,
comprension y narracion de la realidad, en un
mecanismo para la construccion de la memoria

y en un patrimonio resignificado y fundamentado

en valores e imaginarios que facilitan el perdon,

la verdad reparadora y un nuevo futuro para la
convivencia.

Desde el arte y la cultura es posible
cambiar la conciencia historica de un
pueblo, en el marco de la inclusidn,
de la aceptaciony el respeto por

la diferencia, donde es necesario
trasformar el modelo de venganza
por uno de reconciliacion, para
evitar que los pueblos se eternicen
en los conflictos y asi promover un
escenario de convivencia que nos
permita sequir adelante.

Donde el objetivo de la memoria

y la reconciliacion sea el perddn,

que se avale la reconciliacion y la
resignificacion de hechos violentos, y
el arte cobre vigencia con la catarsis
que supone la creacion artistica.

;Cual es el aporte de la Escuela al ITM
como proyecto social?

La Escuela esta pensada para contribuir al
fortalecimiento y consolidacion de los procesos
artisticos y culturales de Medellin, a través de

la formacion integral de creadores y artistas, la
investigacion, sistematizacion y divulgacion de las
expresiones culturales de la ciudad y del didlogo
creativo entre artistas y comunidad, para lograr
la convivencia pacifica, posicionar lo publicoy
reconocer la diversidad.

Es una apuesta por reivindicar

el valor social del arte, su papel
como elemento dinamizador en el
desarrollo y competitividad de un
territorio, con una responsabilidad

permanente de ser vehiculo de
transmision de la culturay de
garantizar documentar la memoria
de nuestra historia.

De igual manera fomentara los emprendimientos
sociales, generando valor a procesos del mercado
creativo y las industrias, que permitan reivindicar la
actividad profesional de los artistas y su insercion en
los procesos productivos de la ciudad.

ELITM invita a los empresarios y otros actores

de Medellin a vincularse desde sus saberes,
experiencias y necesidades a esta importante
propuesta de construccion de ciudadaniay
competitividad, con la seguridad de que en sinergia
el valor se multiplicag

1. El Laboratorio de Tecnologias Sociales no obedece a un
programa o infraestructura fisica del ITM. Este constituye
una apuesta por posicionar la funcién social del ITM desde
su objeto de formacion tecnolégica y como éste, lo que
busca, es generar soluciones concretas y reales a las
diferentes problematicas que enfrenta la sociedad desde
sus ejes misionales: la docencia, la investigaciony la
extension.




Labaoratorio de Innovacién Social
Centro de Consultoria de Disefio

FACULTAD DE ARTES Y HUMANIDADES-ITM

olima es uno de los 32 Departamentos
de Colombia. Ahi, en la zona centro -
occidental del pais se viene gestando una
importante iniciativa de innovacién social
en la cual participa activamente el Instituto
Tecnoldgico Metropolitano -ITM-. Se trata de
los Laboratorios de Arte y Tecnologia para
La Innovacién Social - LATIS- "Mdsica para la
Paz: diseno e implementacion de una propuesta
pedagdgica para mejorar la calidad de vida de
ninos y jovenes del departamento del Tolima”.
Este proceso es financiado por la Gobernacion
del Tolima con recursos del Fondo de
Regalias, y cuenta con la cofinanciacion del
ITM, la Universidad Minuto de Dios de Bogota
(Parque Tecnoldgico para la Innovacién
Social), y la Universidad del Tolima.

Ensenamaos

4s alla
Masicay erarte

A pesar de las transformaciones positivas
registradas en la ultima década, el Tolima

se encuentra entre los departamentos con
indicadores mas preocupantes' en temas de
salud, educacion, economia y derechos humanos.
Esta situacion afecta principalmente a los

ninos, ninas, adolescentes y jovenes tolimenses
los cuales representan mas de la mitad de su
poblacion. EL Plan de Desarrollo “Unidos por la
Grandeza del Tolima, 2012-2015", afirma que:

“[...] los preocupantes indicadores sociales que
reflejan las condiciones de vida que afrontan los
ninos, ninas, adolescentes y jovenes del Tolima,
fueron argumentos suficientes para ratificar que
el eje estructurante del Plan de Desarrollo del
Tolima 2012- 2015, sea la infancia, la adolescencia
y la juventud, quienes representan el 50,25% de la
poblacidn tolimense”.

ol Latis
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El dltimo estudio del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo -PNUD-, en su area de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio 2012, present6 al
Tolima en el puesto nimero 11 por sus altos niveles
de pobreza extrema?®. Por lo tanto, el Conservatorio
del Tolima presentd en 2012, a consideracion del
OCAD? del Tolima, un proyecto para intentar resolver
esta problematica, con el apoyo de la Gobernacién
del Tolima, la cual venia desarrollando una serie de
procesos sociales desde sus diferentes programas con
el objetivo de atender dicha situacion.

1. Alrespecto ver Plan de Desarrollo “Unidos por la Grandeza del
Tolima, 2012-2015", Gobernacién del Tolima, en: http://www.tolima.
gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=24:insum
os-departamento-administrativo-de-planeacion&catid=3; y “Tolima en
Cifras, 2012", Departamento del Tolima, en: http://www.tolima.gov.co/index.
php?option=com_content&view=article&id=6757&Itemid=189

2. Conun17,35% de tolimenses bajo este flagelo, segun el Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas DANE.nDe este porcentaje una fraccion
importante corresponde a menores de edad.

3. OCAD: Organos Colegiados de Administracién y Decisién. https://www.sgr.gov.co/




Plan de Desarrollo del Tolima 2012-2015: un marco politico para el proyecto LATIS

EJES DEL PLAN DE DESARROLLO

Eje 1. Enfoque poblacionaly de garantia de derechos.

POLITICAS

Politica 1. Tolima joven, creativo y con oportunidades.

Eje 2. Oportunidades para todos y todas, en el campo
y en la ciudad.

Politica 2. Seguridad ciudadana, convivencia y paz.

Eje 3. Ahora si... oportunidades para el crecimiento
y la competitividad.

En el Plan también se afirma que la innovacidn
empresarialy social en el Tolima es una prioridad
y que su objetivo es “[...] disefiar estrategias de
innovacién para generar condiciones favorables en
el entorno, para solucionar las necesidades en la
poblacion pobre y vulnerable del Tolima™.

Justo en ese marco politico

se instala LATIS, el cual por
medio del arte y la musica busca
aumentar las oportunidades y
capacidades de ninos, ninas,
adolescentes y jovenes del
Tolima, procurando que
participen de los procesos de
desarrollo de sus comunidades,
para que se conviertan en

ciudadanos incluidos que puedan
ejercer su ciudadania y ser
reconocidos como sujetos de
cambio y constructores de paz.

Eje 3. Ciencia, tecnologia e innovacion para el progreso
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ELITM llega a esta propuesta para ofrecer su
experticia en metodologias de innovacién social.
Para este caso la principal metodologia utilizada es
el Diseno Centrado en el Hombre, que cosiste en co-
crear con las comunidades, es decir, en establecer
un proceso que abarca desde la creacion hasta su
validacion. Esta metodologia parte de concebir que
la innovacién para ser social lo debe ser tanto en
sus fines como en sus medios, concepcion que se
aparta radicalmente de las soluciones provistas
exclusivamente por expertos, en las cuales la
comunidad tiene poca o ninguna participacion.

Metodologia de innovacion social de
LATIS “Diseiio Centrado en el Hombre”

Ahora bien, en este punto surge una cuestion
crucial: jen qué sentido se puede afirmar que
problemas como la pobrezay la exclusion social
son solucionables por medio de la musicay el arte?
Comunmente se han enfrentado con herramientas
exclusivamente econdmicas y politicas, ;porqué
LATIS propone estos medios?

A pesar de que estudios desde la antigliedad
afirman que el arte y la mUsica son poderosos
medios para la formacidén integral del ser humano,

y que inclusive como actividad profesional pueden
contribuir al desarrollo econdmico y social, algunos
colombianos todavia creen que estas son actividades
marginales. Hasta no hace mucho tiempo se decia
que el arte y la musica impedian el desarrollo
personal, social y econdémico, y que los artistas o

musicos eran individuos sin juicio o gente inGtil y
peligrosa.

Sin embargo, hoy, y desde el Ministerio de Educacion
hasta las escuelas, colegios y universidades, se
reconoce que tanto el arte como la musica son
fundamentales en la educacion de las emociones de
los individuos y en su preparacion para la vida y el
trabajo, por lo cual los incluyen en sus programas
educativos.

En el Tolima, donde la violencia ha definido por
décadas su vida social y cultural sobretodo en el
sur del departamento, el arte y la musica juegan

un papel mucho mas esencial: el de resistir. Como
afirma el filésofo Deleuze: "El arte es lo que resiste,
resiste a la muerte, a la servidumbre, a la infamia,
a lavergiuenza”. Asi por medio del arte el animal
humano se puede humanizary, aprendiendo a
resistir a la violencia, podra aspirar a vivir en paz.




El sury norte del Tolima han sido determinantes
en la aparicién de la insurgencia en el pais, el
Estado ha sido ausente y el conflicto armado ha
dejado desplazamiento, secuestro y homicidios. Las
comunidades usan la desconfianza como su mejor
estrategia de sobrevivencia, la desesperanza los
cobija, y el conformismo y la aceptacion impiden su
desarrollo.

En este panorama de miedo, de odio, de no olvido,
de resentimiento y abnegacion, es necesario
implementar modelos, medidas o estrategias que
generen cohesion, identidad, lazos de cooperacion
y tolerancia para construir territorios de desarrollo

y paz.

Y por eso es que LATIS es MUsica para la Paz, ya
que mientras mas rapido los nifios, adolescentes y
jovenes del Tolima aprendan a resistir a su mundo
adverso, mas posibilidades tendran de desarrollar
un proyecto de vida sano.

El objetivo general de este proyecto es disenar

y desarrollar una propuesta pedagogica para
ninos, ninas, adolescentes y j6venes, basada en el
arte, la musica y otras expresiones, que fomenten
la cultura de la Innovacion Social, y construyan
capital social y simbélico para el mejoramiento
de la calidad de vida y la reconstruccién del

tejido social en el departamento del Tolima,
teniendo como principales nodos de referencia
los municipios de Chaparral, El Guamo, el Libano
e Ibagué.

Asi mismo, y de manera especifica buscamos:

1. Implementar una estrategia pedagogica de
Innovacién Social por medio de una red de
Laboratorios Artisticos y Tecnoldgicos en
Chaparral, el Guamo, el Libano, e Ibagué.

2. Crear un semillero de Innovacién social y
emprendimiento artistico, basado en las
expresiones artisticas y sustentado en la
experiencia de los beneficiarios de los 4
municipios del proyecto.

_.LATIS: objetivos. alcance.y. resultados.......................

Con el desarrollo del proyecto
avanzamos para la consecucién de
los siguientes logros:
e 1.600 ninos, ninas y jovenes
capacitados, entre los 14 y
los 26 anos en condiciones de
vulnerabilidad, como gestores
del conocimiento y la innovacion
social.

e 4 LATIS -Laboratorios
Artisticos y Tecnoldgicos
para la Innovacion Social-
implementados y adecuados
para la gestidn del conocimiento,
uno en cada municipio del
Proyecto. (Chaparral, Guamo,
Libano e Ibagué).

e 24 estrategias de innovacion
social de alto impacto apoyadas,
gestionando financiacién para
potenciarlas, replicarlas y
sostenerlas en el tiempo.

e Acciones de innovacion social
en los 4 municipios del Proyecto
adoptadas, como herramienta
de gestion publica. Se avanzé en
alinear la estrategia pedagdgica
del proyecto con los programas
de planeacion territorial del
Departamento y los municipios.

e 6 espacios para la difusiony
divulgacion de la innovacion
social institucionalizados: 2
encuentros regionalesy 4
eventos de muestras artisticas.

¢ 1 Red digital de los LATIS
consolidada para la formacion,
difusion y divulgacion de la
innovacion social.
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A partir de los logros anteriores
igualmente avanzamos en los
siguientes resultados:

1. Disminucion de los indices
de violencia e intolerancia
en el Tolima.

2. Los nifos, adolescentesy
jovenes cuentan hoy con
espacios para gestionar
sus propuestas de cambio
social.

3. Ampliacién de posibilidades
para que la musicay la
cultura generen cambios
sustanciales en los niveles
de calidad de vida.
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Ademés, otros avances
importantes de este
proceso han sido lograr
el reconocimiento de la
innovacién social como factor
principal de cambio, progresoy
paz, posicionar al Tolima como
referente de Innovacién social
en el pais, asi como ampliar
la demanda de servicios
culturales por los diferentes
actores del territorio: estado,
empresa y sociedad civilg
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Introduccion

E s posible percibir la relacién entre la ingenieriay Desde la Facultad de Ingenierias y el Laboratorio

el conocimiento como si la primera fuera la manera de Innovacién Social (LIS] del Instituto Tecnoldgico
de crear soluciones a partir del conocimiento. Y Metropolitano -ITM-, se entreteje la estrategia

es que la ingenieria, desde una perspectiva de académica Ingenieria para la Gente. Esta busca
responsabilidad social, enmarca su funcién en el facilitar la formulacion y ejecucion de proyectos
hacer a partir del objeto tecnoldgico de formacion de caracter social desde areas especificas de la

con el propdsito de transformar realidades en las ingenieria, para solucionar problemas existentes en

comunidades que la necesitan. las comunas de Medellin y el Area Metropolitana.
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Ingenieria para la Gente esta conformada por un
equipo interdisciplinario que permite la articulacion
con procesos institucionales, tales como, el
Laboratorio de Tecnologias Sociales. Actualmente,
esta estrategia esta en ejecucion. El llamado
inicial fue acogido por los docentes lideres de los
semilleros de la Facultad de Ingenierias, quienes
con sus estudiantes generaron y consolidaron una
base de datos con las problematicas sociales de sus
comunidades y propusieron posibles soluciones,

de manera que se responsabilizaran de plantear el
proyecto y su ejecucion.

Por otra parte, docentes de la Facultad

de Ingenierias, han formulado proyectos
independientes de caracter social que se han
vinculado a Ingenieria para la Gente y también

se estan ejecutando. El banco de ideas vy la
generacion de proyectos ha sido permanente, lo
que ha permitido dinamizar el proceso y estar a la
vanguardia de las necesidades de las comunidades
cercanas al ITM.

Ingenieria para la Gente se
propone desde la Facultad de
Ingenierias y el Laboratorio
de Innovacion Social (LIS])

del ITM para contribuir a la
generacion de innovaciones
sociales que impulsen el
desarrollo socioeconomico de
las comunidades vulnerables
de Medelliny el Area
Metropolitana, mediante el
descubrimiento, ideaciony
ejecucion de soluciones que

satisfagan necesidades sociales

desde diversos campos de la
Ingenieria.

Estructura y ejecucion de la propuesta

La metodologia para el desarrollo de un proyecto en el ITM esté dividida en cinco momentos:

1.

Consolidacion de necesidades e ideas generadas desde la oferta y la demanda.

2. Conformacién de un equipo de trabajo de docentes y estudiantes comprometidos con el planteamiento y
ejecucion del proyecto.

3. Evaluacion de la pertinencia y viabilidad del planteamiento del proyecto, por el grupo de /ngenieria para
la Gente.

4. De ser favorable el concepto del proyecto, se velara por articular y canalizar la consecucidn de recursos
con diferentes entes institucionales, y ademas se brindara asesoria en la consecucién de recursos
externos.

5. De manera paralela, se empieza a desarrollar el proyecto.

6. Finalmente, se espera que el equipo de trabajo del proyecto haga la trasferencia tecnoldgica y de
capacitacion a la comunidad beneficiaria para su sostenibilidad.

ITM Medio Esterno Vicerrectoria
(Grupos de Comité Técnico 4J (Sectores privado,

investigacion,
semilleros, trabajos
de grado, procesos
académicosy
administrativos, etc)

publico, social y Decanatura

comunitario)

Of. de Extension

Of. de Convenios

Proyectos aprobados D
Oficina CRNI

Proyectos ejecutados

.

Resultados transferidos, apropiados, ejecutados

Figura 1.
Proceso de ejecucion de los proyectos.

De otro lado, es importante hacer seguimiento a la comunidad en la apropiacién de la tecnologia para poder
escalarla y mejorarla en otras comunidades.
La responsabilidad de los actores participantes se describe a continuacion:

»

Docente lider: realiza la propuesta Instancias institucionales: Direccion de Extension,

del proyecto macro y ademas actia ‘ Centro de Emprendimiento y Transferencia Tecnoldgica,

como asesor y coordinador de los Direccidon de Investigaciones, entre otros, quienes se

estudiantes. encargan de acompanary asesorar los proyectos en las
diferentes etapas de su ejecucién.

Estudiantes: desarrollan y ejecutan

el proyecto. Con esto pueden optar “ Comunidad: no es un actor simplemente receptor del

a cumplir su requisito de grado proyecto, sino que tiene la responsabilidad de participar
luego de entregar una propuesta activamente de la ejecucidn, y se compromete a recibir las
y un documento final al Comité de capacitaciones para su auto sostenibilidad y conservacion.
Trabajo de Grado de la Facultad de Asi mismo, validaran y retroalimentaran los resultados
Ingenierias. obtenidos.




Estos son dos de los proyectos que actualmente
se estan desarrollando en el marco de la iniciativa
Ingenieria para la Gente:

1. Primer desarrollo: “Plataforma tecnolégica
para una red inaldmbrica comunitaria como
instrumento de innovacion en la construccidn de
gobernanza social: caso barrio comuna 8”.

Las Tecnologias de la Informaciony las
Comunicaciones (TICs] se han convertido en un
factor que determina el nivel de competitividad

de un pais, con el que se impulsa el desarrollo
econdémico y humano de la sociedad'. Aunque las
tecnologias facilitan los procesos de comunicacion,
en Colombia aun existen sectores sociales, incluso
dentro de zonas urbanas, con acceso limitado a la
informacion por falta de politicas estatales claras
en cuanto a la ampliacion de cobertura. Esto impide
desarrollos significativos en algunas comunidades.

Dicha situacién ha motivado la creacién de una
plataforma tecnoldgica de acceso libre que sea
autogestionable y autosostenible, donde sea la
comunidad la encargada de mantener la red en
funcionamiento.? Esta plataforma tecnoldgica
servird también como recurso académico tanto
a estudiantes como a docentes al contar con un
escenario real de aprendizaje.

Para llevar a cabo este proyecto se ha definido
como poblacion objeto un sector del oriente de

las instalaciones del ITM, campus Fraternidad,

en un radio de 200 metros alrededor de la Junta
Administradora Local (JAL) de la Comuna 8, Barrio
13 de Noviembre.

Con este proyecto se espera adoptar un modelo
de red WiFi libre y comunitaria que incluya el
diseno de la red y su infraestructura, facilitando
la expansion de los servicios con politicas propias
de administracién y mantenimiento, que permitan
replicar este tipo de redes.

En la comuna 8, ubicada en la ladera del cerro

Pan de Azlcar, se esta evidenciando un proceso
indiscriminado de invasiones por personas de
£sCasos recursos, que a su vez han comenzado a
generar una deforestacion de todo el corredor verde
que rodea la ciudad.

Los ejes problematicos identificados como barreras
para la competitividad de Colombia tales como

los bajos niveles de innovacién y de absorcion de
tecnologias, junto con el rezago en conectividad y
penetracion de tecnologias de informacion:, se ven
reflejados en esta comunidad que ahora ha sido
considerada por la Empresa de Desarrollo Urbano
-EDU-, como centro para desarrollar un proyecto
piloto que busca mejorar las condiciones de vida de
los habitantes de las laderas de Medellin.

Fotografia 2. Comuna 8 de Medellin, vista desde el ITM

Es en este entorno donde el Programa de
Telecomunicaciones de la Facultad de Ingenierfa
del ITM pretende implementar una plataforma
tecnoldgica para una red comunitaria que
disminuya la brecha digital. Esta plataforma
servird de escenario para que los estudiantes

y docentes del programa dispongan de un
ambiente real de aprendizaje, donde se podran
medir aspectos técnicos como la ocupacion del
canaly el rendimiento de la red con la intencién
de brindar a la comunidad un sistema con altos
parametros de funcionamiento, que podran ser
controlados y monitoreados por estudiantes desde
los laboratorios del ITM, donde se instalara una
antena que llevara un radioenlace directo al barrio
13 de Noviembre.

.h,— "-__ N Y Py ,-r ,_fo.'_

N

Figura 3. Radio enlace de 1.4 km entre el ITM-fraternidad y el sector EL Plan en el barrio 13 de Noviembre de la comuna 8

la Competitividad de Colombia

Planeacion. Bogota D.C., mayo 103
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La idea de dar conectividad en una poblacién de
bajos recursos, como proyecto interdisciplinario

e interinstitucional entre el ITM y la Universidad
Santo Tomés- Ustamed-, ha despertado el interés
de la EDU, porque intervenir esta comuna servira
de prototipo para replicarlo en diferentes zonas del
pais con caracteristicas similares.

Emprender un proyecto de interés social, como
este, involucra entidades estatales, educativas

y comerciales. Por eso esta iniciativa ya se ha
socializado con potenciales socios internacionales
quienes se han interesado en sumarse a este
proyecto de impacto social, ofreciendo equipos

y brindando capacitacién a los docentes del ITM

y Ustamed, buscado que luego se replique el

Y

’ - I.‘. e

pes
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conocimiento a los estudiantes que implementaran la red bajo la modalidad de
trabajo de grado, quienes seran a su vez, los encargados de capacitar talento
local de la Comuna 8 para que aprendan a mantener la red funcionando de forma
autogestionada, de tal manera que se garantice su permanencia en el tiempo.

Adicional a esto, un grupo de docentes daneses se vincularon ofreciendo
capacitacion a docentes y estudiantes colombianos, para que estos capaciten
posteriormente, a los habitantes de la comunidad en el uso y mantenimiento de
la red. Ya que se busca que la red se convierta en patrimonio de la comunidad.

Impactos esperados con la

implementacion de la red comunitria:

e Plataforma para educacion 100 % comunitaria,
sélida e independiente.

e Facilidad de acceso a nuevas tecnologias,
disminucion en brecha digital.

e Difusion de cultura, musica, cine, artey
vigilancia comunitaria.

e Prevencién del abuso y consumo de drogas.
e Comunicacion efectiva y eficiente.
e Cursos a distancia en diversas tematicas.

e Plataforma de comunicacion alternativa en caso
de desastre.

2. Segundo desarrollo: “Andlisis y Disefo de la Red
Interna de la Institucion Educativa Antonio
Roldan Betancur”.

Las Instituciones Educativas publicas de ensefanza
primaria y secundaria requieren que se le realice el
diseno fisico y légico de la red de area local -LAN-.
Para evitar la saturacion constante del canal se
requiere un monitoreo y analisis de trafico que
permita realizar un diseno de planes de control de
ancho de banda.

Adicionalmente, realizando monitoreo a diferentes
horas del dia, se podra obtener datos estadisticos
de cual es el mayor y menor uso que se le esta
dando, tanto de dispositivos como aplicaciones. De
esta manera se puede pactar con los directivos de
las instituciones cual es el uso que se requiere o
se prefiere dar en adelante, para poder garantizar
eficiencia y estabilidad en la red.

De otro lado, algunos colegios de ensenanza
primaria y secundaria no cuentan con la
infraestructura ni el personal idéneo para una
administracién eficiente del ancho de banda,

que contratan con un proveedor para el acceso

a Internet, ni de los recursos de la red LAN. En

este proyecto se pretende capacitar a docentesy
encargados de la infraestructura interna de colegios
publicos de Bello, y realizar el analisis y disefio de la
red interna.

Este proceso busca que los colegios trabajen en un
entorno de red que facilite el aprendizaje generando
un espacio para el alumno apto para el logro de

las competencias. El curso se plantea como un
problema de implementacion de una red LAN donde

Figura 4. Institucion Educativa beneficiaria del proyecto: Antonio Roldan Betancur.

El alcance de este proyecto se centra en el analisis, diseno y gestién
de la red. Adicionalmente, se pretende capacitar al personal para
que logre que la red de area local (LAN] sea efectiva y satisfaga las
necesidades de los estudiantes.

La implementacion se debe realizar de acuerdo con una serie

planificada de pasos sistematicos:

Reunir requisitos y
expectativas.

Analizar requisitos y datos.
Disenar la estructura o
topologia de las Capas 1,2y 3
de la LAN.

Documentar la
implementacion fisica y logica
de la red.

Capacitar al personal para su
autosostenibilidad.

A manera de sintesis

Como uno de los programas
que se enmarca dentro del

En particular, con este
proyecto se busca que en la
Institucién Educativa Antonio
Roldan Betancur de Bello,
trabajen en un entorno de red
que facilite el aprendizaje;
generando un ambiente

apto para el logro de las
competencias del alumno.
Beneficiando asi a estudiantes,
docentes y directivos de la
Institucion.

Ademas, esta estrategia generara

espacios de intercambio de
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Laboratorio de Tecnologias
Sociales del ITM, Ingenieria
para la Gente integra la
sensibilizacion de los
estudiantes y docentes de la
Facultad de Ingenierias para
mejorar su entorno. Esto
permitira un acercamiento en
doble via entre la comunidad
y la academia.

necesidades y conocimientos entre
estudiantes y la sociedad, como

una manera de enriquecer tanto la
formacion académica, basados en
problemas reales de las comunidades,
como la conciencia de la sociedad en
general. Por otra parte, la comunidad
tendra la oportunidad de participar
activamente dentro del desarrollo

del proyecto

Este proyecto pretende cubrir las falencias de se prestan los servicios de Internet, garantizando un
diseno, haciendo un analisis estructurado del estado  uso eficiente de la infraestructura instalada.

actual de la red y los servicios, para encontrar las
fallas existentes sobre el cableado, la organizacién
en la jerarquia de los dispositivos, la seguridad,
tanto de acceso fisico como ldgico a los dispositivos
de red, y el mal uso que se le esté dando en el
consumo del ancho de banda.

A partir de la conexion a Internet por fibra se
capacita a los asistentes en la gestion de red

para prestar los servicios de Internet inalémbrico
y cableado. En el curso se trabaja todo lo
concerniente al disefio e implementacion de redes
de datos con calidad de servicio.
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LA ESCUELA DE
IDEAS SOCIALES:

Otro escenario para nuevas
formas de apropiacion social
de la ciencia, la tecnologia

y la innovacion

7}
Presentacion La educacién no es un asunto trivial, no puede

centrarse sélo en los conocimientos que deben

ser transmitidos, ni valen sélo buenos técnicos
especializados para asegurar esos objetivos. Exige
reflexionar sobre la existencia humana, la sociedad,
las relaciones entre las personas y los graves
problemas que aparecen en ella: desigualdad,
segregacion, falta de recursos, abandono, violencia,
desinterés de las familias o desanimo de los
profesores” Alvaro Marchesi.

La Escuela de Ideas Sociales -EIS- es una novedosa propuesta

en construccion, inscrita en el marco del proyecto Ciudadelas
Universitarias que impulsa y promueve la actual administracién
municipal. Su objetivo es promover el desarrollo humano con mas
oportunidades de educacion formaly no formal para los habitantes
del Area Metropolitana, en saberes y practicas sociales, humanistas
y estéticas, sin distingos de edad, raza, credo, religiéon, condicién
socio-econdmica, género o preferencia sexual. Esta apasionante
tarea le fue encomendada a la Facultad de Artes y Humanidades del
Instituto Tecnoldgico de Medellin -ITM-.



Filosofica y pedagdgicamente la EIS se concibe
como un espacio para la convivencia pacifica,

la formacidn politica democraticay la cultura
ciudadana, con especial énfasis en el respeto por los
Derechos Humanos.

No es redundante, como pudiera parecer a primera
vista, referirse a esta escuela como una propuesta
novedosa. Toda propuesta es nueva, pero no
necesariamente novedosa, es decir, disruptiva
respecto a lo existente. Con frecuencia las "nuevas”
propuestas representan mas de lo mismo, y mas
todavia si se trata de una iniciativa en el campo
educativo, donde con mayor razén no toda idea
nueva cumple con los requisitos que se requieren
para ser unainnovacion social.

barata

Ahora,

icuales son los requisitos de novedad para que la Escuela de Ideas Sociales,
en construccion, pueda ser considerada una innovacion social?

Brevemente y usando un lenguaje popular, la respuesta a esta cuestion es: debera ser una escuela
buena, bonita y barata, sin que pueda llegar a faltar uno so6lo de estos requisitos.

e Buena, en el sentido ético-politico de la palabra, es decir, vivible y apacible, agradable y acorde a la
voluntad de quiénes la habitan.

e Bonita, porque estéticamente su forma encante, atraiga e invite a divertirse en ella.

e Barata, en tanto social y econémicamente es incluyente de los méas pobres y, al mismo tiempo,
autosostenible.
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Espacios educativos que retdinan simultdneamente
estos atributos son escasos en las ciudades
actuales, donde suelen predominar habitat
opresivos, en los que resulta penoso, aburrido y
hasta deprimente aprender a vivir.

Concebir una Escuela de Ideas Sociales innovadora,
significa entonces disenar y habitar un espacio
donde se creen las mejores condiciones de
educacién que promuevan el desarrollo humano

de la gente de la ciudad; es construir un territorio
permanente donde sean posibles el desacuerdo

y la diferencia como principios rectores de la
convivencia, donde la paz sea una costumbrey

se protejan los Derechos Humanos, y donde haya
belleza, es decir, que sea un Hogar para la Vida.

La sociedad necesita mas y mejores espacios

de democratizacién y participacion ciudadana,
reclama el derecho a una educacion con inclusion
y pertinencia social y productiva, con vision glocal,
esto es, con proyeccién al mundo y con un alto nivel
de conocimiento de la realidad local, regionaly
nacional, y un mayor grado de corresponsabilidad
social.

Una escuela con estas caracteristicas exige que la
educacioén transforme las maneras tradicionales

de ensenary aprender; que el modo de abordar el
conocimiento y las practicas sociales que requiere la
transformacion antropoldgica, socioldgica y estética

de la ciudad en este momento de su historia,
comience a reconocer la adversa realidad en la que
subsiste la mayoria de la gente en Medellin, pues
entorpece o impide su desarrollo humano; y que las
nuevas interpretaciones del mundo y las soluciones
que se ideen y creen en su seno conduzcan a la
felicidad colectiva, lo cual implica también un
desarrollo socioecondémico apalancado en el
conocimiento cientifico-tecnoldgico, la formacién
artistica y el compromiso ético-politico.

Complementariamente, la Escuela de Ideas
Sociales no debera cobijar sélo a los individuos
pues estos no se bastan a si mismos, en ella
deberan tener también acogida las comunidades

y sus organizaciones, al igual que otros gruposy
organizaciones sociales. Este Ultimo aspecto se
deberd sumar a los tres atributos socialmente
innovadores senalados al comienzo de este
articulo, pues ayudara a conferirle novedad a la
escuela, dando lugar a lo que se denomina un
Laboratorio Viviente (Living lab), donde pedagdgicay
metodolégicamente “los usuarios y los ciudadanos
se convierten en actores activos y no s6lo receptores
pasivos, y se caracterizan por la creacion de redes
para compartiry crear conocimiento mediante

la participacion de todos los actores sociales
implicados del Sector Publico y Productivo, la
Academia, la Sociedad Civil organizaday los
ciudadanos como el eje y la razdén de ser de estos™.’

1. http://www.paisdelconocimiento.org/corporativo/4




Escuela de Ideas Sociales
como Laboratorio Viviente

La Escuela de Ideas Sociales bajo la concepcidén

de Laboratorio Viviente deberd ser un espacio de
convergencia permanente y cotidiana de encuentros
de personas, comunidades e instituciones publicas
o privadas, para el desarrollo de actividades

y programas culturales, politicos, educativos

y ambientales, en los cuales se identifiquen
realidades criticas y se consolide el tejido social, que
promueva referentes identitarios y la memoria de
las diversas comunidades de Medellin.

Segun Roldan, un Laboratorio Viviente “es una
modelo de Innovacién Social de experimentacion
y co-creacién, con participacion de usuarios y/o
ciudadanos reales, en entornos reales para

la Investigacién Cientifica y Tecnoldgica, mas
Desarrollo, més Innovacién (I + D + i) utilizada en la
especificacion, creacion de prototipos, validacién
y perfeccionamiento de soluciones complejas en
entornos de la vida real, donde los usuarios junto
con investigadores, empresas e instituciones
publicas buscan juntos nuevas soluciones, nuevos
productos, nuevos servicios o nuevos modelos

de negocio. Pero también tiene que ver con

la promocion de la innovacidén en la base de la
sociedad, incluyendo la academia, las PYME, las
instituciones publicas y grandes empresas en

un proceso de Innovacion Abierta que, debido a
que ocurre en situaciones reales, tiene un efecto
inmediato”.

En este articulo se busca dar un marco de
referencia que soporte: 1. La Escuela de Ideas
Sociales, como un espacio propicio para el
desarrollo de iniciativas y propuestas innovadoras
de apropiacion social de la ciencia y la tecnologia,
y 2. Elrol que cumplen los diferentes actores que

interactlan en un sistema como este?, tomando
como base las concepciones de Cipriano Barrio
en su articulo “La apropiacion social de la ciencia:
nuevas formas”.

Segun Barrio, la raiz semantica del término
apropiacién ayuda incluso a comprender la
connotacién de la expresion “apropiacion social
del conocimiento”, proceso en el cual el ciudadano
adquiere una nueva significacion, bien sea de
nuevo sujeto que posee, que se adecua o que en
cierta medida asiste a un forzamiento. En el texto
se mencionan las dos acepciones referidas a esta
apropiacion, senaladas a su vez como base para la
discusion.

En este sentido cobra mayor fuerza, desde el
binomio de las politicas publicas - academia, la
necesidad de una posesion o acceso al conocimiento
por parte de la sociedad, necesidad desvelada desde
la existencia de lo que los autores denominan “el
déficit cognitivo”.

Es asi que el autor desglosa las implicaciones
sociales de las dos acepciones, especialmente
desde la perspectiva de analisis de la participacién
de la sociedad, de los individuos. Mientras una
primera acepcion se refiere al hecho de apropiar,
acceder a algo que antes no se tenia, en la segunda
acepcion se “apunta hacia la adecuacioén de lo
aplicado al soporte que lo recibe” en el que sobre
todo, el saber cientifico ya no se asume al margen
o por fuera de la sociedad. De tal modo, la primera
acepcion se limita al problema de la transmision del
conocimiento cientifico, y la segunda se ocupa de

la redistribucién del conocimiento, resignificando
entonces el rol de la sociedad y eliminando poco a

poco la distancia o separacion entre el sistema
de cienciay tecnologia, y lo que conocemos
como sociedad.

En este sentido, cabe destacar como el autor
describe los componentes y perspectiva de

la dindmica del conocimiento en cienciay
tecnologia, como un problema que en sus
palabras contempla las dimensiones que
decide llamar horizontal y vertical. La primera,
que contempla especialmente el vinculo entre
quienes generan el conocimiento y sus primeros
usuarios; lo que a su vez se desglosa en dos
dimensiones: el conocimiento sin valor de
mercado directo y el conocimiento con valor de
mercado potencial.

La dimensidn vertical por su parte redne el
vinculo entre generadores y publico, es decir,
amplia su espectro, si se tiene en cuenta

que ese publico constituye un grupo de
consumidores finales indirecto. A su vez, esta
dimensidén se divide en las dimensiones Formal
o Reglada y dimension No reglada; conceptos
que permiten comprender espacios formales e
informales, directos e indirectos de la difusion
del conocimiento.

En este sentido, cabe destacar como el autor
describe los componentes y perspectiva de
la dindmica del conocimiento en cienciay
tecnologia, como un problema que en sus

palabras contempla las dimensiones que
decide llamar horizontal y vertical.

En contraste con lo anterior, cabe anotar como la
ciencia del siglo XX hace que el conocimiento quede
en manos particulares, ya lejos del alcance de todos.
Por tanto los conceptos anteriores revelan como los
modos de produccién y difusién del conocimiento,
han determinado el nivel de alcance social del
conocimiento en los Ultimos siglos. De hecho, con las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion
se da pie a nuevas formas de hacer ciencia, donde
Internet empieza a determinar precisamente estos
nuevos modos.

En conclusion, conocer un poco mas de cerca las
dindmicas de produccion de conocimiento permite

no solo entender los variados procesos de difusiény
creacion del conocimiento, sino ademas comprender
las limitaciones e implicaciones del hecho de que

una sociedad esté al margen de la produccién del
conocimiento, convirtiéndose ello en un hecho aislado,
por fuera del mismo espectro social. Concepciones
mas amplias e integradoras de la produccién de la
ciencia al interior de una sociedad, de forma coherente
y compresible, podran redimensionar el papel del
individuo, que no deberia ser s6lo un destinatario
directo o indirecto, sino en los casos posibles, también
un dinamizador o participe de cambios y de difusién,
con todo lo que esto le permitiria lograr.

2. Segun Gusrtein (2003), quien es citado a su vez por
Finquelievich (2007), un “sistema de innovacion es un
conjunto de instituciones, recursos de conocimiento
y practicas que permiten y promueven la creacion
y asimilacion de nueva informacion en el proceso
productivo”. Habitualmente, este proceso esta
relacionado con las grandes fuentes de generacion
de informacién: centros de investigacion y desarrollo,
universidades y grandes empresas fuentes de generacion
de informacién: centros de investigacion y desarrollo,
universidades y grandes empresas provistas de un
significativo staff dedicado a la |+D. en estos casos, los
sistemnas de innovacién se orientan hacia el desarrollo
de nuevos productos y con practicas de produccion
aplicables a los mayores sectores industriales.




;Para qué una Escuela de Ideas Sociales?

Cuando se busca en Google ESCUELA DE IDEAS
SOCIALES o, simplemente, IDEAS SOCIALES, no
aparece un solo registro en espanol, entre los varios
millones de registros posibles. Se encuentran, si,
expresiones asociadas con estas, pero referidas

a algo concreto: una ideologia politica, un campo

de pensamiento o accidn, pero nunca solas, nunca
aisladas.

En pocas palabras: decir IDEAS SOCIALES O
ESCUELA DE IDEAS SOCIALES parece no significar
nada en si mismo, a no ser que explicitamente se
acompanen estas expresiones de algun calificativo
que las precise: por ejemplo, ideas sociales en el

Escuela

En Wikipedia la palabra ESCUELAS: es el nombre
genérico de cualquier centro docente, centro de
ensefanza, centro educativo, colegio, institucion
educativa o centro de participacion; es decir, toda
institucion que imparta educacion o ensenanza.

En cuanto a su etimologia se afirma: el término
«escuela» proviene del Griego antiguo Ox0oAN
(skholé) por mediacién del latin schola.
Curiosamente el significado original en griego

era tranquilidad, tiempo libre, que luego derivo

a aquello que se hace durante el tiempo libre y,
mas concretamente, aquello que merece la pena
hacerse, de donde acabd significando ‘estudio’
(por oposicion a los juegos) ya en el griego de
Platon y Aristoteles. En el periodo helenistico pasd
a designar a las escuelas filosoéficas, y de ahi, por
extensién, tomd el significado actual de «centro de
estudios».

Otros significados populares son: centro docente,
centro de ensenanza, centro educativo, colegio,
institucién educativa, institucion que imparte

siglo XX, ideas sociales socialistas, ideas sociales en
Colombia en el periodo de la independencia, entre
otros. Se podria decir, entonces, que las expresiones
en si mismas no significan nada, a no ser que les
demos un contenido concreto. Este, en efecto, es

el gran reto de la ESCUELA DE IDEAS SOCIALES
para la Ciudadela de Occidente: tener un contenido
concreto, una vision, un horizonte, una hoja de ruta.

Tal vez sea Util, para lograrlo, comenzar por el
principio, es decir, por la etimologia y significado

de las palabras. No en vano se ha dicho que la
confusién en las cosas comienza por la confusion en
las palabras.

educacién o ensenanza, quizas sea Util para nuestro
propdsito de dotar de significado a la ESCUELA DE
IDEAS SOCIALES, enfatizar en las palabras puestas
por nosotros en negrilla y recuperar el sentido
primigenio de escuela: tranquilidad, aquello que se
hace durante el tiempo libre, lo que merece la pena
hacerse.

Estas ultimas son palabras incluyentes pues todos
tenemos derecho a una vida tranquila, al disfrute y
aprovechamiento del tiempo libre, a la libertad de
descubrir auténomamente aquello que merece la
pena hacerse, independientemente de si hacemos
parte de un centro educativo, un colegio, una
universidad, un instituto tecnolégico u otro.

Al decir esto, no afirmamos que los dos tipos

de significados se excluyan mutuamente, por el
contrario, la etimologia de la palabra escuela
permite ver que pueden coexistir los dos tipos de
significados, uno méas amplio como escuela para el
mundo de la vida, y otro mas restringido, la escuela
como centro de estudio, universidad, con el sentido

que estas palabras tienen para nosotros:
educacién formal, sistémica, reglada,
progresiva, curricular, conducente a una
certificacion de paso para un nivel superior,
o una certificacion terminal habilitante para
el ejercicio de un oficio o una profesién.

En sintesis, mientras el significado
primigenio de la palabra escuela es
ampliamente democratico, porque en él por
definicion se incluye a todos, el segundo —el
actual- es jerarquizador, mas ahora que
nunca cuando el ideal de sociedad que

se predica es la llamada sociedad del
conocimiento, la que se fundamenta en la
educacion no sélo formal sino experta hasta
los niveles de posgrado. Y no es que ésta no
sea deseable y necesaria, sino que en paises
como Colombia, con déficits en educacion
formal como los que se presentan, e
inaceptables niveles de inequidad, se
requiere abrir y ofrecer muchas y variadas
formas de escuela y de cultura.

Ideas Sociales

Por su parte, la expresion IDEAS SOCIALES remite
aqui al significado de la palabra cosmovision*:
“conjunto de ideas que se tienen acerca de

la realidad. Es también la imagen (idea) que
tenemos de la realidad. Pero las ideas no estan
solas: el mundo (tanto fisico como cultural] se ve
jerarquizado, se le aplica una escala de valores. La
cosmovision, entonces, es el conjunto de ideas'y
valores acerca de la realidad... (econdmica, politica,
social, cultural] de lo que se cree que es la realidad.
Algo mas: ese conjunto de ideas y valores es lo que
termina por ser la realidad para cada quien”. Por
eso, dialogar es dificil porque cada quien tiene una
manera propia de armar eso que se llama realidad.

Un primer resultado del anélisis realizado hasta
ahora, en consecuencia, es que la nueva ESCUELA
DE IDEAS SOCIALES, debera tener como rasgo
caracteristico fundamental ser incluyente porque
integra diversas cosmovisiones por medio del didlogo.
El contenido pleno de esta propuesta lo ofrece
nuestra Constituciéon Politica, en algunos apartes de
sus titulos Iy Il

Titulo I, Articulo 1. Colombia es un Estado social

de derecho, organizado en forma de Republica

unitaria, descentralizada, con autonomia de sus

entidades territoriales, democratica, participativa

y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad

humana, en el trabajo y la solidaridad de las

personas que la integran y en la prevalencia del

interés general.

Pero sobre todo en el Articulo 13 del Titulo II:
Todas las personas nacen libres e iguales ante
la ley, recibiran la misma proteccion y trato
de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacion por razones de sexo, raza, origen
nacional o familiar, lengua, religién, opinién
politica o filosdfica.

3. Las negrillas son de los autores de
las referencias.

4. Urbina 2013




El Estado promovera las condiciones para

que la igualdad sea real y efectiva y adoptara
medidas en favor de grupos discriminados o
marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas
personas que por su condiciéon econémica,
fisica o mental, se encuentren en circunstancia
de debilidad manifiesta y sancionara los abusos
o maltratos que contra ellas se cometan.

En la practica, estos principios filosoficos y
juridicos deberan traducirse en la ESCUELA DE
IDEAS SOCIALES en el llamado didlogo de saberes,
de cosmovisiones, cuyo desarrollo, no solo fisico
sino pedagodgico, deberé ser el propdsito esencial
de la escuela®:

“Por «diadlogo de saberes» se ha venido
entendiendo el ejercicio profundamente
humano de intercambiar ideas o pensamientos
en forma pacifica, a partir de lo fundamental
de cada dialogante quien aparece como

un vocero y/o representante de la cultura
respectiva. Estos didlogos interculturales se
desarrollan en orden a lograr un buen manejo
de ese Mundo que es la sumatoria de todos
los mundos (los particulares de cada cultural.
El «buen manejo de mundo» que busca este
didlogo, tiene como fundamento el respetoy
como meta lograr un «estado de justicia» en
que todo y todos quepamos fraternalmente. El
estado de justicia no sé6lo se ha de extender al
ser humano; también ha de cobijar a la tierra
(elementos), a las plantas y a los animales,
dado que la especie humana va asumiendo la
responsabilidad del conjunto, siendo dia a dia
de modo creciente la principal causante del
deterioro del medio ambiente, vital para todos”.

Los didlogos de saberes en la Escuela de

Ideas Sociales no son excluyentes y menos
desarticulados de una realidad. Como laboratorio
viviente, de innovacion social, la EIS es un espacio
de convergencia de sujetos y experiencias que
determinan los distintos programas de educacién
formal y no formal, que comprende desde la
educacion técnica, pasando por la tecnolégicay
culminando con formacion posgradual.

En el mismo sentido, la EIS es un espacio abierto a
distintas posturas, reflexiones, argumentos sobre la
realidad y practicas sociales de los ciudadanos de
Medellin, el Area Metropolitana y la regién.

De igual manera se propone la innovacion en los
procesos de aprendizaje y ensenanza, que si bien
han sido exitosos en las condiciones actuales,

se espera un mayor impacto en el desarrollo
socioeconomico, en la calidad de viday en el
bienestar social de los ciudadanos.

En suma, el gran reto de la ESCUELA DE

IDEAS SOCIALES en una ciudad como Medellin,
multicultural y fragmentada en lo econdémico y

en lo social, sera convertirse en un albergue que
cobije a toda persona, grupo humano, movimiento
u organizacion social; sin distingos de raza, credo,
genero o clase social; con la Unica condicion de
estar dispuesto a dialogar pacificamente con otras
cosmovisiones de la ciudad.

Este didlogo, por supuesto, podra asumir diversasy
multiples formas, desde las propias de la educacién
formal en sus diversos niveles y modalidades, hasta
aquellas menos formales e incluso espontaneas,
como reuniones esporadicas, talleres lUdicos,
clubes de lectura, participacion en eventos publicos
efimeros, entre otrase

5. Fernando Urbina Rangel (2013), NOTAS PARA UN «DIALOGO DE SABERES»,

en: http://www.artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/9067_
notas_para_un_dialogo_de_saberes.pdf
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HACER LO SOCIAL

La educacion
como tecnologia social

I ensar lo social exige pensar al ser humano; requiere
tratar de comprender desde todo angulo la forma como existe:

¢como satisface las necesidades que
determinan su subsistencia, en especial
aquella de nunca estar satisfecho con su
actual realidad?

¢como establece estados y situaciones
para interactuar consigo mismo y con el
mundo’ que lo rodea, transformandolas
constantemente e incluso a si mismo?

¢como construye y destruye su sery su
entorno ocupando con su existencia la
existencia del mundo?

¢como hace de la existencia algo comprensible
dotandole de significado y de sentido,
configurandole, en ese acto, como su propio
espacio de posibilidad existencial?




Un primer acercamiento a estas preguntas permite
responderlas con fundamento en las capacidades
propias de lo que se entiende por individuo?; cada
uno, con sus caracteristicas singulares, va dando
respuesta a estas cuestiones, a la vez que va
construyendo con ello su existencia, marcando su
historia con las huellas de sus actos, definiendo su
identidad a la luz de sus posturas sobre si mismo,
de su exterioridad y de la relacién entre ambas;
estableciendo, constante y problematicamente,

el perimetro de su singularidad en oposicion a la
vastedad del mundo.

En segundo lugar, dichas preguntas demandan
una respuesta cuyo origen debe ubicarse en

la exterioridad del sujeto® en el afuera de sus
cuestiones personales, conforme al campo de
problemas que se tejen en torno a esa singularidad
dindmica con la cual aporta lo suyo al entramado de
“otras cosas”, distintas de “si”, a las cuales llama
mundo.

En un tercer caso, a manera de espacio para

tales respuestas, aparece una topica distinta, la
del devenir adentro-afuera de la relacion de la
consciencia humana con la persona: que la produce
y con el mundo que le da un lugar donde existir,
movimiento que configura el mundo a manera

de producto, resultado y propdsito de la accion e
interaccion de multiples consciencias, singulares,
deviniendo pregunta y respuesta acerca de si
mismas y de su exterioridad, en una red general de
preguntas y de respuestas a propdsito de un todo
poblado por “yos™ singulares, haciendo todos lo
mismo, y generando, cada uno, lo diferente.

En todos estos casos se puede pensar la relacion del
sujeto con su “otro semejante” como un ente®, como
una “cosa que existe”. Autores como Henri Wallon
no siempre se refieren a sociedad como algunos
tedricos clasicos tipo Georg Simmel, que la conciben
como un tipo de agrupamiento de individuos con
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interacciones reciprocas, sino que acunan la
nocion de “socius’?, la cual alude a la sociedad, a
los sujetos que la componeny a las cosas que en
ella suceden, como un ente interno que desarrolla
su lugary las relaciones interpersonales, en el
psiquismo de cada individuo desde los primeros
estadios de su desarrollo.

Tal socius permite pensar la relacion del sujeto con
la sociedad como una dimension de la psique que
hace movilizar y motivar sus acciones al momento
de establecer la relacion con el entorno social que
le cobija, y que determina sus posibles relaciones
con la exterioridad, con el “otro semejante”.

La concepcién acerca de la naturaleza del vinculo
que establece el sujeto, con el “otro social”,

es decir con la sociedad misma, como hecho

propio de la biologia humana y como posibilidad
representacional —como socius-®, es necesaria para
el imperativo de la supervivencia en el contexto
social.

Este vinculo posibilita la aplicacién de los modos de
operar de la inteligencia misma, materializada en
ideologias, paradigmas, ciencias, artes, sistemas
sociales, estrategias publicitarias, teoremas
cientificos, tendencias culturales, dispositivos
tecnologicos o cualquier produccion del intelecto
creativo, en tanto haya una inteligencia que movilice
la aplicacion del conocimiento cientifico sobre

el devenir de la sociedad objetivada, y convierta
esta relacion en un modo de existencia colectiva
susceptible de ser denominado cultura.

En cada uno de sus momentos, la historia del
hombre, la que es al mismo tiempo la historia de
las sociedades, da cuenta de la presencia de tales
inteligencias aplicadas a la sociedad, entendida,
intuida, percibida o simplemente manipulada, como
un ente objetivo.

De esta manera, la sociedad, en cada momento

de su historia, se ha hecho a la vez objeto y testigo
de la aplicacion de estos métodos, por parte de
voluntades singulares, agentes de una u otra
concepcion del “deber ser” social, que la moldean
dirigiéndole hacia los fines que se configuran como
producto del devenir de su propia intencionalidad.

Esta sociedad se inscribe en la logica de lo que
se ha entendido por democracia, con la que se
promulga la administracion equitativa de los
recursos del estado? a través de la configuracion
de corporaciones que, al menos en la teoria,

existen para ubicar en ellas a los representantes
de las distintas posturas y necesidades de cada
uno de los componentes de la sociedad, para que
participen en la tomay ejecucion de las decisiones
que orientan la administracion de los recursos con
los cuales debe subsistir, y que ademés definen

la satisfaccion o solucion de unas u otras de sus
necesidades primordiales para el equilibrio del
sistema en su totalidad.

Deben ser formuladas y resueltas las preguntas
que sean necesarias para entender las maneras
como los distintos actores de la sociedad ocupany
ejecutan las funciones propias de las corporaciones
que componen el aparato estatal, para poner

de manifiesto la cuestion de saber, verdaderay
claramente: ;jcual es la naturaleza de la voluntad de
tales actores?, ;cudles son sus intencionalidades y
cuales las formas de ejecucidn de sus disposiciones
sobre el entramado social del cual hacen parte?,

1. Concepto que se refiere al conjunto de las cosas que pueden ser conocidas
o percibidas por la consciencia de los sujetos de una sociedad y de una
cultura en una época especifica.

2. Entendido este como ente idéntico a si mismo, indivisible.

3. Sujeto inmerso en las relaciones que establecen los dispositivos de poder
de las comunidades, sociedades y culturas.

4. Del lat. persona, méascara de actor, personaje teatral, este del etrusco
phersu, y este del gr. mpéownov: Mascara. Diccionario de la Real Academia
de la Lengua Espafola.

5. Enelsentido del “yo consciente” freudiano.

6. Setoma el concepto de “ente” conforme a la acepcidn clasica propuesta por
la ontologfa.

7. ""Elsocius o.... es un compafero constante del yo en la vida psiquica”. Es
“un fantasma del otro que lleva cada uno en si mismo” (Wallon, 1946e, pp,
116y 115), que juega el papel de intermediario entre el mundo interior y el
mundo exterior. "EL Alter representa el papel de intermediario o de unién
entre el mundo interior y el mundo concreto de los que le rodean. Es el
confidente, el consejero, el censor y a veces el espia que puede permanecer
intimamente o encarnarse en una persona real”. Olano Rey, Raimundo, "La
psicologia genético-dialéctica de H. Wallon y sus implicaciones educativas”.
Servicio de Publicaciones, Universidad de Oviedo (1994)

8. "Es aqui, donde vemos lo que hay de original en la concepcién walloniana
del socius: el otro intimo data de un periodo en que los otros existian aun,
“fantasma que todos llevamos dentro”... Si esto es asi, es porque el socius
es el efecto de una necesidad absoluta para el nifio [ser humano]. Incapaz
de hacer nada por si mismo, ni siquiera de sobrevivir, sus relaciones deben
ser constantemente completadas, compensadas, interpretadas. El individuo
humano es un ser social, no a consecuencia de contingencias exteriores
sino genética y biolégicamente”. Zazzo, René. “El yo social. La psicologia de
Henri Wallon”. Editorial: Fundacién Infancia y Aprendizaje, 2004

9. Vale decir: los recursos que todos los individuos de una sociedad aportan
para la administracion de la sociedad misma.

10. Los cuales son elegidos de manera popular entre los integrantes de
la sociedad para afectos de la legitimidad de sus actuaciones como
voceros y garantes de las posturas del sector o componente social al cual
representan.

11. Ordenando y jerarquizando la forma como se aplica la sumatoria de las
inteligencias, la de las respuestas a las preguntas existenciales de todos
los sujetos que componen el entramado social, para los fines de lo que se
entienda, en uno u otro contexto, como “deber ser” de la sociedad.




icual es su forma de ocupar el aparato estatal, a
la vez que su manera de hacer uso del capital del
estado, formay fondo de todo soporte social?

Resueltas las preguntas, que atanen a la moral, a la
éticay, en general, a la axiologia®, la organizaciény
configuracién de las formas de aplicar la inteligencia
humana al devenir de la sociedad, en funcion de

la movilizacién de dindmicas que sustenten su
existencia, es denominada Tecnologia Social.

Ambito que posibilita el desarrollo de técnicas que
moldean las dindmicas sociales, con fundamento
en el saber producido por las ciencias del hombre y
de la sociedad, articuladas a los paradigmas desde
los cuales se puede pensar la sociedad como una
entidad objetiva.

Un laboratorio de tecnologias sociales sera por
tanto la tecnologia social que tiene como objetivo
disenar (concebir), modelar (configurar), probar
(aplicar en condiciones controladas), validar (valorar
criticamente asuntos tales como la eficiencia,

la eficacia y la efectividad ) y producir (replicar
valiéndose de mecanismos validos o propios para
dicho fin) las formas de aplicacion de la inteligencia
humana, entendida en este caso como ciencia, sobre
el devenir de la sociedad en el espacio y el tiempo
que le son propios.

La utilidad e importancia de estas tecnologias, y
por ende, la de los laboratorios en los cuales son

producidas, radica en el hecho de que su funcién es
la de dar movimiento a las dinamicas de la sociedad,
movimiento que configura su devenir y sus efectos
en arreglo a las formas como es direccionado por
los actores que le activan o inhiben en un momento
dado.

El potencial renovador -o innovador- respecto al
“estado actual de las cosas” del que puedan o no
dar cuenta tales laboratorios es tema de otras
discusiones, sin embargo, debe resaltarse el hecho
de que el concepto “laboratorio” alude, sin lugar a
dudas, a un espacio de experimentacion del cual
se espera, entre otras cosas, la produccién de la
novedad, no sélo de la repeticion.

Mas alld de esta consideracidon, un laboratorio de
tecnologias sociales, ubicado en el marco de una
sociedad democratica, debe producir modos de
aplicacion de la inteligencia que permitan movilizar
dinamicas sociales y humanas conforme a las
cuales sea posible la distribucién equitativa de las
potencialidades del estado en procura del bien
comun, el desarrollo integral de las capacidades
humanas, su orientacién hacia la mejoria constante
de las garantias, para la busqueda del bienestar
socialy la configuracion de espacios de oportunidad
que permitan ocupar el andamiaje estatal, a la

vez que expresar y desarrollar el potencial de las
subjetividades que le ocupan, en condiciones de
igualdad respecto a sus oportunidades, y de respeto
por las singularidades.

;0ué tipo de asociacion de seres
humanos puede ser concebida como
Laboratorio de Tecnologias Sociales?

Un espacio de interaccién humana en donde

se producen nuevas formas de desarrolloy
relacionamiento entre las personas que componen
una sociedad, para modificar sus dindmicas

en virtud de una determinada ética publica, de

la generacion de respuestas y soluciones a las
problematicas y necesidades de los sujetos.

Pensar el proceso educativo y los contextos donde
éste se da lugar como tecnologias sociales o
laboratorios de tecnologia social, da cuenta de

la comprension del desarrollo de la sociedad

como proceso y espacio para la construccion de

la condicién humana. Asi mismo, reconoce la
necesidad de desplegar el potencial subjetivo bajo la
consideracion de los elementos propios de diversas
configuraciones sociales.

Contextos y situaciones educativas concebidos
como tecnologias sociales que se encuentren
orientados a la luz de la concepcidn ético-publica
del ideal de la democracia, deben permitiry
potenciar la transformacién del ser humano en

el -habitat- que le es propio, deben promover

el desarrollo del hombre y de la mujer en su
dimensién culturaly de la cultura misma como su
-medio ambiente- y soporte existencial.

Pensar el proceso educativo y los
contextos donde éste se da lugar
como tecnologias sociales o
laboratorios de tecnologia social,
da cuenta de la comprension

del desarrollo de la sociedad

Como proceso y espacio para
la construccion de la condicion
I ELER

Estas tecnologias deben producir respuestas

a las problematicas de la cultura en términos

de formacion y transformacion de la dimension
prototipica del ser socio-cultural, puesto que son
las responsables de moldear las consciencias,
inteligencias y capacidades particulares en virtud de
su movilizacidn hacia las orientaciones colectivas,
desde las cuales se les determina y se espera que
puedan obrar para su beneficio y sustentabilidad.

En ciudades como Medellin es donde se hace mas
necesario motivar y fortalecer los procesos que
forman y educan la consciencia humana, por su
devenir histérico signado por una multiplicidad

de problemas en la construccion del tejido social,
donde las dificultades sociales derivadas de la
pobreza, la desigualdad y la violencia han hecho
mella hasta penetrar las esferas mas intimas de las
relaciones entre las personas.

Estos procesos deben ser entendidos como
laboratorios para la aplicacion de la inteligencia
sobre la realidad de dichas probleméticas, de
manera que se dé pie a la generacién de nuevos
modelos de relacionamiento para el logro de una
sociedad mas justa.

12. Teoria de los valores o “estimativa” de la manera de valorar moralmente.
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Seminario Internacional
Educacién técnicay tecnoldgica:
una apuesta porlainclusion

y lainnovacion social

humano, debe partir todo propdsito que pretenda
confluir en la aplicacion de la ciencia a los
asuntos sociales con miras a la solucién de

las probleméaticas que, en el caso particular de
las sociedades democréaticas, van en contra de

Para ello, es fundamental conocer y reconocer la
realidad humana, social y cultural propia de las
personas que la componen; es necesario conocer
y reconocer, mas alla de la rememoracion aireada
por la historia, la naturaleza fundamental de lo

Un espacio de analisis y discusiéon para conocer experiendas ganadoras a nivel intemadional y nacional en
materia de educacion técnica y tecnologica, y buscar la generacion de un dialogo entre los sectores
publico, privado, social y educativo, sobre las principales brechas y perspectivas de la educacion superior,

heredado, eso que, de lo que hemos sido, nos
hace ser lo que sequimos siendo, de manera
que contemos con materiales reales con los
cuales podamos dotar nuestra inteligencia, para
desarrollar las formas de aplicacion de dicha
inteligencia hacia la resolucion de nuestras
dificultades.

Asi, entendemos que pensar lo social consiste
en pensar lo humano, y que, a su vez, pensar lo
humano consiste en pensar lo social; que dicha
dicotomia entre “el sery lo otro” legada por la
modernidad, constrine de manera recalcitrante la
posibilidad de entendernos como parte integrante
de uno u otro proceso, no sélo como medio y
finalidad de todas las cosas.

Esto nos obliga a reflexionar sobre asuntos como
el egocentrismo y el antropocentrismo desde los
cuales hemos estructurado nuestra relacion con
el “otro semejante” y con la naturaleza de la cual
hacemos parte, y nos permite observar, desde una
perspectiva critica, nuestra manera de establecer
un vinculo con el mundo que ocupamos y con las
asociaciones humanas de las cuales participamos.

De esta reflexion, fundamental para la comprension
y movilizacién de asuntos de caracter social y

los ideales de libertad, equidad, oportunidad,
participacion y convivencia sobre los cuales se
estructura.

El Instituto Tecnolégico Metropolitano -ITM-
como espacio que desde la légica de lo publico
propende por la formacion integral del talento
humano de Medellin, y que busca habilitar a

sus ciudadanos para la vida y el trabajo con
fundamento en valores como la dignidad humana,
la solidaridad, la conciencia social y ambiental, se
perfila como Laboratorio de Tecnologias Sociales
puesto que logra plantear y producir nuevos
modelos de relacion humana, nuevas formas

de abordar el trayecto y los fines del proceso
educativo, nuevas posibilidades para la expresion
de la singularidad como insumo para el devenir
de su cultura.

Asi, maneras distintas de ocupar el aparato
estatal para que sus potencialidades confluyan en
nuevas actuaciones que beneficien sectores de

la sociedad tradicionalmente excluidos de la élite
que ha tenido el conocimiento y los beneficios que
de él se derivan, con lo cual permite legitimar,
nuevamente, el hecho de que el espacio de

la educacion del ser, es el espacio para la
configuracion de la sociedad y de la culturag

la inclusién social y la competitividad de un territorio.
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En este micrositio se puede navegar I‘m
| L

en el universo que integra al ITM como

™ r Laboratorio de Tecnologias Sociales. Institucion Universitaria

aboratorio ae :

Tecnologias Sociales " : Lulrllorqtono del
Visitenos, esto es lo que usted encontrara. Tecnologias Sociales

ELITM tiene 70 anos de historia y es la segunda institucion de Educacion Superior mas

grande de Antioquia. Es de caracter publico adscrita al Municipio de Medellin, con

vocacion al conocimiento y la formacion a favor de los jovenes de la ciudad. El hecho de

ser una institucion tecnologica le otorga al ITM una caracteristica particular en tanto s 6
institucio ici i ici Otras definiciones egistro de -

la promueve como una institucion cuyos servicios educativos deben estar al servicio de algunas practicas

. A Un grafico que resume
. . . : que acompafian .
la satisfaccion de las necesidades y los deseos del ser humano, a través de sus cuatro Queé son para el o et ol sociales que se han la manera como el

facultades: Artes y Humanidades, Ciencias Econdmicas y Administrativas, Ciencias lSTM' I?S Tetno]:)glas el Satsl desarrollado desde ITM funciona como

Exactas y Aplicadas e Ingenierias. OClaes y CUales in referentes. el ITM en docencia, un Laboratorio de
son las cifras que SEQUITEIETENIES investigacion y Tecnologias Sociales
dan soporte a su mundiales. e, '

impacto social.

8 - Mas de 24 mil estudiantes
maestrias y - E1 98% provienen de sectores de bajos ingresos
a la espera del registro
2 5 v por parte de - El 83% son egresados de colegios publicos
MinEducacidn para su

primer doctorado.

programas
academicos
de pregrado

|
17

-El 40% son mujeres

- El 60% de nuestros estudiantes se han
beneficiado de una beca o crédito

- E1'87% de los egresados vinculados al mundo
laboral segun el Observatorio Laboral

+ Cuenta con 1.020 docentes
Enlaces a otras

- Absorbe el 41% de la matricula /universitaria

programas con de estudiantes de la regién que ingresan por Principales socios y Esri%moertzlnte pag[!{]as de
acreditacion en primera vez a la educacion superior. aliados con quienes mp T instituciones
y camp
alta calidad se han desarrollado realizar procesos en de Medellin i vErEE afines al ITM como
- Unica Institucion universitaria publica acreditada iniciativas como de cooperacion ' el 8 Laboratorio de
en Alta Calidad en Colombia Laboratorio de sur-sur a partir algunas de las tecnologias Sociales.
Tecnologias Sociales. de las buenas TS
- Segunda institucion universitaria pablica con practicas. '

videos y otros
documentos
institucionales

mayor indice de trasparencia segtn.el ITEP Conozca como
se transfiere este

conocimiento.

* 12 grupos y 39 lineas de + 70 mil mts? de infraestructura + 79 Laboratorios <175 que apoyan el
investigacion « 5 campus universitarios yuno -+ 177 Salas de convenios con concepto de ITM
- Cerca de 1100 estudiantes ~ mas en construccion con una cémputo T como Laboratorio
en 54 semilleros de perspectiva de ampliacion de « 49 Aulas nacionales e ggcTingS()'()g'as
N7 ET ] 10 mil cupos educativos B-Learning y internacionales :

* Mas de 2000 productos * Un Museo de Ciencias 15 talleres de
de investigacion en los Naturales y un Observatorio diversa indole

Visitenos en www.itm.edu.co/Its/

ultimos 5 afos Astronomico
Q1T | L1
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