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RESUMEN

El Proyecto tiene como finalidad el desarrollo de un Software de Facturaciéon para la

licorera Nueva Ruta, este programa permitira la facilidad de controlar el inventario tanto

de las ventas como del ingreso de los productos de dicho establecimiento. Ademas

controlara el pago en efectivo de un producto y el stock del mismo.

Para licorera Nueva Ruta es muy importante visualizar la informacién de manera agil y

sencilla, por esta razén los software de facturacion de ventas han ido incursionando y

desarrollando herramientas para procesar la informacién para que sea mucho mas

sencillo y entendible para los usuarios.

La Licorera Nueva Ruta podra manipular la aplicacion que contara con los debidos

controles de acceso, los registros de impresidn e historial de facturas y movimientos

realizados.
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ACRONIMOS

e STOCK — Utilizado para expresar existencias en un Inventario.

* JAVA-Lenguaje de Programacion orientado a objetos.

e ASP.NET- es un Framework para aplicaciones web, desarrollado y comercializado

por Microsoft.

e VISUAL C++ - Es un entorno de desarrollo integrado (IDE) para lenguajes de

programacion C, C++y C++/CLI.

e TESTEADOR - Software o Herramienta para verificar las estructuras de cédigo en un

lenguaje de programacion.

* 5SQL - Lenguaje estructurado de consultas (Base de Datos).

* HTML - Estandar que sirve de referencia para la elaboracién de paginas web en sus

diferentes versiones.

* XML - Es un lenguaje de marcas desarrollado por el World Wide Web Consortium

(W3C) utilizado para almacenar datos en forma legible.

* PHP - Lenguaje de programacidn de uso general de cédigo del lado del servidor

originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico.
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1. INTRODUCCION

El crecimiento de las ventas en la Licorera Nueva Ruta y un entorno cada vez mas exigente

en servicios,requieren de un manejo eficiente y flexible de inventarios y control de ventas.

De esta manera,para responder a dicho requerimiento, se propone desarrollar una

herramienta para el control de inventarios y ventas de los productos ofrecidos por el

establecimiento, generando asi un manejo 6ptimo de la informacién.

Se identifican a continuacién las Generalidades, Objetivos y Organizacién donde se

describen los elementos que haran parte de este Proyecto.

1.1 Generalidades

El desarrollo de las habilidades y destrezas aprendidas a lo largo del proceso de

aprendizaje son puestas a disposicion para dar solucién a un negocio que se

encuentra en crecimiento, y que por ende, necesita un manejo adecuado de la

informacion. Generando asi, un Software para el manejo de inventarios y

contabilidad.

En este sentido este proyecto tiene como fin proveer de una solucién de Software

a la Licorera Nueva Ruta dado que no cuenta con un control de Inventarios y

Ventas sistematizado y sus procesos son llevados de manera manual.

12
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1.2 Objetivos

1.2.1 General

Desarrollar una aplicacién WEB de facturacién e inventarios de facil uso,
agil, liviano y de buen desempefio, orientado a automatizar la gestién en el
proceso de venta directa en licoreras, tomando como prueba piloto a la

licorera Nueva Ruta.

1.2.2 Especificos

e |dentificar las necesidades de requerimientos de mercancia con el fin de

aprovechar de manera eficiente los espacios de almacenamiento.

eDefinir cuales son los productos lideres en ventas, y cudles son los que

presentan baja rotacién con el fin de promocionarlos.

e Realizar integracion de los procesos de facturacidn e inventario con el fin

de tener control y registro de las ventas realizadas.

e Determinar de manera oportuna el stock minimo de cada producto.

13
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1.3 Organizacion del Trabajo

En el desarrollo de este proyecto se presenta una Introduccién, cuya finalidad es
describir las generalidades del proyecto, qué se pretende hacer y los objetivos que

se llevaran a cabo para su realizacidn.

Comprende un Marco Tedricodel trabajo que consiste en desarrollar conceptos,
definiciones e hipdtesis que sustentan el analisis del proyecto, su viabilidad y sus

antecedentes.

Otro capitulo es la Metodologia que describe el cdmo se llevara a cabo el andlisis y
realizacién de este proyecto, la Ingeniera del Software que desprende los detalles
de la realizacién del Proyecto, posteriormente la presentaciéon de resultados y

discusiones, y finalmente las conclusiones de este proyecto.

1.4 Justificacion

El desarrollo de esta solucién de software tiene como fin proveer a la Licorera
Nueva Ruta ubicada en el Corregimiento de San Antonio de Prado una herramienta
para el control de facturacion y stock minimo de productos. Esta solucion de
software permitird que dicha licorera pueda tener un sistema de informacidn para
registrar de manera sistematica sus ventas y controlar de una manera eficiente el

inventario de sus productos.

Los motivos que han llevado a plantear esta oportunidad, resultado de un analisis

previo, son:
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eAplicar los conocimientos adquiridos desarrollando una aplicacién de software
para la Licorera Nueva Ruta basado en herramientas tecnoldgicas aplicables a la

ejecucion de proyectos de software.

eProveer una solucidn tecnoldgica a la Licorera Nueva Ruta que facilitara el manejo

de dinero, cuentas, activos, inventario, entre otros.

1.5 Planteamiento del Problema

En el mercado actual existen gran cantidad de soluciones de software que
gestionan y automatizan los procesos de facturacion, inventarios e incluso otros
procesos de las compafiias como lo es la ndmina, pago a terceros, proveedores,

cartera, entre otros.

Si bien se pueden encontrar soluciones muy completas, muchos comercios de poco
poder adquisitivo o relativamente pequefias como por ejemplo tiendas, licoreras,
almacenes de ropa, entre otros no tienen la posibilidad de automatizar sus
procesos de facturacidn y ventas debido al alto costo, por lo cual realizan sus

procesos de facturacion e inventarios de forma manual o en hojas de calculo.

Teniendo como objetivo aplicar los conocimientos adquiridos y como preparacién
a los posibles escenarios de la empresa, se plantea como propdsito crear una
solucion de software integrando de forma sustancial las funcionalidades de una
aplicacién de facil uso y acorde con las necesidades practicas de un comercio o

establecimiento de mediano crecimiento.
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2. MARCO TEORICO

Dentro de este proyecto, se deben realizar actividades que marquen y hagan la diferencia
para poder identificar, plantear y ejecutar estrategias que impulsen resultados efectivos
para La licorera Nueva Ruta. Para ello se hace necesario conocer los procesos, productos,

y actividades desarrolladas dentro de la licorera Nueva ruta.

En la licorera Nueva Ruta puede surgir diferentes problemas que puedan afectar las
ventas, afectar los productos, sin embargo no siempre estos problemas se deben a causas
de competitividad, calidad, o agentes externos. El tener un sistema de informacién que
permita tener un control de las ventas e inventarios permite mejorar las estrategias de
competencia, cumpliendo al mismo tiempo con los consumidores finales, requisitos
comerciales y de ley, y de igual forma, adicionalmente un sistema de informacidn
contribuye a generar informes de ventas, lo cual conduce a mejorar la distribucién de un

producto y a reforzar las ventas de los mismos frente a una competencia.

Hoy dia los establecimientos comerciales hacen uso de sistemas tecnoldgicos para agilizar
el proceso de facturacion y ventas. “Medellin es la capital y mayor ciudad del
departamento de Antioquia, en Colombia, y la segunda ciudad mas poblada del pais”?, la
ciudad tiene una poblacién de 2.441.123 habitantes (2014) mientras que dicha cifra,
incluyendo el areametropolitana, asciende 3.731.447 personas (2014). La licorera Nueva
ruta se encuentra ubicada en “San Antonio de prado es uno de los 5 corregimientos
(divisiones de la zona rural) del municipio de Medellin. Esta ubicado en el extremo
suroccidental de la ciudad. Delimita por el norte con los corregimientos de Palmitas y San
Cristébal, por el oriente con el corregimiento de AltaVista, por el sur con los municipios de
Itaglii y la Estrella, y por el Occidente con los municipios de Heliconia y Angeldpolis”?, y la

poblacion de San Antonio dePrado es 59.119 habitantes (2005).
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Para la cdmara de comercio de Medellin en este Municipio hay 2.295 establecimientos
ligados a la rumba, en hacienda reportan 2.267 negocios. La cdmara de comercio cuenta
gue solo en Medellin, es de 2.354, eso significa que en la capital existen mas empresarios

de la rumba que en todo el departamento?.

Hay programas que sirven para llevar el control de las ventas, son utilizados en

establecimientos comerciales algunos de los Software Pos son:

¢ Winpos Restaurante: le permite administrar y controlar la facturacién e inventarios, para
manejo de bares, casinos y restaurantes entre otros. Proporciona agilidad, seguridad y
control, permitiendo un rapido flujo de atencién en el punto de pago. Manejo integrado
de la facturacion y los inventarios, es totalmente escalable y parametrizable, permite que

los puntos de venta crezcan.

De acuerdo a las necesidades. Es un mdédulo disefiado para el manejo de restaurantes o
bares, provee toda la informacién para cubrir necesidades de logistica, inventario,

domicilios y formulacién de productos®.

eIntersis: el Intersis Express permite diferentes tipos de negocios o empresas como las
lavanderias, restaurantes, cafeterias, salones de belleza, almacenes de calzado,
farmacias,parqueaderos, colegios, bares entre otros, sirve para pantallas normales o

tactiles.

1 http://es.wikipedia.org/wiki/Medell%C3%ADn

2 http://es.wikipedia.org/wiki/San_Antonio_de_Prado_(Medell%C3%ADn)
3 http://www.elcolombiano.com/BancoConocimiento/R/rumba/rumba.asp

4 http://www.sispos.com/index.php/2013-06-18-02-16-34/winpos-restaurante-touch-screen
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Maneja imagenes y cédigo de barras, puede imprimirse en impresora pequefia, maneja
inventario permanente y cardes, permite realizar compras, saca informes diarios,

mensuales y anules de ventass.

ePixcelPoint: satisface los requerimientos especiales que tiene bares, discotecas, pubs,
clubs o centros nocturnos, este software permite monitorear la venta de vinos, licores,
cervezas, refrescos, preparados y cualquier tipo de bebida en cualquier tipo de
presentacién sea vasos, copas, litros, tarros, botellas, etc. El sistema PixelPint facilita por
mucho el control de inventario de vino y licores y su traslado entre bodegas. El punto de
venta estd disefiado para ser de facil uso, no requiere experiencias o conocimientos en
computacion, los procesos de cierre, arqueos e inventarios son sencillos y rapidos de
efectuar que usted puede olvidarse de extender tiempos de trabajo, con PixelPoint podrd
multiplicar su negocio y puede confiar en que su dinero estard seguro y ante cualquier
sospecha, el sistema le otorga informacidon objetiva para analizar la situacién

oportunamente e identificar responsables¢.

Segun la pagina de internet Wikipedia la factura es considerada a nivel internacional como
un documento mercantil que refleja toda la informacién de una operacién de
compraventa siendo la informacion fundamental aquella en la cual se refleje la entrega
de un producto o la provisién de un servicio y los efectos de otros cobros asociados a esta

discriminado cada gravamen.

En el portal etimologias.dechile.net cita un articulo el cual hace alusién donde menciona
gue la palabra Factura fue originada del latin y significa “creacién, resultado de un trabajo,
Hecho”. La palabra latina factura viene del verbo hacer y tuvo su origen en 1888 cuando

serealizd la primer huelga de panaderos en Argentina liderada por ErricoMalatesta.

5 http://bogotadc.quebarato.com.co/bogota-d-c/software-pos__B4B046.html

Shttps://www.itnconsultores.com/puntodeventa/bar.php
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Un desarrollo de software puede realizarse en diferentes lenguajes de programacion, los

cuales expresan procesos que son llevados a cabo por diferentes dispositivos, los

lenguajes son usados para crear programas fisicos y légicos expresados en algoritmos con

precision los cuales contienen funciones de entrada y salida de datos.

Segun diferentes portales como programacion.net, udemy.com y muypymes.com

concuerdan en resaltar cuales son los lenguajes de programacién mas usados:

“Java”: Probablemente podria ser el favorito muchos desarrolladores ya que es el
lenguaje utilizado para programas punteros como herramientas, juegos y aplicaciones.
Este lenguaje se utiliza en miles de millones de dispositivos mdviles y aparatos de
television y en mds de 850 millones de computadores personales en el mundo. Java
estd instalado en inmensidad de aplicaciones y sitios web. JavaScript es otro lenguaje
utilizado para crear pequefios programas encargados de realizar acciones dentro de
una web como por ejemplo para crear efectos especiales o para definir

interactividades con los usuarios.

“SQL”: Lenguaje esta orientado a procesos para realizar consultas y procesos en la
bases de datos principalmente SQL son las siglas de StructuredQuery Lenguaje
(Lenguaje estructurado de consultas), este se en cualquier desarrollo de software o en
soluciones de procesos de datos estructurados en versiones Enterprise como por

ejemplo Business Intelligent o mineria de datos.

Lenguaje de Programacion “C”++: C Estd orientado a Sistemas Operativos y es muy
eficaz con este se puede desarrollar Software soportado por Sistemas operativos como

Windows o Linux, es utilizado en robdtica con el que se programan simuladores, etc.

C++ es ampliamente utilizado para el desarrollo de sistemas operativos, aplicaciones

de escritorio, drivers y mucho mds. Se ha ganado fama de ser mas complejo e
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ineficiente que algunos de sus competidores pero aun asi sigue siendo uno de los mas

importantes de la actualidad.

“HTML”: Este lenguaje es utilizado para con el que se crean paginas web y es muy facil
de aprender, es un lenguaje simple y se enriquece su estructura a partir de un

formato estandar.

“XML”: Es un lenguaje de etiquetas como el HTML, pero a diferencia de éste, el
lenguaje XML separa el contenido de la presentacidn, es decir, XML se preocupa del
significado del texto que define el HTML. El XML no solo presenta el dato sino también
muestra el significado de este, tanto que el HTML solo da el dato Unicamente.

El XML es un complemento fundamental al HTML.

“PHP”: EI PHP es un lenguaje de programacion similar al HTML que nos sirve

fundamentalmente para paginas web y se puede combinar con el lenguaje HTML.

ASP.NET: Es un framework para aplicaciones web desarrollado y comercializado por

Microsoft. Es usado por programadores y disefiadores para construir sitios web

dindmicos, aplicaciones web y servicios web XML

20



2 Cadi FDE 08¢
-ITM INFORME FINAL DE e
Institucién Universitaria TRABAJO DE GRADO Fech: 2015-01-27

3. METODOLOGIA

Considerando que el proyecto busca desarrollar un software de facturacién para licorera
Nueva Ruta, se identificaran las fases metodolégicas. Dentro de las fases del proyecto se
llevé a cabo el analisis de la licorera Nueva Ruta donde se identificd sus necesidades y su
perfil caracteristico, concluyendo con el diagnostico que la Licorera Nueva Ruta carece de
un método de sistematizacion que le permita saber qué productos son los mas solicitados;
gue el inventario manual coincida con el inventario del sistema; ademds llevar un registro
riguroso y detallado de las ventas. Se pretende con el uso del software que La Licorera
Nueva Ruta pueda incrementar la calidad en su servicio y alcanzar los objetivos

establecidos dentro de dicho establecimiento.

A continuacién se hace un detallado recuento del andlisis de la Licorera que permitid
evaluar el registro de datos como las ventas, los productos, el inventario de los ingresos y

egresos, y el registro de los clientes.

Para la recopilacion de los datos de la Licorera Nueva Ruta se conté con el total apoyo y
autorizaciéon de parte de la administradora Paula Bedoya Ortiz y el personal del

establecimiento, quienes ofrecieronla informacién y opiniones necesarias para el andlisis.

En un primer momento de la fase de analisis de los procesos que realiza el Comercio se
identificd los métodos de entrada y salida de informacién, ademas de los datos que deben

ser procesados y entregados por la aplicacién.

Para el desarrollo de este proyecto se requiere de una herramienta de desarrollo en Visual
Studio para la Web y SQL Server, se requiere contar con equipo de cOmputo para el
desarrollo de la aplicaciéon y verificar las caracteristicas técnicas de los activos de

informacion del cliente.
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Como recursos humanos se cuenta con el tiempo de desarrollo de una persona la cual

realiza durante todo el proceso el anilisis, disefio, desarrollo, pruebas e implementacion.

Existen diferentes metodologias en desarrollo de Software entre las cuales se resaltan

Metodologias estructuradas, orientadas a objetos, agiles y tradicionales.

La metodologia a usar en el desarrollo del software es la orientada a objetos
POO (OOP segun sus siglas en inglés) utiliza objetos como elementos fundamentales en la

construccion de la solucion.

22



2 Cadi FDE 08¢
-ITM INFORME FINAL DE e
Institucién Universitaria TRABAJO DE GRADO Fech: 2015-01-27

4.

INGENIERIA DEL SOFTWARE

En esta parte se detalla la forma de desarrollar el proyecto bajo la contemplacién de la

ingenieria del software mediante el modelo de desarrollo de prototipos.

4.1 Modelo de desarrollo

El proceso que se manejé para desarrollar el software es el paradigma de
construccidn de prototipos, dado que admite que toda la aplicacién o algunas de
sus partes se construyan ligeramente para conocer o aclarar algunos
requerimientos. Tiene la misma intencién que los prototipos de ingenieria donde
los requerimientos o el disefio requieren la investigacion repetida para asegurarse
qgue el desarrollador, el usuario y el cliente tengan la misma percepcion del

problema y de la solucion que se propone.

En el paradigma de construccién de prototipos se pueden identificar las siguientes

etapas:

4.1.1 Identificacion de requerimientos iniciales

La determinacién de los requerimientos de una aplicacion es tan
importante para el método de desarrollo de prototipos como lo es para los
métodos del ciclo clasico de desarrollo de sistemas o andlisis estructurado
(aunque las tacticas son diferentes). Por consiguiente, antes de crear el

prototipo, los analistas y usuarios deben trabajar juntos para identificar los
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requerimientos que tienen que satisfacerse. Para hacerlo se determinan los

fines para lo que servird el sistema y el alcance de sus capacidades.

4.1.2 Desarrollo de un modelo de trabajo

Es util comenzar el proceso de construccidn del prototipo con el desarrollo
de un plan general que permita a las personas conocer lo que se espera de
ellas y del proceso de desarrollo. Es dificil, y en ocasiones imposibles, fijar
una fecha tentativa de terminacidn. La experiencia con el sistema es la que

determina eventualmente cuando esta terminado.

Para comenzar la primera iteracion, usuarios y analistas identifican de
manera conjunta los datos que son necesarios para el sistema y especifican

la salida que debe producir la aplicacidn.

Las decisiones de disefio necesarias para desarrollar la salida del sistema
cambian muy poco en relacién con las tomadas en otros métodos de
desarrollo. Sin embargo, con un prototipo, se espera que las

especificaciones iniciales estén incompletas.

4.1.3 Construccion del prototipo

En el desarrollo de un prototipo se preparan los siguientes componentes:

. El lenguaje para el dialogo o conversacion entre el usuario y el
sistema.
. Pantallas y formato para la entrada de datos.
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. Mddulos esenciales de procesamiento.
. Salida del sistema.

Al construir el prototipo se debe seguir los estandares para los datos que

emplea la organizacion.

En esta etapa es mas importante la rapidez con que se construye el
prototipo que la eficiencia de operacién. Es por esto que el analista no

intenta optimizar la operacion del sistema.

Es responsabilidad del usuario trabajar con el prototipo y evaluar su
caracteristica y operacién. La experiencia con el sistema bajo condiciones
normales permite obtener la familiaridad indispensable para determinar los
cambios o mejoras que sean necesarios asi como la eliminaciéon de

caracteristicas inadecuadas o innecesarias.

4.1.4 Revision del prototipo

Durante la evaluacidon los analistas de sistemas desean capturar
informacidn sobre lo que le gusta y lo que le desagrada a los usuarios. La
informaciéon obtenida tendra influencia sobre las caracteristicas de la

siguiente version de la aplicacién.

Los cambios al prototipo son planificados con los usuarios antes de llevarlos

a cabo. El analista es el responsable de realizar las modificaciones.
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4.1.5 Repeticion del proceso las veces que sea

necesario

El proceso finaliza cuando los usuarios y analistas estan de acuerdo en que

el sistema ha evolucionado los suficiente como para incluir todas las

caracteristicas necesarias o cuando ya es evidente que no se obtendra

mayor beneficio.

4.1.6 El abandono o dejarlo como esta:

Cuando se verifica que no es posible desarrollar el sistema para compensar

los objetivos deseados, ya sea por la tecnologia existente o por el factor

econdémico.

4.2 Analisis del Sistema Actual

La primera etapa en el ciclo de vida de un sistema es el andlisis de requerimientos

de informacidn y las necesidades del sistema. Para esto se cuenta con una serie de

herramientas que facilitan la labor. Entre ellas estdn el andlisis de datos,

entrevistas, cuestionarios, la observacién directa, los diagramas de flujo y los

diagramas de procesos.

4.2.1 Definicion del Sistema Actual
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El encargado de la licorera es responsable de ordenar las tareas asociadas
con las ventas de los productos, proveer los recursos que se necesitan y
mantener al dia la informacién resultante de los mismos. Ha creado una
serie de procedimientos para facilitar la labor de cada actor y para
mantener con mas facilidad el control del proceso. En este capitulo se

explican con todo detalle estos procedimientos.

4.2.2 Descripcion detallada del Sistema Actual

A continuacion se describen de forma detallada los procesos para manejar

la informacion de la licorera.

El proceso de la licorera comienza con ingresar los productos, todo este
control lo hace en apuntes (cuaderno de apuntes lleva el control) por parte
del administrador. Esto implica que debe estar revisando constante que
productos se estan agotando, para poder volver almacenar el producto el

cual se le esta acabando.

Cada vez que se hace una venta de algun producto se registra un apunte en
el cuaderno para llevar el control, o muchas veces lo registra en la caja
registradora, en la cual se pueden programar los precios, pero notables
veces o la mayoria de veces se confunden, porque hay productos que

tienen el mismo valor.

Cada vez que hacen el cierre piensan que vendieron un solo producto al
cual se le programo el precio, en aquel momento no saben cudl producto
fue el que se vendié mas o cual registraron, por esto llevan las ventas en

apuntes en cuaderno vy lo clasifican para tener un control mucho mas facil
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en los productos, y saber cuanto se generé en ventas de un mismo

producto para facilitar el cierre del dia.

Este es un trabajo complicado al llevar el sistema en apuntes cualquier
descuido por ejemplo se olvida apuntar una venta entre otras cosas se
descuadran y tiene que hacer un conteo de todos los productos, en pocas

palabras estan haciendo inventario constante para que cuadre las ventas.

4.3 Diseno

El disefio de esta aplicacién es la parte del proceso en la cual se propone una
solucion que el analista ha venido pensando durante el andlisis. En esta parte se

describe la forma como se desea que termine la aplicacién.

4.3.1 Necesidades de Hardware y Software

El tamafio del sistema que se propone a continuacién, se debe seleccionar
de acuerdo con el nimero de datos a registrar y con el nimero de
funciones que pueden desempefiar como un sistema pequefio por lo cual

los requerimientos de hardware son pocos.

e Windows 7 Sp1 (x86 o x64).

e 1.6 GHZ o un procesador mas rapido.

e 1GBdeRAM (1.5 si se ejecuta en una maquina virtual).
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4 GB de espacio disponible en disco duro.

Directx, tarjeta de video con capacidad de correr en 1024 x 768 0

mayor resolucién de pantalla.

Conexion a red(Cuando ya quede montado el servidor web).

Si se utiliza una configuracion de hardware superior se mejora mas el

desempeno del sistema. Ademas se recomienda tener instalado en este

computador.

Internet Explorer 10 o Chrome

4.3.2 Arquitectura del Sistema Propuesto

El sistema se desarrollé en C# con ASP.NET utilizando Visual Studio 2012

Express, para optimizar su tiempo de modificacion y pruebas, por lo tanto

se necesita SQL SERVER 2012 Express. El sistema esta desarrollado en varios

bloques funcionales como aparece en la siguiente figura:

Captura

Base de datos

Asignacion

Figura 1. Arquitectura del Sistema Propuesto.

/" Reporte.

Generar ventas
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4.3.2.1 Bloques funcionales

* Capturas: Dedicado a obtener todos los datos de pantalla de

los diferentes usuarios.

* Asignacién: Es el bloque que se compone de todos los
proceso encargados de calcular la situacién de las ventas, el

cierre del dia y asignar los recursos.

e Reportes: produccion general de los reportes (ventas y

productos entre otros).

e Generar ventas: Esta se dedica a generar las facturas de la

licorera Nueva Ruta.

4.3.2.2 Perfiles de los Usuarios

En el sistema se considera dos tipos de usuarios.

e Administrador: es el encargado de la licorera y el que tiene acceso

a todos los procedimientos del sistema. Sus funciones son:

- Creacion, usuarios y permisos.

- Control del funcionamiento del sistema.

- Asignacion de todos los reportes.
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- Agregar, modificar productos del inventario.

* Vendedor: es |la persona encargada de vender los productos de la

licorera, el cual tiene algunos permisos del procedimiento del

sistema y sus funciones son:

- Facturar las ventas.

- Imprimir el soporte de ventas realizadas.

- Hacer el cierre del dia

4.4 Modelo de la Base de Datos

Los modelos de datos son una herramienta muy eficaz en el disefio de la base de

datos que determina la estructura légica de una base de datos y de manera

fundamental determina el modo de almacenar, organizar y manipular datos.

4.4.1 Modelo Entidad Relacion

Entidad relaciéon es una herramienta para el modelado de datos el cual

permite estructurar el problema abstrayendo las consideraciones relativas a

la implementacidon y trabajando con los elementos relevantes al tema

(entidades y relaciones).
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idProducty
1 nombre

Figura 2. Modelo Entidad Relacion

4.4.1.1 Diccionario de Datos

Entidades y atributos.

e Usuario: los encargados de la licorera Nueva Ruta que es el

administrador y el vendedor.

- Cedula: Es un atributo clave en el sistema para el usuario.

-idUsuario: Identificar quien esta en la aplicacion.
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-primerNombre: Nombre del usuario.

-segundoNombre: Nombre del usuario.

-primerApellido: Apellido del usuario.

-segundoApellido: Apellido del usuario.

-direccion: Direccidn usuario.

-telefono: Teléfono usuario.

-email: Correo electronico del usuario.

-clave: Es la contrasefa para ingresar a la aplicacion.

-estado: Identificar si el usuario esta activado o desactivado.

todas las ventas del sistema.

e Factura: Es la que genera las ventas llevando el control y orden de

- idFactura: El cédigo que le asigna a la factura atributo clave.

-estado: Confirma que si se generd la factura.

-fecha: La fecha en que se elabord la factura.

-subTotal: calcula Todas las ventas.
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-porcentajeDescuento: Si la venta maneja descuento.

-porcentajelmpuesto: Si la venta maneja el IVA.

-total: Calcula el subtotal con los porcentajes de descuento e

impuesto.

. Cliente: Clientes que compran en la licorera.

- Cedula: Atributo clave en el sistema atributo clave.

-primerNombre: Nombre del cliente.

- segundoNombre: Nombre del cliente.

-primerApellido: Apellido del cliente.

-segundoApellido: Apellido del cliente.

-direccion: Direccion cliente.

-telefono: Teléfono cliente.

-email: Correo electronico cliente.

e DetalleFactura: Es la que genera los productos que se estdn

vendiendo
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- idDetalle: El cddigo que se le

atributo calve.

asigna al DetalleFactura

- cantidad: Es la cantidad que va llevar de un producto.

-subTotal: Calcula el valor de cantidad de productos.

* Producto: Es el que maneja todos los productos de la licorera con

su respectiva cantidad de productos ingresados, llevando un control

detallado en cada uno de los productos.

- idProducto: El cddigo que le asigna al producto atributo

calve.

-nombre: Nombre del producto.

-cantidadActual: La cantidad de productos que hay en el

sistema.

-cantidadMinima: Es el stock minimo que llega el producto

en el sistema (cuando se estd agotando el producto).

-cantidadMax: Es el stock maximo que ingreso de productos

al sistema.

- valorUnitario: El valor de cada producto.

35



ATM

Institucidn Universitaria

Cadigc FDE 08¢
Versior 03
Fech: 201E-01-27

INFORME FINAL DE
TRABAJO DE GRADO

Relaciones.

Genera: Relaciona a Usuario con Facturay es de 1 a N porque un
usuario puede generar muchas facturas, pero una factura solo

corresponde a un usuario.

Obtiene: Relaciona a Cliente con Facturay es de 1 a N porque un
cliente puede obtener muchas facturas, pero una factura solo

corresponde a un cliente.

Contiene: Relaciona Factura con detalleFacturay es 1 a N porque
una factura contiene muchos detalleFactura, y un detalleFactura

es de una sola factura.

Tiene: Relaciona Producto con detalleFactura y es 1 a N porque
un producto tiene muchos detalleFactura, y de 1 a 1 porque un

detalleFactura tiene un producto.

4.4.2 Modelo Relacional

Modelo relacional propone un modelo de datos basado en relaciones

(tablas) cuyo objetivo principal es mantener la independencia de la

estructura légica respecto al modo de almacenamiento. Una tabla es un

conjunto de filas con unas determinadas caracteristicas. A continuacién se

presenta el grafo relacional para el proyecto.
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Figura 3. Modelo Relacional.

4.4.2.1

Diccionario de Datos

Nombre de la rabla | Usuano

Descripeion: Es el que contiens los datos de los usarios que maneja el sistema

Campo Tipo de campo  |Validacion Descripcion

idUsuario smallint not mull Autenumerico (1,1), idéntificacion para ingresar al sistema
Cedula bigint not il Clave primana, identificacion del usnano (pk)
primer Nombre varcahar (50) ol Primer nombre Usuario

segundoNombre varcehar (50) null Segundo nombre del usaurio

pranerApelide varcahar (50) mall Primer Apelbdo del Usuanio
segundodpelido varcahar (50) mll Semundo Apelido del usario

direccion varcehar (50) mull Direccion del usauno

telefono varcahar (10) |l Teléfono del usuario

email varcahar (50) mull Correo electronico del usuario

clave varcahar (10) null Cleve del usuano para entrar al sistema
estado bit null 5i el usuario esta actvado o desactivado

Tabla 1. Usuario
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Nombre de la tabla : Cliente
Descripcion: Es el que contiene los datos de los cleintes
Campo Tipo de campo |[Validacion Descripcion
Cedula bigint not null Clave primaria, identificacion del cliente (pk)
primer Nombre varcahar (50) null Primer nombre chente
semundoNombre varcahar (50) mll Segundo nombre del cliente
primerApelido varcahar (50) null Primer Apellido del cliente
sequndoApellido varcahar (30) null Segundo Apellido del cliente
direccion varcahar (50) il Direccién del cliente
telefono varcahar (10} null Telefono del cleinte
email varcahar (30) null Correo electronico del cliente

Tabla 2 . Cliente

Nombre de la tabla: Factura

Descripcion: Es la que genera las facturas de las ventas

Campo Tipo de campo |validacion | Descripcion

idFactura int notnull  |Clave primaria genera codigo de factura y es autonumerico (1,1), (pk)
estado bit null Nos permite saber si la factura esta terminada o cancelada

fecha datetime null Fechaen la que se genera la factura

subTotal maoney null Valor calculado de los subtotal de DetalleFactura
porcentajeDescuento [smallint null En caso que se maneje un descuento

porcentajelmpuesto |smallint null En £aso que se maneje un iva

total money null Caleula el valor de subtotal de la factura con su respectivos descuentos o iva
idCliente bigint null Clave forania (fk) que se relaciona con la tabla Cliente con Cedula
idUsuario bigint null Clave forania (fk) que se relaciona con la tabla Usuario con Cedula
pagado maoney notnull  |Lo que va pagar el cliente

cambio money notnull  |El cambio que se le devuelve al cliente

Tabla 3. Factura

Nombre de la tabla : DetalleF actara

Descripeion: Es la que genera bos productos a facturar

Campa Tipo de campo |Validacion  |Descripeion

idDetalle mt not mull Clave primaria, genera codigo de DetalleFactura v 5 antommerico (1.1).(pk)
cantidad mt ml Permute saber que cantidad de producto se va factwar

valornitanio money ml Va2 relacionado con la tabla Producto con valorUnitanio 25 clove forama (B
subTotal money ll Caleula Ja cantidad d= Productos a facturar por el valorUnitario

idProducto varchar (20)  |mill (Clave forania (5) que s relaciona con la tabla Producto con idProducto

idF actara mt il Clave forania (fk) que s¢ relaciona con la tabla Fachura con idFactara

Tabla 4. Detalle Factura

Nombre de |a tabla : Producto

Descripeion: Es la que contiens los datos de los productos

Campo Tipo de campo [‘.':lidm'nn Descripeion

idProducto e () notadl [Clave pemara, genera codizo del Producto (gk)

nonbee e (30)  fml Permite saber que cantidad de producto se va Pchrar

canfidaddomal e foud Cantidad actual que hay de productos en ¢l sistema

cantidadMicma |'=1: [nu]l (aatidad ninima de productos en &l sistema {avisa que s esta agotando &l producta)
el | o Ceaida maims que igreso o tema

Voo |money i Vor untario de cada producto

Tabla 5. Producto
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Clase Persona

CANIPO TIPO DE CAMPO |DESCRIPCON
ntCedula entero Donde se pone la cédula
objCx conexion Conexion a la base de datos
objResultado Ojeto Busquedad  |Busca en la base de datos
strDireccion string Donde se pone la direccion
strEmail string Donde se pone el correo
sttPrimerApellido  |string Donde se pone el apellido
strPrimerNombre  [string Donde se pone el nombre
strSegundoApellido |string Donde se pone el apellido
strSegundoNombre |string Donde se pone el nombre
strTelefono string Donde se pone el telefono
Metodos ()
Buscar : Devuelve una persona de la base de datos
Ingresar : Ingresa una persona en la base de datos, v devuelve 1 sila persona es ingresada

0 si no esta y -1 si ya existe la persona

Clase Usuario
CAMPO TIPO DE CAMPO |DESCRIPCON
binEstado bit Si esta activado o desactivado el usuario
intld entero Identificacion del usuario
strClave string Clave del usaurio
Metodos ()

Buscar : Devuelve un usuario de la base de datos
Ingresar : Ingresa un usuario en la base de datos, y devuelve 1 si el usuario es ingresado
0 sino esta v -1 si ya existe la usuario.
Editar : Edita a un usuario que se encuentra en la base de datos, devoelve 1 sila edicion
fue correcta o 0 si no se produjo la edicion.
Listar : Devuelve un arraylist con todos los objetos tipo usuario que se encutran en la base datos.
Login - Valida la existencia de un usuario en la base de datos, con la clave v mimero de id
o cédula, si el usuario se valida, devuelve un usuario, si no, devuebve null

Tabla 6. Clase Persona
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Clase Producto
CAMPO TIPO DE CAMPO |[DESCRIPCON
dblValorUnitario double Donde va el valor del producto
intCantidadActual  |entero Donde va la cantidad actual del producto
intCantidadmaxima |entero Donde va la cantidad maxima
mtCantidad\Minima |entero Donde va la cantidad minima
objCx conexion Conexion a la base de datos
objResultado Objeto Busquedad  |Busca en la base de datos
strld string Donde va la identificacion del producto
striNombre string Donde va el nombre del producto
Metodos ()
Buscar : Devuelve un producto de la base de datos
Ingresar : Ingresa un producto en la base de datos, v devuelve 1 si el producto es ingresado
0 sino esta v -1 si va existe el producto.
Editar : Edita a un producto que se encuentra en la base de datos, devuelve 1 si la edicién
fue correcta o 0 si no se produjo la edicion.

Listar : Devuelve un arraylist con todos los objetos tipo producto que se encutran en la base datos.
ListarDetalleVenta : Lista solo los productos con su codigo y precio.

Tabla 7. Clase Producto

Clase DetalleFactura
CAMPO TIPO DE CAMPO |DESCRIPCON
dblSubTotal double Valor calculado
dblValorUnitario double Valor de los productos
mtCantidad entero Cantidad de productos
mtld entero Identificacion del detalle
mtldFactura entero Identificacion del la factura
obiCx Conexidn Conexion de la base de datos
obiResultado Objeto Busquedad  [Busca en la base de datos
stidProducto string Nombre del producto
Metodos ()
CalcutarSubtotal: Caloula el subtotal de los prductos, multiplicando precio umtario por cantidad v
devuehve el valor de la multipbicacion
Ingresar : Ingresa un detalle en la base de datos, v devuelve 1 & el detalle es ingresado
0 sino esta v -1 si va existe el detalle,
Listar : Devizebve un arraylist con todos los objetos ttpo detalles que se encutran en la base datos.

Tabla 8. Clase detalle factura
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Clase Factura

CAMPO TIPO DE CAMPO |DESCRIPCON

blnEstado bit Si fue terminada o cancelada la venta
dbDescuento double Descuento en la venta
dbllmpuesto double Si se trabaja con el iva
dblSubtotal double Subtotal a pagar

dblTotal double total a pagar

intldCliente entero [dentificacion del cliente
intldFactura entero Identificacion del cfactura
intldUsuario entero Identificacion del usuario
objCx Conexion Conexion a la base de datos
objDetalles objeto Busca los detalles de la venta
obiFecha objeto Busqueda de la fecha
objResultado Objeto Busquedad  |Busca las venta

Metodos ()

Buscar : Devuebre una factura de la base de datos
Ingresar : Ingresa una factura en la base de datos, v devuelve 1si la factura es ingresada
0 sino estav -1 si va existe la factura.
calcularTotal: Calcula el subtotal de los prductos, multiplicando precio unitario por cantidad v
devuelve el valor de la multiplicacion
Generar - Crear una nueva factura en la base de datos.
IngresarDetalles - Ingresa todos los detalles de la factura en la base de datos, v devuelve el mimero
de detalles ingresado, si la insercion no es correcta, se devuelve 0
Ultimoid : Obtiene el id de la ultima factura creada

Tabla 9. Clase Factura

Clase File

Metodo ()
HimltoPdf - Crea un archivo pdf a partir de un archivo html.
esta es la factura para poder imprimir

Tabla 10. Clase File

4.4.4 Diseno de Mddulos

Se muestra a continuacion los bloques funcionales por usuario y su arbol de

opciones en el menu, describiendo cada funcién.
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4.4.4.1 Administrador

El administrador es la persona encargada del manejo total del

sistema y de todos sus datos, por lo tanto tiene acceso a todos los

procesos. Su drbol de menu es el siguiente.

Administrador

Ingresar aplicacion

Menu aplicacion

Usuarios

Productos

Clientes

Factura de ventas

Cierre del dia

Figura 5. Administrador
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4.4.4.2 \Vendedor

El vendedor es la persona encargada de las ventas del sistema, por

lo tanto no tiene acceso a todos los procesos. Su arbol de menu es el

siguiente.

Vendedor

Ingresar aplicacidn

Menu aplicacién

— Clientes

L Facturas de ventas

Figura 6. Vendedor

4.4.5 Diagramas de Casos de Uso

4.4.5.1 Ingreso a la Aplicacidn

Ingresar a la aplicacién ). _<*NEMAE> o UL licacin

Administrador

Figura 7. Caso de Uso Ingreso a la Aplicacion Administrador
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4.4.5.2 Inscripcidon de Usuarios

El administrador puede entrar en usuarios y hacer el siguiente
procedimiento que es ingresar, modificar, consultar y asignar

permisos de usuarios.

Ingresar usuario

Modificar usuario
Consualtar usuario

Asignar Permisos de ususario

Figura 8. Caso de Usuario Administrador Inscripcién de Usuarios.

Administrador

4.4.5.3 Inscripcidon de Productos

Ingresar producto
Modificar producto

Consualtar producto

Figura 9. Caso de Uso Administrador Inscripcion de Productos.

Administrador
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4.4.5.4 Inscripcion de Clientes

El administrador puede entrar en Clientes y hacer el siguiente

procedimiento que es ingresar, modificar y consultar

Ingresar Cliente

Administrador

Consualtar Cliente

Figura 10. Caso de Uso Administrador Inscripcion de Clientes.

4.45.5 Generar Factura

Genarar factura

—em T Cliente
Imprimir factura
Consualtar factura

Figura 11. Caso de Uso Administrador Generar Factura.

Administrador
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4456 Generar Cierre

El administrador puede entrar a cierre y generar el cierre de ventas

del dia de la licorera.

Genarar Cierre
Administrador

Figura 12. Caso de Uso Administrador Generar Cierre.

4.4.5.7 Ingresar a la Aplicacién

i 5 <<include>> <
Ingresar a la aplicacion ) _ ZESTT Menu aplicacion

Vendedor

Figura 13. Caso de Uso Vendedor Ingresar a la Aplicacion.

4.4.5.8 Inscripcion de Clientes

El vendedor puede entrar en Clientes y hacer el siguiente

procedimiento que es ingresar, modificar y consultar.

47



ATM

Institucion Universitaria

Cadigc FDE 08¢
INFORME FINAL DE Versior 103
TRABAJO DE GRADO oot 50150127

Ingresar Cliente
Modificar Cliente

Consualtar Cliente
Vendedor

Figura 14. Caso de Uso Vendedor Inscripcion de Clientes.

4.4.5.9 Generar Factura

El vendedor puede entrar a Factura, generar la factura e imprimirla

la factura y dar la factura al cliente.

Imprimir factura

Cliente

Vendedor

Figura 15. Caso de Uso Vendedor Generar Factura.

4.4.5.10 Diccionario de Datos Caso de Uso
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CAS0 DE USO Ingresar a la aplicacién
EESUMEN El administrador =€ loguea para entrar al meni de la aplicacion
ACTOR Administrador
PRECONDICION Ingresar el usuario y contrasefia
DESCRIPCION Después de loguearse nos lleva al meni de aplicacion de la licorera y muestra sus opciones

para poder trabajar en el sistema.

Tabla 11.Ingresar Aplicacion como administrador

CASQODEUSO Inscripcién de usuarios

EESUMEN El administrador puede entrar en usuarios y hacer cambios.
ACTOR Administrador

PRECONDICION Ingresar a la opcion del mend Usuario

DESCRIPCION El actor esta en la opcidn Usuario puede:

1. Ingresar un usuario.

Modificar el usuario.

Consultar el usuario.

. Asignar los permisos de usuario.

o b

Tabla 12.Inscripcion de Usuarios

CAS0 DEUSO Inscripcidn de productos

EESUMEN El administrador puede entrar en productos y hacer cambios.
ACTOR Administrador

PRECONDICION Ingresar a la opcion del menid Producto

DESCRIPCION El actor esta en la opeion Producto puede:

1. Ingresar un producto.
2. Modificar el producto.
3. Consultar el preducto.

Tabla 13.Inscripcion de Productos

CAS0 DE USO Inscripcion de clientes

EESUMEN El administrador puede entrar en clientes y hacer cambios.
ACTOR Administrador

PRECONDICION Ingresar a la opcion del ment cliente

DESCRIPCION El actor esta en la opcidn Cliente puede:

1. Ingresar un cliente.
2. Modificar el cliente.
3. Consultar el cliente.

Tabla 14.Inscripcién de Clientes
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CAS30 DE US0 Crenerar factura
RESUMEN El administrador puede generar la factura.
ACTOR Administrador
PRECONDICION Ingresar a la opeion del mend Factura
DESCRIPCION El actor esta en la opcidon factura puede:

1. Generar la factura
2. Imprimir la factura.
3. Consultar factura.

Tabla 15. Generar factura administrador

CARS0 DE USO Generar cierre

EESUMEN El administrador puede generar el cierre que son todas las ventas que hizo durante un dia.
ACTOR Administrador

PRECONDICION Ingresar a la opeion del mend Cierre.

DESCRIPCION El actor esta en la opcion cierre puede:

1. Generar cierre.

Tabla 16.Generar cierre administrador

CASODEUSO Ingresar a la aplicacién

EESUMEN El vendedor s€ loguea para entrar al meni de la aplicacion

ACTOR Vendedor

PRECONDICION Ingresar el usuario y contrasefia

DESCRIPCION Después de loguearse nos lleva al menu de aplicacion de la licorera y muestra sus opciones

para poder trabajar en el sistema

Tabla 17.Ingresar a la aplicacion como vendedor

CAS0 DE USO Imscripeidn de clientes

RESUMEN El vendedor pusde entrar en chentes § hacer cambuos.
ACTOR Vendedor

PRECONDICION Ingresar & la opeibn del mead cliente
DESCRIPCION El actor esta en la opaion Cliente pusde:

1. Ingresar un cliente.
. Modafscar el cliente

o
3. Consultar &l cliente.

Tabla 18.Inscripcién de Clientes como vendedor
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CASZ0 DE USO Grenerar factura
EESUMEN El vendedor puede generar la factura.
ACTOR Vendedor
PRECONDICION Ingresar a la opcion del mend Factura
DESCRIPCION El actor esta en la opcidn factura puede:

1. Generar la factura.

2. Imprimir la factura.
3. Consultar factura.

Tabla 19.Generar factura como vendedor

4.5 Desarrollo

El desarrollo de la aplicaciéon empezd practicamente el mismo dia que comenzé el

proyecto, debido a que se necesitaba entrenamiento del IIS. En este capitulo se

describen las herramientas utilizadas y estructura de directorios y archivos e

implementados.

4.5.1 Herramientas Utilizadas

Visual Studio 2012Express:Es un programa desarrollado en
entorno de desarrollo integrado (IDE) solo para sistemas
operativos Windows, desarrollado vy distribuido por
Microsoft. Soporta varios lenguajes de programacion como
Visual C++, Visual C#, ASP.NET, etc. Es de cardcter gratuito y
es distribuido por la compafila Microsoft orientados a
principiantes, estudiantes y aficionados del lenguaje de la

programacion web y aplicaciones.

SQL Server 2012 Express:Es un sistema de manejo de base

de datos del modelo relacional, desarrollado por Microsoft,
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es utilizado por linea de comandos o mediante la interfaz
grafica de ManagementStudio utilizado para manipular y
recuperar datos. Crear tablas y definir relaciones entre las
tablas, adicionalmente Microsoft ha puesto gratuitamente a
disposicion de todo el mundo cuyas principales limitaciones
son que no soporta bases de datos superiores a 10 GB de

tamano y un 1 GB de RAM.

4.5.2 Estructura del Codigo

Debido a que el software se desarrollé en Visual Studio con C# ASP.NET, la
estructura del cddigo esta definida por esta herramienta. La estructura del
codigo esta dividia en directorios, lo cual hace mas entendible el cédigo en
el momento de hacer una actualizacién o corregir un error en la aplicacién.

e Caja: Contiene las facturas PDF y los formularios de buscar factura, cierre,
corte, factura Online, generador de factura, pagar factura, venta, ver cierre
y ver corte.

eCliente: Contiene el formulario de agregar cliente.

*(CSS: Manejo los estilo visuales de la pagina web.

eHome: Contiene los formularios de los médulos de home, el login y salir de
la aplicacion.

eimg: Es la carpeta que contiene la imagen

ejs: Es el ejecutor de script es para ejecutar aperturas de otros formularios,
popup para habilitar.

eMasterpage: Contiene los formularios master y ventas los cuales no se
modifican.
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eProductos: Contiene los formularios agregar producto, buscar producto,
editar producto y listar producto.

eUsuarios: Contiene los formularios agregar usuario, buscar usuario, editar
usuario y listar usuario.

eLibAccesoDatos: Contiene los procesos almacenado de cartera, clientes,
productos y usuarios con sus respetivos calculos, también esta la conexién a

la base de datos.

elibLicorera: Contiene el cddigo con sus respetivos métodos cuando se
hace el llamado desde los formularios.

4.6 Pruebas

Las pruebas se plantearon de la siguiente forma:

4.6.1 Pruebas Unitarias

Es una forma de comprobar el correcto funcionamiento de un
modulo de cédigo. Esto sirve para asegurar que cada uno de los
moddulos funcione correctamente. Creacidon de registros de datos
basicos (bases de datos, licorera Nueva Ruta), y captura de Usuario,
Persona, Factura, Producto, DetalleFactura y File. Luego de cada
creacidn se verificod la base de datos para ver si las creaciones de
registros funcionaban correctamente, y se pudo, después de unas
correcciones menores, concluir que estas funciones de la aplicacién

trabajan correctamente.
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4.6.2 Pruebas de Caja Blanca

4 Error pruebas (1)
@ TestlistarFactura
4 Superada pruebas (1)

P Sin ejecutar pruebas (17)

TestlistarFactura
Ongen:
@) Prueba Error - TestlistarFactur,

Mensaje: Error de
Assert.AreEqual. Se
esperaba <1, pero es <8>.
Se esperaba un 1 como
resultado

Tiempo transcurrido: 142 ms

Figura 16. Pruebas Unitarias Figura 1.

4 S_uperada pruebas (4)

Figura 17. Pruebas Unitarias Figura 2.

testContextInstance;

ontext|

tInsertarFactura()

tCrearFactura( '|

tBuscarfFactura( )

tListarFactura( )

Estas pruebas se enfocan en los mecanismos internos de un sistema,

se centra en los detalles procedimentales del software, por lo que su

disefo esta ligado al cédigo fuente. El testeadorusa distintos valores

de entrada para revisar cada uno de los flujos de ejecucién del

programa y asegurar de que se devuelven los valores de salida

adecuados.
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COMPILAR DEPURAR EQUPO  HERRAMIENTAS PRUEBA ANALIZAR VENTANA  AYUDA

.objDetalles)

his.dblsubTotal += detalles.SubTotal;

& detalles.SubTotal 168000.0

.dblsubTotal;

Figura 19. Pruebas Caja Blanca Figura 2.

4.6.3 Pruebas de Caja Negra

Son ni mds ni menos que, pruebas funcionales dedicadas a mirar en
el exterior de lo que se prueba. Estas se denominan pruebas de
entrada/salida inducidas por datos, se limitan a que el tester pruebe
con datos de entrada y estudie como salen, sin preocuparse de lo

gue suceda en su interior.
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I —— |

Mensaje de |a pagina localhost 63638

£l preducts <o eadige: ron00L, e ingresacte

Aceptar

[

€ = %X [ localhoste)

[ ———

€ & i Provucutres

iicio  Venta

Usuarios  Clientes

: Six pack
pitoo | LPX
f ron P
ron00! medellin 55000 | & 0 2 Editar
Mensaje de la pigina lacalhost63638; %
£ prodiets o codgn: IOIL e ingresado
Aoy |
2 ! L ] i

Inicio Productos Usuarios Clientes

LB

hitpTlocolho. LcomBlactsTrue X

4 B o5 i

Figura 22. Pruebas Caja Negra Figura 3.
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Clientes

-+
—

Figura 23. Pruebas Caja Negra Figura 4.
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5. RESULTADOS Y DISCUSION

En la presente tesis se muestra el resultado de investigacion, la actitud y compromiso por el
duefio de la licorera, porque con su gran apoyo se pudo terminar la aplicacién web con los
requerimientos que pedia y el resultado que esperaba para la aplicacién.

Esta pagina muestra el usuario y contrasefia, aqui se deben loguear los usuarios de la
licorera que estén en la base de datos activos.

| lngresar |

Figura 24. Login de Usuario.

Cuando el usuario se loguea para entrar a la aplicacién y en caso que no esté en la base de datos o
este inactivo, el sistema le arroja un mensaje de que el usuario no se encontroé.

Mensaje de la pagina localhost:63638:

]

|

El usuario no se encontro

Figura 25. Usuario no encontrado.

Si el usuario esta registrado en la base de datos y esta activo, el login lleva al usuario a la pagina
principal de la aplicacién donde le muestra los médulos a los que puede ingresar y el nombre del
usuario. La aplicacion maneja un mensaje de alerta cuando el producto se estd agotando,
entonces, el usuario cuando se loguea automaticamente le muestra un mensaje de que hay
productos que estan por debajo del stock recomendado, en caso que el producto no esté agotado
no muestra el mensaje y lleva al usuario a la pdgina principal.
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Mensaje de la pagina localhost:63638: !

| Hay 3 productos por debajo del estock recomendado

|

Figura 26. Stock minimo recomendado.

€ & € [ locahost )

Figura 27. Men Principal.

Si el usuario es administrador, tiene privilegios para entrar a todos los mddulos de la aplicacion
para realizar una venta, facturacién, modificar los productos, modificar los usuarios pero no puede
eliminar y modificar los cédigos ya que el sistema no lo permite, pues generaria problemas con las
facturas. En caso de un reclamo de un cliente con la factura nos damos cuenta quien le facturo el
dia que se le hizo la venta al cliente.

En el mddulo usuario se despliega 3 opciones: buscar, listar y agregar. En la opcidn buscar es para
buscar el usuario con numero de cedula o id si el usuario esta muestra la informacion del usuario y
en caso que no esté muestra mensaje de que el usuario no se encontro.
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[ locathast 83636 Homen. x

€ & €[ localhost5363&/

iniclo Venta  Facturacion  Productos johany b Salir

o sPostE363 Uruana/buscarlsusmo.sspr

Figura 28. Busqueda de Usuarios.

I tocalhor 3638/ Ursarcs

€ > C D loalho:

Facturacion  Productos  Usuarios  johanyh  Salir

Figura 29. Busqueda de usuario por Cedula.

T locamortaseia nane. *

€ 5 €@ [ localhost:63638/L —

Inicls  Vents  Facturcln  Productos  Usuarios  jobanyh  Salir |

1128453711

Figura 30. Usuario encontrado.
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! Mensaje de la pagina localhost:63638: = ||

El usuario con cedula: 12345 no se encontro

g Aceptar i

Figura 31.Usuario no encontrado.

En el mddulo usuario, la opcidn listar muestra todos los usuarios del sistema con sus respetivos
datos vy los privilegios que tiene si es administrador o vendedor, si esta activo o inactivo, también
tiene la opcion de editar para hacer cambios al usuario.

e e

Vil serasl ranae = [ e

€ € [ locathosts

Figura 32. Mddulo usuario opcion listar.

| £ eLR) [

€« C' | [ localhost:63638/Usuario/ i

Usuario.aspx &y =

Inicie  Venta  Facturacion  Productos  Usuarios  johanyh  Salir

I e T R R R R C

11122334 sebas tian ortiz estrada | sebas@hotmail.com 2523341 johnayh.o®hotmail.com administrador | No Editar
4 | 1036608744 | Dani Estvel Velez Diez carrera 78 N 44 a sur 02 2866658 steveldit9@hotmail.com vendedor Si Editar
1 | 1128453711 | johany herrera ortiz | calle 2523341 johanyh.o@hotmail.com administrador | Si Editar

Figura 33. Lista de todos los usuarios del sistema.
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Inicio Venta

Facturacion Productos

Usuaries

johanyh  Salir

R e e T ey R I A T ey

11122334 sebas tian ortiz estrada

sebas@hotmail.com

2523341

johnayh,

istrador

No C Editar

4 | 1036608744 | Dani Estvel | Velez Diez carrera 78 N44 asur 02 | 2866658 steveldi19@hotmail.com | vendedor Si Editar
1 | 1128453711 | johany herrera ortiz | calle 2523341 johanyh. ail.com istrador | Si Editar

Figura 34. Opcion listar con una eleccion editar.

Figura 35. Opcidn editar mddulo de usuario para realizar modificaciones.

En el mddulo usuario la opcidn agregar es para registrar un usuario nuevo al sistema con sus datos

basicos.
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/1% locanosts3638 omerh: %
€ 9 @ [ localhost63638/Hame/

b,
n

Inicio Venta Facturacion

loxaihostE3638 Usuariciagregarlsuario.aspr

Figura 36. Mddulo usuario opcion agregar

L T

€ -+ O 5 locaours

Figura 37. Opcidn agregar usuario nuevo.

El médulo de producto es casi parecido al mddulo de usuario, el modulo producto tiene 3
opciones: buscar, listar y agrega.En la opcidn buscar se busca por el id o cédigo del producto, en la
opcidn listar muestra todos los productos con sus respetiva informacion el nombre del producto,
el valor, el stock actual, stock recomendado y el stock minimo, también maneja una opcién de
editar para modificar solo el producto. En la opcidn agregar es para registrar un nuevo producto.
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€ | D localhost63638/Home/home aspx
Venta

Inicio

J & oanasesssiromen. = \

i

IcaentdIBi Pradurion/usaroduso e

Figura 38. Mdédulo opcion buscar producto

Salir

Johary

Facturacion  Productos  Usuarios

Figura 39. Buscar por el Id del Producto.

—— —

D focaostt3630mromci %\

€ +e

[3 Iocalhost3638/ProductosieditarProducto. aspi?id =D00L&nam = Pina%20C oladaBau=3000&ca =6acrm =108

Figura 40. Buscar datos del Producto.
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& = €[ localhosto =
o —] . [
Figura 41.Modulo producto opcidn listar.
e ) o @
& € | [ localhost:63638/Productos/listarProducto.aspx gy E

Inicio  Venta  Facturacion  Productos  Usuarios  johanyh  Salir

[0 | Wombre | Voo | sackactol | Stk recommndns | stock miima | ot |
10 5

D001 Pifia Colada $ 3000 6 Editar
G001 Garrafa de Aguardiente $ 56000 7 8 2 Editar
MO01 Media de aguardiente $ 35000 5 10 3 Editar
Pi001 cerveza pilsen $ 2000 16 10 3 Editar
ROO1 MediaRon $ 35000 5 10 3 Editar
roool bock $ 1000 919 20 5 Editar

Figura 42. Opcidn listar todos los productos.

Ci [ e[ v [ s | octemmariae [ e | i
D001 Pifia Colada $ 3000 6 10 5 Editar
G001 Garrafa de Aguardiente $ 56000 7 8 2 Editar
MOO1 | Media de aguardiente § 35000 5 10 3 [Editar)
Pi001 cerveza pilsen $ 2000 16 10 3 Editar

ROO1 MediaRon $ 35000 5 10 3 Editar
roool bock $ 1000 919 20 L Editar

Figura 43. Opcidn listar productos con la eleccion de editar.
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dggy
locabocBISIE/Fraccioy/agragaradicis stpe
Figura 45. Modulo producto opcidén agregar.
D oatoroissabon X L ——————— e oo i
€ 5 C Dlocatbostoisimaducios t =

IStock Minimo

\Valor unitario

Guardar Limpiar

Figura 46. Opcion agregar producto nuevo.
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El mdédulo de facturacion es el que va tener toda la informacidn del sistema de todas las ventas
que se generan en el dia, de todos los productos que se vendieron, de los productos mas vendidos,
también va mostrar los meses que mas se vendieron y el cierre del dia y guardando las facturas

que se van generando en el sistemas.

El mdédulo de facturacién tiene 3 opciones, la opcidn cierre muestra todo lo que se generé en el
dia en ventas y el producto que mas se vendid, el nimero de ventas, el subtotal de dinero

facturado y el total de dinero facturado.

locathost63638Homen: X

€ c localhost e/t

ditalng

Clerre

Figura 47. Modulo facturacion opcion cierre.

e e -

En elmddulo facturacién la opcién corte se puede elegir para mostrar en un determinado tiempo
el total de niumero de ventas, de productos mas vendidos, subtotal de ventas y total de ventas es
para revisar que periodos se vende mas, que producto se vendié mds y que producto no se vendié

en ese determinado periodo sea trimestral, por afio o por mes.

Figura 48. Mdédulo facturacion corte.
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T

oorhesttM A Cypn ol
& 2 @ D localbost

Incis  Vents | Tactrackn  odwivs  Ussrkr  johawh  Sabe

Desde
01/06/2015

asta
(1410712015

Enviar Limplar|

Figura 49. Opcidn corte elegir periodo a revisar.

[ locathost63638/Cajaiver. %

€ = @ [ localhost:63638/Caja/verCorte.aspx?_ VIEWSTATE=%2FwEP DwUKLTgSNTUS Nzc2M2Rko4vpljObOvpCrymYSd%2F Pck2 BfY Baesl 7iTEWBF3nTYNAG%3D&txtFechal=2015-(v7 | =

Inicio Venta Facturacion Productos Usuarios johany h Salir

Numero de ventas: 13
Subtotal de dinero facturado: 32809000
(Total de dinero facturado: 32819860

Productos mas vendidos en el corte!
Moo1 Media de aguardiente 922
D001 Pifia Colada 19
Pi001 cerveza pilsen 14
ROO1 MediaRon 8
roool bock 6
G001 Garrafa de Aguardiente 3

Figura 50. Opcidn corte generado en periodo a revisar.

En el mddulo de facturacion la opcion buscar factura muestra las facturas que se han generado en

el sistema, las cuales se pueden visualizar e imprimir pero no se puede hacer modificaciones por
que el sistema no lo permite.
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[ 1) b
€ 2 € [ focalhost 63638 Home/home. i

Buscar factura |

Figura 51. Modulo facturacion opcion buscar factura.

el Lt 0
€ 3 ¢ [F o uscaraainy =

Factwacin  Podwcts  Usmrks byl Salir

Figura 52. Opcidn buscar factura.

loaorta T X

£ € | [ localhost63638/Caja/facturaOnline

L

Factura = ]

Nowbre cajero bersers ortiz johamy

1d cajero: 1
Nombre cliente ortiz herme johanyh ol un
Cedula chente: 112845371
Fech d= expedicion 14072015 09:36.06 p
Codigo: Producta: Cantidad:  ValorC/U:  Subtatal:
Pioo1 cerveza pilsen 1 2000
Do Piia Colada 3 3000 1200
New: 15000
v 2240 (16%)
Descucato 260 (2%)
TOTAL 15960
Pagade 20000
Cambio 4040

Teracias por su compral

imprimar || agzr || OK

Figura 53. Opcion buscar factura generada.
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i * c Iocalhost 635

Wniclo  Vents  Factwacn Prodwctot  Usmrios Jobaryh Sallr

Fecha de cieme )
14/07/2015 %1 v

Enviar | Limpiar

Figura 54. Opcidn cierre a fin de dia.

[P

Inicio. Venta Facturacion Productos Usoarios johany h Salir

Numero de ventas: 3
[Subtotal de dinero facturado: 134000
otal de dinero facturade: 153540

Productos mas vendidos en el cierre!

D001 Pina Colada 7
Pig01 cerveza pilsen 4
ROO1 MediaRon 3

Figura 55. Opcion lo mds vendido del dia.

En el mddulo venta el usuario puede realizar o facturar las ventas de los productos al cliente, en
este modulo venta el usuario va afiadiendo las ventas de los productos, y el mismo le va
calculando el total automaticamente a la cantidad que esta vendiendo, tiene la opcion de hacer
descuento si el producto lo va a manejar y el IVA del producto el sistema automaticamente lo hace

si va manejar descuento y el IVA, el usuario tiene la opcion de quitar una venta, pero si la venta no
se ha confirmado.
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J = ooaremsasanmaman

+ -+ € Tl

T S e——

L

[ [ v o ||

Figura 56. Modulo venta.

F T wareramicae = g
€ & €[5 focalhostt3:

Inicio Venta

pveHRpb2AgdmFedy Ty

Codigo Producto Caticad Valor c/u Sub Total X
rooot bock 1 $1000 $1000 Quitar
Pi0O1 ‘cerveza pilsen 2 $2000 $4000 Quitar
Total: § 5000
Impuesto o IVA(%): Descuento(®):
o | ]
Confirmar Venta

Figura 57. Modulo venta facturando las ventas del producto.

e =

€ 3 € [ Iocalhosts1538/Caja/venta aspi?_VIEWSTATE=562FwEP DwlUKMTEZNTYXCDK30Q9KIGIMD2Q)

Inicie  Venta

Facturacion

Producto:

Garrafa de Aguardiente -

Productos  Ussarios  johany h

Salir

2QWAGIBD2QWBAIBDWEWANMEVGUSAANS Ajxve HRpbZAGdM SOV Ty

Codigo Producto Catidad Valer c/u Sub Total
recol bock. 1 $1000 $1000
Pio01 cerveza pilsen z $2000 54000
Total: § 5000
Impuesto o IVA(%): Descuentofs):
€ D
Confirmar Venta

Figura 58. Modulo venta facturando con Descuento y el IVA
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Inicio  Venta  Facturacion Productos  Usuarios  johanyh  Salir

Garrafa de Aguardiente v 1
Afiadir |
Codigo Producto Catidad Valor c/u Sub Total X
roool bock 1 $1000 51000 Quitar
Pio01 cerveza pilsen 2 $2000 $4000 Quitar
Total: $ 5000
Impuesto o IVA(%): Descuento(%):
e_3
S (CofmarVesa

Figura 59. Confirmando la venta.

El modulo venta cuando confirma la venta, lleva al usuario a una pagina para tomar los datos del
cliente al que se le esta haciendo la venta, algunos datos son obligatorios, en caso de no llenar los
campos el sistema manda un alerta de que complete los datos.

* 4 2 ocalbore s

oo

Wick | Verta | Fsctuacwe Podacks. (e ey b el

B

Figura 60. Opcidn para registrar los datos del cliente.
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[ [ locabonts3arCientss . x

€ [1 localhost

=

Primer Nombre:

Completa este campo

E\hardo

Segundo Nombre:

ntonio

Primer Apellido:
Eeodya

Segundo Apellide:

errera

Direccion:

Eel socorre

Telefono:

[p162347823

Figura 61. Opcion cliente alerta campo obligatorio.

En la opcidn cliente se registra el cliente con todos sus datos, el sistema muestra un mensaje que

el cliente fue ingresado correctamente.

ocalhosz 63538/ Clientes | X

« X | [ localhost:63¢ entes/agregarCliente.asp

Sefundo Nombre:

Mensaje de la pagina localhost63638: %

1 ciiente con cedula: 1124567 fue ingresado comectamente

Aceptar |

8 =

n

Primer Apellido:
bedoya

Segundo Apellido:
T\Errera

Direccion:

el socorro

Telefone:

3162347823

Correo Electronico:

\joh anyhyyy@hotmail.com

CE B'® a1 T

Figura 62. Opcion cliente registrar el cliente.

Mensaje de la pagina localhost:63638;

El cliente con cedula: 1124567, fue ingresado comrectamente
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Figura 63. Cliente ingresado correctamente.

Cuando le dan aceptar al mensaje muestra la factura generada por el usuario mostrando todo el
detalle de la venta, los nombre de los productos, el nimero de la factura, el nombre del usuario, el

nombre del cliente, los descuentos, el IVA y las opciones de pagar, ok e imprimir.

Subtotal:

Figura 64. Opcion cliente factura con su respectivo detalle.

Cuando el usuario le da la opcidn pagar, le muestra un pagina para que ponga el total apagar, si el
usuario pone un valor inferior al que hay que facturar el sistema le arroja un mensaje de alerta

gue no se permite un valor inferior a lo facturado.

Total a pagar
4000

Confirmar
Limpiar

Figura 65. Opcidn total pagar.
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Figura 66. Opcion pagar mensaje.

l Mensaje de la pagina localhost:63638: * l

No se permite pagar con un valor inferior al total de la
factura

:

Figura 67. Opcion total a pagar mensaje de valor inferior.

En la opcidn pagar, si se paga con un valor mayor o igual al facturado el sistema deja realizar la
factura, arroja un mensaje deaceptar y los lleva a la opcidn cliente factura con su respetivo detalle
y total pagado mostrado.

Wki  Venta  Factumckn  Prodictss  Usarios johany b Salie

Total a pagar

jsoog :

Confirmar
Limpiar

Figura 68. Pagando con un valor mayor o igual.
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+™

ol i s localhast 63638 2
- =

ouw

Limpiar

Figura 69. Opcion pagar mensaje.

! Mensaje de la pagina localhost:63638; v i

Factura pagada con exito!

| Aceptar r

T ~

Figura 70. Opciodn factura pagada con éxito.

Cuando el usuario le da aceptar al mensaje, lo lleva a la opcidn factura cliente, muestra todo el
detalle de la venta, cuanto pago el cliente y el cambio que se le tiene que dar al cliente, el sistema
automaticamente lo hace y la opcidn pagar se deshabilita para no volver a generar otra factura al
cliente, la opcién imprimir es para entregarle el recibo al cliente, la opcién OK lleva al usuario a los

mddulos de la aplicacion.
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Cantibod: ~ Valor €1z Sebtoal
100 1o

Figura 71. Opcidn cliente factura pagada.

Cuando el usuario no tiene privilegios de administrador, es porque el sistema lo identifica como
vendedor, por ende solo puede utilizar el modulo venta y el médulo de facturacién,la opcién
buscar factura, en elmddulo producto y el modulo usuarios si el usuario con privilegios de
vendedor va a ingresar, le va salir un mensaje de que no tiene permisos para entrar a los médulos.

Contrasefia:

|_ingresar _|

Identificacion: |1234567

Figura 72. Entrando como usuario vendedor.
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€ 3 locathost 636 ne/home aspx
B - B

nesbrast ST Caa et e

Figura 73. Mddulo venta usuario vendedor.

T vy =\
& 5 C /[ loeatbosts3638/Cap ventaanpx
ke | [ varen | [(sbcziracion:| | mmhaton || imrk
Codigo | Progucto | Catidad Valer ¢/u | sub Total | x
Impueste o IVA(): Descunta($):
o 0
Confirmar Venta

Figura 74. Usuario vendedor opcion facturar.

! ) il

g
m ‘

J Tioaromsmmroni ¥
& & € [} localhost63638/Home/home as
Inicio. Venta

| Buscar factura

Figura 75. Mddulo facturacién opcidn buscar factura usuario vendedor.
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|
| timpiar

Figura 76. Opcion buscar factura usuario vendedor.

En el mddulo productos, el modulo usuarios y el modulo facturacion la opcion cierre y corte, el
usuario con privilegios de vendedor no tiene permisos para ingresar o hacer modificaciones,

porque son madulos que solo el administrador tiene los permisos para ingresar.

o] 0.

€ '@ |[1localhost63638/Home/home asp =

B - B

Cierre

S6¥eamern *

Corte

Buscar factura

Figura 77. Usuario vendedor ingresando al cierre.

 Mensaje de la pagina localhost:63638: x |

Privilegios insuficientes para acceder al cierre

n
|

Figura 78. Usuario vendedor modulo facturacion opcion cierre.
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-1 Mensaje de la pagina localhost:63638; * |

Privilegios insuficientes para acceder al corte

-

Figura 79. Usuario vendedor modulo facturacion opcion corte.

Figura 80. Usuario vendedor ingresando modulo producto.

Mensaje de la pagina localhost:63638: * |

Privilegios insuficientes para acceder al module de

productos

Figura 81. Usuario vendedor médulo producto opcion buscar.

Mensaje de la pagina localhost:63638: * |

Privilegios insuficientes para acceder al module de

productos
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Figura 82. Usuario vendedor médulo producto opcion listar.
Mensaje de la pagina localhost:63638: * |
Privilegios insuficientes para acceder al medulo de
productos
Figura 83. Usuario vendedor modulo producto opcién agregar.
Iocalhost 3536 omah e o
« c localhostf i =
Inkche Venta Facturacion Productos Usuarios Ith salir
Agregar

Figura 84. Usuario vendedor modulo producto.

Mensaje de la pagina localhost:63638:

Privilegios insuficientes para acceder al modulo de usuarios

Figura 85. Usuario vendedor modulo usuario opcion buscar.
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Mensaje de la pagina localhost:63638:

Privilegios insuficientes para acceder al modulo de usuarios

Figura 86. Usuario vendedor modulo opcidn listar.

Mensaje de la pagina localhost:63638:

Privilegios insuficientes para acceder al modulo de usuarios

Figura 87. Usuario vendedor modulo usuario opcion agregar.

Cuando el usuario va a revisar el producto por que el stock esta por debajo del stock minimo la

alerta del producto agotado se lo muestra de color rojo o si esta por encima del stock

recomendado le muestra el producto en color verde.

[ eduar |
Doo1 Pifia Colada $ 3000 6 10 5 Editar
Goo1 Garrafa de Aguardiente $ 56000 4 8 2 Editar
Mo01 Media de aguardiente $ 35000 1 10 3 Editar
Pi001 | cerveza pilsen 52000 12 10 3 Editar
ROO1 MediaRon $ 35000 3 10 3 Editar
rocal bock 51000 913 20 5 Editar

Figura 88. Alerta en el stock minimo y stock recomendado.

82




2 Cadi FDE 08¢
-ITM INFORME FINAL DE e
Institucién Universitaria TRABAJO DE GRADO Fech: 2015-01-27

6.

CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y
TRABAJO FUTURO

6.1 Conclusiones

e El desarrollo del Proyecto da como resultado la elaboracion del Software Web de facil
uso que automatiza las tareas de ventas e inventarios realizadas por negocios que
venden o distribuyen licores.

¢ Las soluciones desarrolladas son resultado del aprendizaje obtenido en el proceso de
formacion de la Tecnologia, afianza el interés de continuar creciendo
profesionalmente y desarrollando soluciones a la medida.

¢ Toda solucién de desarrollo de Software tiene un grado de madurez constante, esta
experiencia nos permitird evaluar su desempeifio y futuras mejoras e
implementaciones de nuevas funcionalidades.

e Es importante para la Licorera Nueva Ruta la utilizacidon de esta solucion de Software

teniendo en cuenta que le permitird afianzar sus procesos de ventas, reportes y una
mejor gestion de la informacion.

6.2 Recomendaciones

e Evaluar operativa y funcionalmente la aplicacion una vez puesta en marcha con el fin
de madurar las caracteristicas de la aplicacién y poder mejorarla con nuevas
funcionalidades.

¢ Recomendar la utilizacién de una pagina web a futuro en la cual se pueda gestionar
pedidos, compras a domicilio, eventos, descuentos en productos, entre otros.
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6.3 Trabajo Futuro

Durante este proyecto de grado se desarrollé un sistema que es amigable con el

usuario, merece que se efectle y se continle con su desarrollo. Esta tarea es facil

debido a que la documentaciéon que se cred permitira a muy corto tiempo un

mantenimiento facil y rapido.

También se recomienda aumentar la capacidad del hardware para que el software

tenga mejor funcionalidad en los médulos de la aplicacién y tenga un mejor tiempo

de respuesta.

A futuro se espera que la aplicacién este montada en un servidor web y tenga un

aplicativo para Smartphone para que el duefo de la licorera pueda visualizar las

ventas del negocio en cualquier punto de la ciudad, del pais o fuera del pais para

gue revise el dia a dia de su negocio.
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APENDICE

Apéndice A —Carta de solicitud propuesta de Desarrolld

Medellin, 8 de Diciernbre de 2014

Comité de trabajos de grados y evaluador
INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO
Medellin

Asunto: Aplicacién web para la licorera Nueva Ruta

Me remito al comité de trabajo de grados y al evaluador que la
novedad, de esta aplicacién web es que se va implementar en mi
negocio, en la licorera Nueva Ruta ubicado en el corregimiento de
San Antonio de Prado, con nomenciatura Cr 78 # 44 A Sur-02 este es
con el fin de solicitar, la sistematizacion de mi negocio, para poder
llevar un adecuado orden, control e inventario de este y hacer posible
un mejor manejo de las ganancias que estoy adquiriendo de él.

Cuento con el apoyo del sefior Johany Herrera Ortiz con C.C
1.128.453.711, para el desarrollo de esta aplicacién web, ya que me
implemento la idea de sistematizar la licorera ya que todo lo llevo
manual y asi seria un mejor control.

Muchas gracias
Mayor informacion, se comunican al mi numero celular.

Cel. 3214266863, Paula Bedoya Ortiz, propietaria licorera Nueva Ruta

Paula Bedoya Ortiz
C.C 43.184413
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Apéndice B—Encuesta 1

Esta encuesta es para uso 1inico y exclusivo, tiene como fin establecer las bases para el analisis de la
capacidad tecnolégica de las empresas PyMes del sector de licoreras, la informacién aqui
contenida es estrictamente con fines investigativos y sé guradara la confidencialidad de las fuentes.
Si la empresa considera tener una copia se entregara una fotocopia de la misma.

INFORMACION EMPRESARIAL
Fecha de Realizacién | H/6<@ emlsre /20\4
Empresa ¥ O PAISC  Direccion

lugar D6 cnbonic dieWeslo

Nit teléfono ;2\2 -%ﬁ -is -82
Nombre_“Fhow feuny O Email_ \nebeA 30 © boh e\ co v

Cargo

(Coloque una X enfrente)

1. Suempresa esta constituida hace:
1.-1-6 meses__ 6-12 meses
2.-1-3 aflos__3-5 afios___

3.-5-10 afios ¥ 10-15 afios___
4.-15-20 afios___

2. ; A que mercado estdn dirigidos los productos?
Local% Regional _ Nacional__ Internacional

3. Suempresa realiza una planeacion de la produccién que tiene en cuenta
algunos de los siguientes elementos:
1% Inventario
24 Cierres del dia
3__Productos mas vendidos
4__control de las ventas
5_ todas
6__ninguna

7. solo algunas de las anteriores (escriba cuales son) 1\“enlertio, Cr e G\D\ a\\'a 7’ Sc»\?cjo(

4. La empresa maneja un software para llevar el control de las ventas:
IX Si
2__No

5. Su empresa realiza una planeacion de produccién en que forma:
1___ Enforma Manual
2 Archivo de Excel
3__ Otro tipo de archivo

45 un software especifico como se llama? _ Aocve des @-"‘\.&-o O‘& \(QD“&T-LS

6. Crees que un software de facturacién para las ventas, seria de buen uso para la empresa:
I__8i 3%Ya esta implementado
2_No

7. te gustaria implementar un software de facturacién el cual te va manejar las ventas, los
productos, Los inventarios, los clientes, los cierres del dia entre otras:
1_Si 3% Yaesta implementado
2 No

Explique tu respuesta de la pregunta 7:

88



e 5di ¢
-ITM INFORME FINAL DE Sggfﬂ)‘r —
Institucién Universitaria TRABAJO DE GRADO Fech: 2015-01-27

Apéndice C—Encuesta 2

Esta encuesta es para uso inico y exclusivo, tiene como fin establecer las bases para el anilisis de la

capacidad tecnolégica de las empresas PyMes del sector de licoreras, la informacién aqui

contenida es estrictamente con fines investigativos y sé guradara la confidencialidad de las fuentes.
Si la empresa considera tener una copia se entregara una fotocopia de la misma.

INFORMACION EMPRESARIA?
Fecha de Realizacion \ ¥ (OCA (T \A

Empresa o

Direccion ©ol\\e_4 B0 A G- \&

lugar Sown BRYOwo Oe Prado

Nit

teléfono 22 T A4 Y

A
Nombre l!&;bg:\ ‘%ﬁwi Email
Cargo SIS A=l i

(Coloque una X enfrente)

1. Suempresa esta constituid

a hace:

1.-1-6 meses__ 6-12 mesesyl

2.-1-3 afios__ 3-5 afios___

3.-5-10 afios__10-15 afios___

4.-15-20 anos__

2. ;A que mercado estin dirigides los productos?

Local XRegional _Nacion;

al__ Internacional __

3. Su empresa realiza una planeacién de la produccion que tiene en cuenta
algunos de los siguientes elementos:

1\ Inventario

2¥ Cierres del dia

3__ Productos mas vendidos
4 control de las ventas

5_ todas

6__ninguna

7 solo algunas de las anteriores (eseriba cuales son)

4. Laempresa maneja un software para llevar ¢l control de las ventas:

1__Si
2y No

5. Su empresa realiza una planeacién de produccién cn que forma:

I Enforma Manual
2 Archivo de Excel
Otro tipo de archivo

3
4 un software especifico ;cémo se llama?

6. Crees que un software de facturacién para las ventas, seria de buen uso para la empresa:
148i 3 Ya esta implementado

2 No

7. te gustaria implementar un software de facturacién el cual te va manejar las ventas, los
productos, Los inventarios, los clientes, los cierres del dia entre otras:
1¥ Si 3_ Yaesta implementado

2 No

Explique tu respuesta de la pregunta 7:

Ex L O o

porven \\(l_.\ A G_’/\ e\ o \ =

Vanenren© Y Cretxe wda X ok e

AND £
Y e Lo NMENKES  veo we Wed  NMenGoseN | koo exvc\

& *"é(\u,,@"\‘( sy
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Apéndice D—Encuesta 3

Esta encuesta es para uso unico y exclusivo, tiene como fin establecer las bases para el anilisis de la
capacidad tecnoldgica de las empresas PyMes del sector de licoreras, la informacién aqui
contenida es estrictamente con fines investigativos y sé guradara la fid i d de las fi t

Si la empresa considera tener una copia se entregara una fotocopia de la misma.

INFORMACION EMPRESARIAL

Fecha de Realizacién U /o<l ?w‘.%

Empresa S‘SEﬂSﬁa! WLitov Direccion_ CX =2 E\%\J" SC‘\
lugar SCnn pAndonio S Redu

Nit g Yo eOhve woteléR 5\0 - 920 - &6i-<iL
Nombre EO\.E;(‘\(_’, Ui Email

Cargo o s yee schoses

(Coloque una X enfrente)

1. Su empresa esta constituida hace:
l.-1-6 meses_ 6-12 meses___
2.-1-3 afios__3-5 ailos___

3.-5-10 afios__10-15 afios
4.-15-20 afios X

2. i A que mercado estan dirigidos los productos?
Local % Regional__ Nacional _ Internacional

3. Sucmpresa realiza una planeacién de la produccién que tiene en cucnta
I de los sigui 1
1__Inventario
2 Cierres del dia
3__ Productos mas vendidos
4__control de las ventas
5 todas
6__ninguna
7.X solo algunas de las anteriores (escriba cuales son) Lur\\-\—g\ S e YL ST SRy 7 o @ Q)“}\cl;:g

4. La empresa maneja un software para llevar el control de las ventas:
1__Si

2 ¥ No

5. Su empresa realiza una planeacion de produccién en que forma:
1___ Enforma Manual
2 % Archivo de Excel
3 Otro tipo de archivo
4 un software especifico jcomo se llama? .
6. Crees que un software de facturacién para las ventas, seria de buen uso para la empresa:
I Si 3 Yaestaimplementado
2__No

7. te gustaria implementur un software de facturacion el cual te va manejar las ventas, los
productes, Los inventzarios, los clientes, los cierres del dia entre otras:
I ¥Si 3 Ya esta implementado
2__No

Explique tu respuesia de la pregunta 7: % . i
Bevien buwno ot soes e < \ Conyve \ <l ‘s‘ais

gi TS NV W %" -;»\gé SSeacle x‘:ﬁse._. e
_jj_@'_@, i=3 U‘, - Mﬁ&_m OAL:L\_Q';J\_AD‘
oy Qres > <
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Apéndice E-Encuesta 4

Esta encuesta es para use iinico y exclusivo, tiene como fin establecer las bases para el anilisis de la

capacidad tecnolégica de las emnpresas PyMes del sector de licoreras, la informacién aqui
contenida es estrictamente con fines investigativos y sé guradara la confidencialidad de las fu
Si la empresa considera tener una copia se entregara una fotocopia de Ia misma.

INFORMACION EMPRESARIAL

Fecha de Realizacién N { o /zend

Empresa W €29 erscn W )y covca Direccion @ vv T AN\ Soor g
lugar %uv\ CANNS TS (=% g“f“—«c&c_‘,
Nit_ 2233\~ teléfono D322 -5 &

Nombre M?;Q] i Bendeven Ve Email
Cargo Pn;)\ veeNcaTy Ca

(Coloque una X enfrente)

1. Suempresa esta constituida hace:
1.-1-6 meses__ 6-12 meses
2.-1-3 afios__3-5 afios___

3.-5-10 afos___10-15 afios p¢
4.-15-20 afios___

2. . A que mercado estar dirigidos los productos?
Local¥ Regional _ Nacional _ Internacional

3. Su empresa realiza una planeacién de la produccion que tiene en cuenta
algunos de los siguient2s eiementos:
1__Inventario
2 R Cierres del dia
3__Productos mas vend dos
4__ control de las ventas
5_ todas
6__ninguna
7.__solo algunas de las anteriores (escriba cuales son)

4.  La empresa maneja ur software para llevar el control de las ventas:
1_Si

2 XNo

5. Su empresa realiza una planeacién de produccién en que forma:
1 % Enforma Mannual
2 Archivo de Excel
3__ Otro tipo de archivo
4___ un software especifico jcémo se llama?

entes.

6.  Crees que un software de facturacién para las ventas, seria de buen uso para la empresa:

1__Si 3__Ya esta implementado
Z‘ﬁ»NO

7. te gustaria implementar un software de facturacion el cual te va manejar las ventas, los
productos, Los inventzrios, los clientes, los cierres del dia entre otras:

1__Si 3_ Yaesta implementado
2 wNo

Explique tu respuesta de la pregunta 7:

VO ¢ D NKESHUGD p@Yq{u&., Q,i .,nu_gtx_)\c > —P::,S(uwﬁc: Y VeS

Co  fean B¢ L—QM‘;()D)
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