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Resumen

El proyecto a continuacion tiene como propdsito investigar y caracterizar cada uno de los
aspectos que comprende el proceso de guardar una motocicleta en espacios reducidos, donde la
factibilidad para desplazarla sea muy dificil para los usuarios (al interior de las viviendas,
parqueaderos etc.). Ademas, analiza cuéles son los diferentes puntos criticos para tener presente

en la identificacion de las oportunidades de implementacion de un nuevo dispositivo.

Para la consecucion de este objetivo se busca realizar una investigacion mas profunda
acerca de la morfologia de las motocicletas con el fin de tener esclarecido el proceso completo de
la forma de guardar y manipular el automotor en espacios reducidos en nuestra vivienda,

clasificada como un lugar que presenta amplia complejidad para introducir este artificio.

La investigacion de mercado muestra importantes datos que permiten evidenciar la
carencia de un producto a la venta que facilite manipular y mover las motocicletas en poco
espacio, para lo cual se presentan una serie de observaciones en las viviendas de los usuarios de
la Ciudad, las cuales muestran la insuficiencia de dimensiones apropiadas para guardar una

moto y ubicarla en algun lugar determinado dentro de la vivienda.

El proceso final del proyecto constituye en su totalidad en plantear las alternativas y
posibles soluciones, por medio de una generacion de ideas que son analizadas bajo una rigurosa
seleccion que cumple con una matriz de requerimientos y objetivos, que determinan el producto

final y poder garantizar de esta forma el éxito de la solucion planteada.



Abstract

The purpose of the project is to investigate and characterize each of the aspects of the
process of storing a motorcycle in confined spaces, where it is very difficult for users to move it
(inside homes, parking lots, etc.). In addition, it analyzes what are the different critical points to

be present in the identification of the opportunities of implementation of a new device.

To achieve this objective, a deeper investigation into the morphology of motorcycles is
sought to clarify the complete process of keeping and manipulating the motor vehicle in confined

spaces in our home, classified as a place that Presents wide complexity to introduce this artifice.

The market research shows important data that show the lack of a product for sale that
facilitates the manipulation and movement of motorcycles in a small space, for which a series of
observations are presented in the homes of the users of the City, which Show the insufficiency of

appropriate dimensions to store a motorcycle and locate it somewhere in the house.

The final process of the project consists entirely of proposing the alternatives and
possible solutions, through a generation of ideas that are analyzed under a rigorous selection that
meets a matrix of requirements and objectives, that determine the final product and can

guarantee This way the success of the proposed solution.
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Antecedentes

El medio de trasporte en Colombia es definitivamente la motocicleta pues representa
economia, movilidad y agilidad para los usuarios. Segun un informe del el Espectador una
familia puede ahorras hasta 120,000 $ mensuales al usar una moto como trasporte y no las lineas
de trasporte urbano. No obstante, el uso masivo de este automotor ha aumentado su venta en los

ultimos afios aportando el 4% del PIB Per capita del pais. (Serpa, 2015)

El uso de las motos en el pais es tal, que una de cada 7 colombianos usa este medio como
trasporte pues se ha convertido en un producto de facil adquisicion, con buenos sistemas de
crédito que se acomodan a personas de los estratos mas bajos inclusos se anota que mas de 6%
de los usuarios de motocicletas dependen completamente de este producto pues realizan trasporte
de tipo mensajeria, domicilios, moto taxi etc. (Serpa, 2015). Segun un informe del periddico el

tiempo realizado en julio de 2016 el top 10 de las motos mas vendidas es: (Avedafio, 2016)

1. Bajaj Boxer CT100 - 25.276 unidades (8.8%)

2. Yamaha YW125X - BWS125X - 15.145 unidades (5.3%)
3. Honda CB110 - 12.095 unidades (4.2%.

4. Yamaha XT125 - 6.658 unidades (2.3%)

5. Bajaj Pulsar 180 UG Pro - 6.400 unidades (2.2%)

6. Yamaha T115 - 5.782 unidades (2.0%)

7. Kymko Uni K 115 - 5.665 unidades (2.0%)

8. Hero EcoDelLuxe - 5.608 unidades (2. %)

9. Bajaj Platino 110 - 5.486 unidades (1.9%)

10. TVS Sport - 5.341 unidades (1.9%)
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Todo esta creciente comercial ha generado méas mercado relacionado con los accesorios y
productos que complementan estos automotores como: soporte estuches de celular para GPS,
maleteros o baul, parrillas porta equipajes, sistemas de fijacion como lazos, red pulpos, correas
etc. Mé&s sin embargo y a pesar de la variedad de productos y accesorios para motocicletas, ain
queda en el pais mercado para méas productos en especial los relacionados con el aparcamiento,

desplazamiento por espacios reducidos y escaleras entre otras mas.

En el &mbito internacional, paises de Europa 'y Norteamérica las motocicletas no poseen
tanta popularidad como en los paises latinoamericanos en especial Brasil y Colombia, lugares
donde este trasporte se hace mas habitual; (Comité de Ensambladoras de Motos Japonesas, 2013)
pero son ellos, quienes se han preocupado por ofrecer productos que ayuden a parquear motos
con mas facilidad dentro de recintos con poco espacio como las viviendas o parqueaderos con
minima capacidad para albergar varias de ellas. Muchos paises europeos y asiaticos como China
y Japln poseen muy poco espacio para guardar motos. En nuestro pais también hay muchos
problemas de espacio, las casas y apartamentos cada vez son mas reducidos inclusos hay casas
de tan solo 40m2 donde viven familias de 4 y 6 individuos, situacion que genera gran dificultad

para alojar y desplazar una moto en su interior.

Este proyecto nace con el fin de complementar y servir como apoyo a los usuarios de
motocicletas para minimizar los problemas de desplazamientos de los automotores al momento
de guardarlos de forma segura, evitando accidentes tanto para el usuario como para la moto y el

entorno.
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Justificacion

El mercado evoluciona de forma vertiginosa y se adapta a los nuevos requerimientos de
los usuarios, respondiendo a un publico cada vez mas riguroso en la forma y el estilo que quiere

VEr en sus productos y Su entorno.

El mercado de las motocicletas ha crecido en Colombia a pasos agigantados pues
proporciona a sus usuarios una solucion inmediata a los problemas de movilidad, practicidad,
economia e incluso proporciona otra fuente de ingreso adicional a su propietario. Segun un
estudio de calidad de vida realizada por el DANE, asegura que para el 2014 el 23.3% de las
familias colombianas tienen este tipo de vehiculo, segin el mismo estudio realizado se revela
que cada afio se reducen los precios para poder adquirirla pues ahora con tan solo 5 salarios
minimos puede obtener una e incluso por menos si es de segunda mano. (Serpa, 2015) E incluso
para las mujeres que antes eran mas reacias a usar una motocicleta hoy podemos observar que
entre el 25% y 30% de los pilotos o propietarios son femeninas. (Serpa, 2015) Otro estudio
realizado en 2012 revela que el 82.8 % de los usuarios solo tiene ingresos entre uno y dos
salarios minimos y pertenecen a estratos bajos (comoté de ensambladoras de Motos Japonesas,
2013). Lo cual indica que este vehiculo es mucho méas comun en las personas con estratos

socioecondémicos bajos.

Las ciudades més grandes son quienes I6gicamente registran mas cantidad de
motocicletas registran, pues solo en la ciudad Bogota para el afio 2016 registra 50.000 unidades
matriculadas, seguida de Medellin con 47.000 y Cali con 35. 000 unidades de motocicletas.
Dejando muy por debajo al mercado de los carros pues estas por el contrario mostraron un

declive en sus ventas del 16%, (Portafolio, 2016). Estos datos exponen una situacion muy
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favorable para la ciudad de Medellin puesto que a pesar de no tener tanta poblacién como la
ciudad capitalina presenta cifras de ventas cercanas a las de esa ciudad, esto genera un amplio
mercado también en la adquisicion de productos complementarios y accesorios para este

vehiculo.

Segun un reporte del periodico el Portafolio en enero del presente afio (2017) asegura que
las marca de motos mas vendida en el trascurso de 2016 es la Bajaj (Auteco) con el 28,2% de las

ventas totales del pais (Portafolio, 2017),

En segundo lugar estan las motocicletas Yamaha (18,2%); las motocicletas AKT ocupan

el tercer lugar (12,9%); en el cuarto lugar se encuentra Honda (12,4%); Suzuki ostenta el

quinto lugar (9,1%) seguido de Kymco (6,7%); la marca de motocicletas Hero cuenta con
el séptimo lugar (4,4%); en el octavo lugar TVS (4,0%); Kasawasaki esta en el noveno

lugar con una participacién del 0,9%; en el décimo puesto Sigma (1%). (Portafolio, 2017)

La produccién y el uso de motocicletas en Colombia continan mostrando resultados
positivos y aumentando su aceptacion en los hogares colombianos, este medio de transporte se
ha convertido en un recurso econémico, rapido y facil de conducir, es por esta razon que en el
area metropolitana de Medellin que tiene una poblacion de 3.5 millones de habitantes
distribuidos en 9 municipios aledafios (Division de Poblacion de la CEPAL, 2016). Para el afio
2016 en esta area ya se han registrado 710.000 motocicletas matriculadas en la ciudad, segin
datos obtenidos del Area Metropolitana del Valle de Aburra (AMVA) y publicados a través del

periodico el colombiano (Camilo Trujillo Villa, 2015).
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Imagen 1: municipios que conforman el area metropolitana de Medellin.

Barbosa
Girardota
Copacabana
Bello
Medellin
Itagui
Envigado
Sabaneta

La Estrella

Caldas

Fuente:

http://www.metropol.gov.co/institucional/Paginas/municipios.a

Desde el punto de vista comercial la zona es muy prospera en este &ambito, cada vez
llegan personas a vivir en la ciudad de todos los rincones de Antioquia y otras regiones de
Colombia pues ven la capital como una oportunidad para realizar sus suefios, trabajar estudiar y
formar familias; debido a este fendmeno migratorio, la capacidad de construccién de viviendas
horizontales se ha incrementado en los Gltimos afios por la falta de espacios, disminuyendo
también aln mas el tamafio de las casas y apartamentos incluso hasta 35 mz, segun el decreto
expedido por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo en 2004 el cual establece esta
area como minima para construir viviendas de caracter social, pues se considera que en este

espacio puede construirse viviendas habitacionales (Charry, 2004).

El poco espacio de las viviendas nuevas y de interés social que son las que los estratos

medios y bajos pueden adquirir, son uy pequefios y para que los usuarios puedan guardar las
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motocicletas se le dificulta por los espacios tan reducidos, pues la manipulacién y manejo para
ubicar las motos en un sitio especifico de la casa es compleja por las caracteristicas fisicas y
morfoldgicas de estos vehiculos: son alargadas, pesadas, poseen dos puntos de apoyo que son la
pata lateral (pata de cabra) y el caballete central o el doble gato, las cuales cumplen la funcion
de sostener todo el peso de la moto cuando se encuentran parqueadas, pero cuando se desea
ubicarla en el interior de la casa en un espacio determinado es muy dificil , ya que manipular la
moto en espacios reducidos puede ocasionar lesiones por el peso, por caidas y causar dafios
dafio estructural a la moto o la vivienda, pues la rueda delantera es facil moverla pero la de atras
no posee giros y debe levantase para realizar los giros. Para evitar todo estos inconvenientes y
eludir mas accidentes y lesiones en los hogares, la plataforma mavil proveera el apoyo suficiente
para cargar la moto y asi poder moverla con un minimo esfuerzo, que incluso una persona con

poca fuerza como un nifio, puedan desplazar motos grandes en el interior de la casa.

Para lograr la consecucion de este proyecto se realiza un anélisis y recopilacion de datos
con enfoque sociodemografico e ingenieril invirtiendo esfuerzos en trabajo de campo y
académico que permitan un adecuado desarrollo de cada proceso: es importante disipar que el
proyecto esta dirigido y se ha desarrollado en una extensién geografica y demografica local,
identificada como el &rea metropolitana la cual estd compuesta por varios municipios aledafios

al a ciudad de Medellin.
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Formulacion del problema

En Medellin y su area metropolitana se ha marcado una tendencia en la adquisicion de
motocicletas es decir en el afio 2016 circulaban 710.000 motos, esta cifra comparada con el afio
2015 tuvo un incremento hasta el periodo de septiembre con respecto al afio anterior del 2.6% en
aumento, esto indica que aunque la alza del dolar haya afectado los precios de estos vehiculos
aun asi se contintan adquiriendo pes es el medio de trasporte mas econdmico, el cual también
puede usarcé como medio de empleo, o simplemente diversion lo cual indica que también los
usuarios necesitan disponer de un espacio para parquear o guardar la moto (El Espectador,

2015).

Muchas personas no parquean o guardan sus motos en la casa por el espacio y por la
dificultad de maniobra dentro de ella las cuales intervienen condiciones de peso, fuerza 'y
ubicacion entonces para los usuarios de motos es mejor pagar por un parqueadero.es por esto que
disefiaremos por medio de este trabajo de investigacion un prototipo funcional que permita
ayudar a los propietarios de motos poder manipular los vehiculos en espacios reducidos sin que

cause ninguna clase de leccion fisioldgica al usuario, a la vivienda y al vehiculo como tal.

Segun el ranquin de motos més vendidas en Colombia registradas en 2016, “el 38,55%
son de 111 a 135 cc; el 27,93% son de 0 a 110 cc; el 15,37% son de 136 a 150 cc, el 11,59% son
mayores a 180 cc; y el 6,56%, de 151 a 180 cc.” (Portafolio, 2017). El tipo de Moto que lidero
las ventas durante ese afio fue; Street/Sport participan con el 63,08% de 125 cc (Portafolio,
2017), una moto muy grande y pesada que dificulta mucho la movilidad en lugares de pocas
dimensiones. De esta forma se define el objetivo principal de este proyecto, el cual busca ofrecer

una alternativa a partir del disefio de un producto que pueda ayudar a usuarios mejorar la forma



18

de guardar sus motos en sus viviendas o parqueaderos con pocos espacios, dando solucion al
problema més importante que se presenta justo al momento de hacer la maniobra de parqueo con

estos automotores.
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Objetivos

Objetivo general

Disefar una plataforma movil para aparcar Motocicletas en espacios reducidos con el fin

de realizar desplazamientos, que posea buena resistencia mecanica, soporte el peso de la moto y

se adapte a sus dimensiones.

Objetivos especificos.

Mejorar a través del disefio un dispositivo para los usuarios de motocicletas, que mejore
la interaccién de las personas con el automotor cuando éste se encuentren en espacios que
imposibiliten los movimientos.

Presentar un analisis detallado de materiales que cumplan con las especificaciones y
necesidades mas importantes y sean factibles para la construccion e intervencién al
dispositivo.

Realizar un estudio del entorno demografico, sociologico, cultural, econémico de los
usuarios de motocicletas de la ciudad de Medellin.

Lograr una propuesta que se adapte mejor al disefio de la motocicleta representandola
mediante ifonogréaficos, renders, planos, manual de usuario y maqueta que permitan una

mejor visualizacion para esta plataforma movil.
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Capitulo 1

Marco tedrico

El proyecto a continuacion presenta una tesis basada en investigacion y trabajos
expuestos por otros autores, para lo cual se revisan varios conceptos y metodologias que
fundamentan y guian el proyecto, respecto a todos los temas pertinentes para su consecucion. Su
principal objetivo es; establecer una base teorica y s6lida mediante un proceso de investigacion y
conceptualizacién, que contribuya a la concepcidn de un producto que responda a las
necesidades establecidas, vinculando el concepto y la forma mediante una correcta

estructuracion.

Conceptos béasicos sobre las motocicletas.

Definicion. La motocicleta, 0 cominmente conocida como Moto, es un vehiculo de dos
ruedas (tres en algunos casos), un chasis e impulsada por un motor que acciona una de sus
ruedas, normalmente la de atras. El cuadro o chasis y las ruedas constituyen la estructura
fundamental del vehiculo. La rueda directriz es la delantera y la rueda motriz es la trasera.
(Ministerio del Interior, 2014)Normalmente trasporta dos personas y en algunos casos hasta tres,

aunque en Colombia hay varias restricciones para este nimero de pasajeros.

Analisis morfoldgico de las motocicletas.
El anélisis del producto esta determinado por la Forma (dimensiones y peso) y Estructura

formal (partes que lo componen), ergonomia (posicion del conductor), la cual es determinada
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mediante un estudio de observacion y descomposicion de cada uno de los elementos que

conforman toda su arquitectura.

La forma:
Para el analisis de la forma es importante tener en cuenta su situacion y orientacion

espacial tal como los planos de referencia ortogonal X, Y, Z.

Imagen 2: representacion de una motocicleta en planos tridimensionales

Fuente: http://www.jmcprl.net/PUBLICACIONES/ERGO%20MOTOCICLETAS.pdf

La forma se define como el conjunto de lineas, figuras, colores y texturas que componen
la parte exterior, las cuales don contorno y volumen a los objetos y esta a su vez, le proporciona
identidad, permitiendo que quien le observe pueda relacionarlo con algo que ya esta en su

memoria y saber que es. (Oxford living dictionaries, 2017)

En el caso de las motocicletas, Es importante para un analisis mas profundo (después de
reconocerla), es tener conocimiento de sus dimensiones y partes que la conforman, asi como

también identificar los estilos de cada una de ellas.



22

A continuacion, se determina los aspectos correspondientes que conforman los objetos, es

este caso en particular, las motocicletas.

Las dimensiones.

Las dimensiones promedio varian de acuerdo al cilindraje, estilo y marcas. Para hallar las
dimensiones estandares de las motocicletas es importante conocer la forma en que se debe tomar
las medidas de estos vehiculos. En la siguiente imagen se especifica las medidas mas importantes

a tener en cuenta en la medicion de este vehiculo.

Imagen 3: dimensiones importantes para las motocicletas

Distancia mini

<——— altura total —»‘

<—distancia al asiento —

distancia entre ejes
longitud total

Fuente: https://www.vivetumoto.com/

Especificaciones técnicas.
Las especificaciones técnicas de estos vehiculos son de suma importancia pues revelan

cada uno de los elementos que la conforman tales como las dimensiones, peso, potencia,
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cilindraje, tipo de motor, capacidad en cc, entre otros. Para realizar la siguiente tabla se

extrajeron datos de los sitios web de las marcas de motos mas importantes del mercado nacional

colombiano.

Tabla 1: tabla de especificaciones de medidas y peso de las motos mas comunes.

Tipo-estilo

Scooter
automatica
Scooter

automatica

Scooter
automatica
Scooter
automatica
Scooter
automatica
Moped
semiautomatica
Moped
semiautomatica
Moped
semiautomatica
Moped
semiautomatica
Moped
semiautomatica
Moped
semiautomatica
Urbana o
Naked
Mecanica
Urbana o
Naked

Mecéanica

Dimensiones y peso de diversos tipos de motocicletas

Marcay
cilindraje
ccC

Yamaha.
125-180
Kymco
agility
125-150
Honda Elitte
125
Suzuki let’s
125
AKT Jet
125-150
Jialing 110-
115
Honda
110-115
Kymco 110

AKT Flex
125
Yamaha
criypton 115
Suzuki viva
110-115
Yamaha

FZ 150

Honda CB
110

Largo
total

1910mm

2050 m

1785mm
1805
mm
1900mm
1900mm
1897mm
1800mm
1960mm
1930mm
1930
mm
1990

mm

1972mm

Ancho
total

765mm

735mm

694

655 mm

665mm

700mm

706 mm

700mm

710mm

660mm

655 mm

770 mm

742mm

Altura
total

1110mm

1210 mm

1139 mm

1120 mm

1040mm

1050mm

1092mm

1050mm

1100mm

1055mm

1050 mm

1030 mm

1075mm

Altura

asiento

780mm

820mm.

780mm

765 mm

800mm

820mm

780mm

755mm

750 mm

790 mm

785mm

Distanci
aentre
ejes

1290mm

1340 mm

1234 mm

1250 mm

1330mm

1190mm

1227 mm

1190mm

1240mm

1235mm

1240 mm

1330 mm

1257 mm

Distancia

del piso

125-130mm

125mm

125mm

160 mm

140mm

400mm

120mm

140mm

130

126mm

140 mm

160 mm

160mm

Peso siny
con
fluidos

118kg-

124kg
131kg-
136kg

109 kg-
115kg
98kg-103kg
113kg-
118kg
94kg

99kg

97 kg

103 Kg
92kg- 97kg

101 kg

137 kg

102 Kg



Urbana o
Naked
Mecénica
Urbana o
Naked
Mecénica
Urbana o
Naked
Mecénica
Urbana o
Naked
Mecénica
Super naked o
semideportiva
Super naked o
semideportiva
Super naked o
semideportiva
Super naked o
semideportiva
Super naked o
semideportiva
Super naked o
semideportiva
Deportivas y
competicion.
Deportivas y
competicion.
Deportivas y
competicion.
Deportivas y
competicion.
Choppers o de
lujo

Choppers o de
lujo

Todo terreno —

en duro

Todo terreno —

en duro

Suzuki GSX
125

AKT RTX
150

Bajaj boxer
CT 100

Bajaj Pulsar
UG

180
Kawasaki Z
250

Honda
twister 250
Yamaha MT
850

Suzuki V-S
1000

AKT apache
200

KTM 2290

Honda CBR
250
Yamaha rim
1000

Suzuki GSX
600
Kawasaki zx
ninja 1000
Suzuki GZ
150
Kawasaki
Vulcan 900
Kawasaki
KLX 250

Honda
CRF450

1990mm

2000mm

1965

mm

2035

mm

1935mm

2065mm

2160
mm
2285mm

2050
mm
2295mm

2032mm

2055
mm
2040
mm
2110
mm
2250
mm
2405mm

2170

mm

2194mm

755mm

760mm

770 mm

750 mm

700 mm

753mm

950 mm

865mm

790 mm

870mm

720mm

690 mm

715 mm

710 mm

900 mm

895mm

820 mm

827mm

1075mm

1040

1070 mm

1165 mm

1015 mm

1072 mm

1345 -

1375mm

1410mm

1105 mm

1430mm

1127 mm

1150 mm

1155 mm

1135 mm

1160 mm

1120mm

1270 mm

1274 mm

790mm

795mm

780mm

800mm

780 mm

800mm

845 -

860 mm

850mm

800 mm

860 mm

780mm

860 mm

865mm

830 mm

710 mm

685mm

945 mm

960mm

1270mm

1330mm

1235 mm

1350 mm

1330 mm

1386 mm

1440 mm

1555mm

1353 mm

1560

1391 mm

1405 mm

1400 mm

1415 mm

1460 mm

1650

1475 mm

1492 mm

167mm

180mm

169 mm

165 mm

170 mm

165mm

135 mm

165mm

180 mm

220 mm

130mm

130 mm

130 mm

125 mm

150 mm

130mm

24

126kg

117kg

109 Kg.

137 kg

150 kg

135 Kg

210 Kg

228kg

148.5 kg

222 kg

163 Kg

200 kg

161 kg

179 kg

150 kg

282kg

105 Kg

111 Kg
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Todo terreno — | Suzuki 2150 805mm = 1185 mm 810 mm 1405 mm 260 mm 113 kg
en duro DRX200 mm

Fuente: elaboracion propia con datos de: http://www.suzuki.com.co, http://motos.honda.com.co, http://www.incolmotos-
yamaha.com.co, http://www.aktmotos.com, http://www.auteco.com.co/, http://www.ktm.com, http://www.kawasaki.com.co.

Estilos de motocicletas:
Los estilos de las motocicletas definen su forma de uso y el pablico a cual va dirigido,

pues sus caracteristicas intrinsecas permiten que se adapten a cada una de las necesidades.

A continuacion, mostramos un resumen de las motos mas importantes del mercado y sus

rasgos o caracteristicas principales.

Scooters:

La Scooters es una motocicleta de tipo urbana con un disefio revolucionario expuesto por
primera vez en ltalia e introducida a Latinoamérica principalmente por la marca de automotores
Vespa. Su caracteristica principal es que el conductor se sienta con la espalda recta, en una
posicién muy similar a estar en una silla y no de piernas abiertas como las deméas motocicletas, y
con sus pies en un amplio reposa pies que es su caracteristica principal. En la actualidad a
diferencia de las clasicas motonetas italianas estas son automaticas y de facil conduccion por lo
que se hace muy atractiva para el pablico femenino y juvenil. De dividen en varias categorias

dependiendo de su cilindraje que oscila entre los 50cc y los 750cc y algunas diferencias en su

Imagen 4: de izquierda a derecha; Scooter, Maxi Scooter, Mega Scooter.

Fuente: http://motos.honda.com.co, http://www.incolmotos-yamaha.com.co, http://www.soymotero.net/yamaha



http://www.suzuki.com.co/
http://motos.honda.com.co/
http://www.incolmotos-yamaha.com.co/
http://www.incolmotos-yamaha.com.co/
http://www.aktmotos.com/
http://www.auteco.com.co/
http://www.ktm.com/
http://motos.honda.com.co/
http://www.incolmotos-yamaha.com.co/
http://www.soymotero.net/yamaha
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disefio tales como la Scooter, Maxi-Scooter y Mega-Scooter. (AMV, 2016)

Moped.

Este estilo de motocicleta es mas pequefio de tipo urbana y liviano, su maximo cilindraje
es de 125cc y el mas popular es la de 110cc. Su disefio e una variacion de la Scooter, pero esta
cambia su decana pies pues es similar a las de las motos mas convencionales. Suelen ser semi-
automaticas y muy populares también en el publico femenino por su economia, dimensiones y

peso apropiado para este mercado.

Naked
Las motos naked o desnudas como traduce al espafiol, pues casi todo su mecanismo va al
descubierto, son las mas comunes y se caracterizan por poseer un alto cilindraje desde los 125cc

hasta los 1200cc, ademas es muy comoda para conducir, muy compacta, apta para zonas urbanas

Imagen 6: Yamaha Naked Sport FZ2 150cc

YFuente: http://www.fullmotos.com/listings/fz-s-fi/ V

Fuente: http://www.suzuki.com.co

y de carretera, suele presentar disefios muy deportivos . (Club VTM colombia, 2008)
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Trabajo o urbana

Estas motocicletas son de topo urbanas, denominadas como motos para trabajo por su
disefio y economia, su asiento casi recto y parrilla monta cargas las hacen muy Utiles para las
empresas en trabajos de mensajeria, domicilios entre otros. Las mas comunes son las de

cilindraje 100cc, 110cc y 115cc. (Club VTM colombia, 2008)

Imagen 7; urbana Bajaj boxer CT 100cc

Fuente: http://www.globalbajaj.com/colombia/
Estas motos son usadas para competicion y/o turismo, generalmente pues poseen

cilindrajes muy elevados y por consiguiente mucha fuerza y velocidad habitualmente por encima
de los 250km/h. la posicion del conductor es diferente puesto que el plano trasversal superior
debe estar muy inclinado y adelantado que el de las motos mas tradicionales pues busca mas
estabilidad y aerodinamica en la marcha, ademas estas motos contiene un chasis y carroceria

acorazados lo cual le brinda condiciones de aerodinamismo para alcanzar altas velocidades.

Imagen 8: moto stper deportiva Kawasaki Ninja 300 cc

Fuente: /www.kawasaki.com
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Enduro — todo terreno

Su caracteristica principal es la capacidad para por terrenos irregulares; un vehiculo apto
para ir por los caminos, subir montafias, transitar rutas pedregosas, pantanosas, cruzar rios. (Club
VTM colombia, 2008)Son motos con mucha fuerza y potencia, ademas de una poderosa
suspension que le permite amortiguar los saltos en terrenos dificiles, ademas su disefio es con un
chasis resistente y un espacio libre desde el piso hasta el motor superior a todas las motos lo cual

le otorga mayor altura para superar los baches del su recorrido

Estas motocicletas son parecidas a las de tipo Cross, pero estas deben estar matriculadas

ademas deben poseer todo tipo de luces exigidas por las normativas. Son ideales para personas

Imagen 10: Honda XR 150 tipo todo terreno o enduro. Imagen 10: Yamaha YZ 125 tipo Cross

Fuente: http://motos.honda.com.co/enduro Fuente: http://www.incolmotos-yamaha.com.co

que les guste la aventura en terrenos agrestes y paisajes naturales.
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Motos Chopper

Estas motos son consideradas como vehiculos de lujo, contienen elementos estéticos
completamente personalizables, con una personalidad divertida su sonido es caracteristico como
grabe y fuerte, los asientos suelen ser muy bajos y fia posicién del conductor es recta e incluso un
poco arqueada hacia atras, el manubrio suele estar mas ato y se deben estirar los brazos para
poder alcanzarlos. El disefio tiene algunas diferencias entre si y debido a ello reciben varios
nombres tales como la Custom (moto personalizada), Bobber (motos personalizadas con muy
pocos elementos y peso), las Chopper (su distincion principal son las manillas largas e inclinadas

hacia atras “cuelga Monos”). (Revista Viker, 2012)

Imagen 11: Suzuki GZ 150 estilo chopper

Fuente: https://www.suzuki.com.mx
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Componentes principales de las motocicletas.

Identificar los componentes mas importantes de las motocicletas como su forma
estructural y morfoldgica puesto que ayuda a comprender su funcionalidad y la forma en que se
articulan los componentes entre si para dar como resultado a este vehiculo. A continuacion, se

muestran en la siguiente imagen la estructura formal y sus componentes.

Imagen 12: principales componentes de una motocicleta

DEPOSITO GASOLINA
RETROVISOR

LLAVE PASO GASOLINA
ASIENTO
FARO
ALUMBRADO LUZ FRENO

INTERMITENTE

TUBO
ESCAPE

FRENO CABALLETE N,
DELANTERO MOTOR CENTRAL ICADETA

MANETA ACELERADOR - GAS
FRENO DELANTERO
PEDAL
FRENO TRASERO SILENCIADOR

ESTRIBERA

CUADR
INSTRUMENTOS

INTERMITENTE PEDAL DE MARCHAS

MANETA DE EMBRAGUE

Fuente; http://keewayrkv.blogspot.com.co/2012/12/
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Imagen 13: partes fundamentales de un chasis de motocicleta

Horquillas Pipa de direccion Subchasis Amortiguador trasero

Pinza delantera Motor Chasis Basculante Pinza trasera

Fuente: Ismael Garcia Garcia

Definicién de los componentes:

Se definen los componentes mas comunes en las motocicletas pues esta se caracteriza por
ser vehiculos muy basicos pues las dimensiones, el peso no permiten que tengan muchos
componentes. Basicamente se trata de la geometria que compone el chasis, la configuracion del

motor, frenos y equipamientos.

Chasis.

Es la parte estructural y esquelética que da unidad y sostenimiento al resto de
componentes pues permite que estos estén firmes y seguros. Normalmente son fabricados en
materiales muy resistentes como los metales; especialmente el acero, magnesio, molibdeno,
aluminio, titanio etc. Como se puede observar en la imagen anterior, el chasis estd conformado

por varias partes las cuales cumplen papeles fundamentales en la parte estructural de la
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motocicleta (Sant, 2015). Los disefios m&s comunes de los chasis varias segun el material y la

técnica usada para en la la fabricacion de dicho material, los m&s comunes son:

e chasis tubular y multi-tubular normalmente hecho en acero, es el mas simple y por lo
general es también usualmente empleado en motos de bajo cilindrajes.

e chasis de viga y doble viga, normalmente fabricado en aluminio, usado generalmente en
motos para competicion.

e chasis mono casco es donde la carroceria es la parte estructural funcionando como en
exoesqueleto que sostiene todos los componentes desde el exterior hacia el interior. (Sant,

2015)

El motor.

Es el corazon o el alma de las motocicletas, es el encargado de producir la fuerza
necesaria para generar el movimiento e impulsar el vehiculo. Estos pueden ser motores de dos
tipos o de cuatro tiempos en él es tan el sistema de inyeccion, la caja de cambios, la trasmision,

el radiador, los pistones, entre otros. (Instituto de investigacion sobre vehiculos , 2013).

Las llantas.

Las llantas son de los componentes de forma circular y hace parte de las partes mas
importantes de los vehiculos, pues por medio de ellos es posible hacer los desplazamientos,
ademas soportan la carga, dan traccion al frenado, amortiguacion, direccionalidad y trasmision
de potencia la cual se produce al conectarle el motor. Normalmente estan fabricadas en goma,
caucho, fibras textiles y acero. Hay varios tipos de Ilantas las cuales son disefiadas segun el
disefio de la moto vy el tipo de uso (Solusiones arca automotriz. , 2017). Las llantas mas comunes

son:
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e Neumaticos enduro o todo terreno; estos neumaticos contienen alto relieve en la
superficie la cual permite mejor traccién y adicién al piso.

e Neumaticos scooter; su caracteristica principal es el didmetro pequefio (rin de 12 — 15),
los dibujos son de tipo mixtos pues su funcion es mas de tipo urbana.

e Neumaticos urbanos: normalmente son para rin 17 y 18, son las tipicas ruedas para motos

Naked y moped, sus dibujos son de tipo mixtos y posee la traccion necesaria para el

Imagen 14: tipos de neumaticos para motocicletas.

Fuente: https://www.ventaneumaticos.com/es

asfalto urbano y de carretera. (Ruedas y llantas., s.f.)

Manubrio o manillar.
Es el mecanismo de direccién el cual el piloto debe sujetar con ambas manos, en €l se
encuentras los controles principales como los frenos, relojes de monitoreo, sistema de encendido

entre otros. (diccionario lexicoom, 2017)
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Basculante.
Es la parte trasera del chasis, que tiene forma de horquilla, su funcion es sostener la rueda
y unirla a todo el conjunto estructural del vehiculo. También hace parte de la suspension trasera

del vehiculo y contiene el sistema de amortiguacion (Orozco, s.f.).

Tanque
Es el recipiente de deposito de combustible, es un contenedor que asegura y protege
liquidos inflamables que necesita los motores para realizar la combustion requerida, contiene un

tapon de ingreso de combustible y una salida que la dirige el motor principalmente.

Transmision
La transmision produce el movimiento que impulsa a la moto, se efectlia con una cadena
engranada en unos pifiones y conectada con el eje de la rueda trasera la cual ejerce la fuerza en la

rueda impulsando su movimiento

Escape
Se trata de un conducto que inicia su recorrido en los cilindros y se encarga de dirigir el
humo y gases producidos por el motor hacia el exterior. El tubo de escape sirve también, en

particular, para reducir el ruido y la contaminacion (Casajus, 2013)

Sistema de freno

Este sistema es el que permite detener, reducir la velocidad de los vehiculos en marcha.
Los mas comunes son los frenos de disco la cual puede ser axila o radial, los frenos de tambor
este es de presion hidraulica. Los sistemas de frenos estan conformados por: maneta, bomba,

conductos, latiguillos, pinzas y el disco. (Casajus, 2013)
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Luces

Son las luminarias que se encargan de que el conductor pueda ver el camino mientras
conduce en ambientes nocturnos o de poca iluminacion ambiental y también para hacer que la
moto sea visible para otros conductores. Las luces que componen las motocicletas son; luces

intermitentes, luces de freno, luces exploradoras o delanteras, direccionales. (Casajus, 2013)

Asiento
Es el elemento que permite sentarse al conductor, puede ir en conjunto o por separado,

asiento de conductor y asiento de pasajero. (Casajus, 2013)

Cuadro de instrumentos.
Es el sistema de monitoreo que la motocicleta tales como; como la velocidad, las

revoluciones del motor, el nivel de la gasolina y otros diferentes indicadores.

Soporte al piso.
Es el sistema que permite soportar la moto cuando esta parada o parqueada, este
componente es indispensable para contener la moto en posicién cuando esta sin el conductor.

Existen dos tipos de soporte para las motos;

Pata Lateral: esta se ubica generalmente en el lateral izquierdo, entre ambas ruedas y bajo

el motor. Cuando la moto se soporta en la pata lateral queda ligeramente inclinada hacia ese lado.

Caballete o gato central: El caballete tiene la misma funcidn, pero en este caso se ubica
en la parte central de la moto y esta formado formada por dos patas dispuestas en forma

piramidal, lo cual y permite mantener la moto completamente en sentido vertical.
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Imagen 15: soporte lateral para motocicletas.

Fuente; http://www.bueni.es/motos/caballetes-moto-aprilia/4; http://www.avespat.com.

Imagen 16: soporte caballete o gato central:

Fuente: http://www.bueni.es/motos/caballetes-centrales-moto-honda


http://www.bueni.es/motos/caballetes-moto-aprilia/4
http://www.avespat.com/
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Evolucion de la motocicleta.

Anélisis historico.

Las motos o motocicletas fueron una evolucion premeditada de la bicicleta;
aproximadamente por el afio 1868 cuando el sefior Sylvester Howard Roper le adapta un motor

de vapor a una bicicleta

Motocicleta es un nombre propio, depositado en 1897 por los hermanos Eugene y Michel

Werner, fabricantes instalados en Levallois - Perret, luego vuelto nombre genérico.

La motocicleta, 0 moto, es un vehiculo motorizado de dos ruedas monot (las ruedas son
una detras del otro). Se sienta al piloto a trasero, las manos tienen el manillar y los pies estan
sobre reposapiés. Un pasajero puede tenerse a trasero detras del piloto. Llama a una persona que
conduce este tipo de vehiculo motociclista o "motociclista (€)". Se puede agregar sobre el lado de
la moto una cesta y el vehiculo se convierte en un sidecar, sostenido por una rueda

suplementaria, para permitir el transporte de uno o dos pasajeros suplementarios.

Louis-Barbilla Perreaux invent6 la moto oficialmente con la primera patente registrada en
1868 y modificada hasta 1885. Esta primera moto funcionaba al vapor. En realidad, no era mas
que un prototipo y nunca ha circulado de una manera auténoma: se volvia se fijaba en un eje

vertical y en redondo, dado que demasiado se ocupd a su conductor a hacer funcionar el motor.

ORIGEN.

El 5 de abril de 1818 se presentd la velocipedraisi de vapor, pero no tuvo mucho éxito. La
primera motocicleta se baso en una bicicleta de pedales y un automovil. Todavia se esta

preguntando quién fue el creador de esta maquina. El americano Sylvester Howard Roper (1823-
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1896) inventd un motor de dos cilindros a vapor (accionado por carbon) en 1867. Esta puede ser
considerada la primera motocicleta, si se permite que la descripcion de una motocicleta incluya

un motor a vapor Otro de sus inventos fue el automavil a vapor.
EVOLUCION.

Wilhelm Maybachy Gottlieb Daimler construyeron una moto con cuadro y cuatro ruedas
de madera y motor de combustion internaen1885. Su velocidad era de 18 km/hy el motor
desarrollaba 0,5 caballos.Gottlieb Daimler usé un nuevo motor inventado por el ingeniero
Nikolaus August Otto. Otto invento el primer motor de combustion internado cuatro tiempos en
1876.Lo llamo "Motor de Ciclo Otto" y, tan pronto como lo completd, Daimler (antiguo
empleado de Otto) lo convirtio en una motocicleta que algunos historiadores consideran la
primera de la historia. En 1894 Hildebrand y Wolfmuller presentan en Munich la primera
motocicleta fabricada en serie y con claros fines comerciales. La Hildebrand y Wolfmidiller se
mantuvo en produccién hasta 1897. Los hermanos rusos afincados en Paris EugéneyMichel
Werner montaron un motor en una bicicleta. EI model6 inicial con el motor sobre la rueda
delantera se comenzo a fabricar en 1897. En 1902 se inventd el Scooter (proviene del inglés
scooter), también conocido como auto sillon, por el francés Georges Gauthier . La escotero es
una moto unida de un salpicadero de proteccion. Fue fabricada en 1914. Tuvo una gran
popularidad, sobre todo entre los jévenes. Estd compuesto por dos ruedas de poco diametro y un
cuadro abierto que permite al conductor estar sentado en vez de a horcajadas. También contiene
una carroceria gque protege todos los mecanismos, y ofrece algin pequefio espacio de almacenaje

de objetos pequerios y de una rueda de recambio.
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La motocicleta mas que un producto, un estilo de vida

En el mercadeo, hoy es muy comun hablar sobre como lograr que un producto o servicio
deje de ser simplemente eso y se convierta en una marca querida por el consumidor, que sea
parte de su habitualidad, guie conductas, hasta cree grupos culturales y genere transformacion

social. La motocicleta es uno de esos bienes que lo ha logrado.

Hace parte esencial de un estilo de vida que se adentra en sus usuarios y la de sus
familias. Los acompafia en los momentos buenos y malos, les lleva a conocer nuevos rumbos y a

perseguir sus suefios.

Uno de los casos, tal vez el mas comdn y famoso en el mundo, es el de los harlistas. Ellos
no solo se caracterizan por su vehiculo o la marca, sus conductas, forma de vestir y pensar les
otorgan toda una identidad. En cualquier parte del mundo, pero también en Medellin y sus

barrios vemos particularidades y similitudes entre los usuarios motorizados.

El dltimo Estudio Socio Demografico de los Usuarios de Motos en Colombia muestra su
perfil. Las mujeres siguen eligiendo la moto. Aunque el 74,4% de los hombres son los mayores

compradores, la cifra de mujeres ya alcanza el 25,6%.

En cuanto a la edad, los motociclistas hoy son mas maduros. El 38,5% de los
compradores de motocicletas tienen edades entre los 27 y 35 afios, entre los 18 y 26 afios el
porcentaje se ubica en 30,1%. En relacién con el estado civil, mas solteros compran motocicletas
en Colombia. Asi, el 47% son solteros, el porcentaje de compradores de motocicletas casados,

incluida union libre, es de un 50,5% Y los viudos y separados son solo el 2,6%.

Este automotor es un gran dinamizador social, cultural y de movilidad. Aun més de la

economia familiar, del desarrollo empresarial y de las ciudades. Las motocicletas se han ido
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posicionando en Colombia como una alternativa de transporte, cada vez més utilizada por

personas en los estratos 1, 2, 3y 4.

El registro de motocicletas en 2015 fue de 660.000 unidades, cifra similar a la de 2014.
Esto se debe en gran medida a las facilidades de acceso, ya que una motocicleta pasé de costar
11 salarios minimos a 5. Segun Asomovilidad, el 21,6% de los usuarios en el pais adquieren su

motocicleta para aumentar ingresos.

En torno a la motocicleta hay otros beneficios. Estudios recientes indican que mas de 65
mil empleos, entre directos e indirectos, estan relacionados con la cadena de produccién y
distribucion: en la industria 9,9%; comercio 19%; proveedores 39,6%; y red de servicios y
productos asociados 31,5%. Por cada empleo en la actividad de ensamble de motos, se generan 4

empleos en proveedores.

La adquisicion de motocicletas sigue creciendo de manera acelerada en muchas ciudades
del mundo, porque esta permite reducir costos de viaje y ganar tiempo frente a la congestion
vehicular, comdn denominador de las grandes urbes. También ofrece ciertas caracteristicas

similares a las del automévil como la privacidad, confort y una mayor flexibilidad de viaje.

SERGIO IGNACIO SOTO MEJIA Fenalco Antioquia
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CAPITULO 2

Marco conceptual.

Para el desarrollo de este capitulo que comprende todo lo relacionado con el desarrollo de
la idea y la conceptualizacion del producto, se ha tomado como referencia algunos puntos del
método de disefio propuesto por el Desparecido Disefiador Italiano Bruno Munari la cual se
describe en su libro publicado en 1983 llamado “como nacen los objetos”. El cual nos presenta
una secuencia de pasos que ayudan a obtener un desarrollo apropiado para la conceptualizacion y
desarrollo de los productos. También se podran observar otros procedimientos de autoria propia

que se consideran pertinentes para determinar algunos aspectos importantes del producto

Metodologia de disefio

La metodologia proyectual consiste en lo siguiente: se establece simplemente en una
serie de operaciones necesarias, dispuestas en un orden logico dictado por la experiencia.
(Munari, 2004), es decir; a todo problema hay que generarle una solucion entre los cuales hay
varios pasos, primero que todo hay que identificar el problema y los elementos del problema,
para lo cual hay que recopilar datos y su respectivo analisis. Para lograrlo el sugiere 10 pasos, los
cuales trascienden a partir del problema y de la identificacion de cada uno de los electos del

mismo. B. Munari (2004)

Segun el método principal descrito se deben seguir varios pasos que conllevan a la

concepcion de los productos tale como:



42

Problema: identificacion de una necesidad que conlleva a una oportunidad de disefio, que
busca resolver, de la mejor forma un proceso o una falencia humana o animal, de cualquier

indole.

Definicion del problema: este paso, se trata de colocar el problema en contexto. Aqui
englobara de manera general, todos los elementos inherentes al problema, enmarca también los

requerimientos de disefio ineludibles tales como.

Elementos del problema: se trata del desglose del problema en puntos o pasos con orden

y jerarquizacion que permitiran el desarrollo de cada uno para lograr resolver el problema global.

Recopilacion de datos: en el paso anterior se denotan apartados tales como, materiales,
competencia, mercado, planta de produccién, materias primas, asi pues, la recopilacién de datos
sera el desarrollo de cada uno de los items por medio de la investigacién bajo la autoria de otros

autores y expertos.

EJ. Es la seleccidn necesaria de informacion tedrica que apoya cada elemento a

desarrollar.
Gran parte de ello se encuentra en el marco teorico.

Anaélisis de estado de arte: se estudian otros productos desarrollados con esta finalidad
tanto en la escena internacional, latinoamericana, nacional y local. Analizar las fortalezas las

falencias y como se puede mejorar y redisefiar.
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Analisis de datos: la decantacion de la investigacion a partir de los intereses especificos
segun cada uno de los items, previamente registrados en los elementos del problema. Se

condensa la informacion especifica segun los intereses del proyecto.

Creatividad: a partir de las morfologias, materiales, tecnologias y contexto encontrados
en los apartados anteriores, se empieza el proceso de lluvia de ideas, bocetos y demas aspectos

gréaficos y creativos para el desarrollo de la solucion.

Materiales y tecnologia: teniendo ya en cuenta que en este paso se han escogido
determinadas opciones proyectuales, se observara la forma en como lograr desarrollar la

propuesta mas opinada comparandola con un sistema de produccion.

Modelos: se desarrollaran modelos, Maquetas o prototipos segun sea la necesidad del

proyecto

Experimentacion: se haran pruebas en lo posible de experimentacion en los materiales
seleccionados para pruebas de resistencia mecanica y afines, incluso de siclo de vida del

producto.

Verificacion: una vez se tiene una magueta o prototipo se procede a la fase de probar el

objeto en contexto tanto estética como funcionalmente.

Dibujos constructivos: en este paso se desarrolla la parte de planimetria, con todos los

sistemas de sujecion, piezas, ensambles y demas.

Solucion: si cada uno de los pasos se ha desarrollado con éxito incluyendo la produccion

en planta podemos decir que se ha llegado a la solucion al problema objetual planteado.
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Desarrollo y caracteristicas de disefio.

Problema.

Dificultada para mover, trasladar y guardar motos en espacios pequefos.

Definicion de problema.

Actualmente no existen en el mercado local un dispositivo que facilite desplazar motos en
el interior de espacios reducidos como lo puede ser la vivienda del propietario de este tipo de
vehiculo, debe de pesar maximo 10 kg y que a su vez tenga caracteristicas como: soporte un peso
de hasta 160 kg, debe estar con un valor comercial entre los $150.000 a $250.000 , su
funcionamiento y forma de uso debe ser intuitivo, debe permitir a la moto realizar curvas
cerradas dentro de espacios pequefios, debe de tener fluidez en su movimiento y mantener al
minimo la fuerza que debe realizar el usuario para movilizar el vehiculo y que le brinde
portabilidad, seguridad para el usuario y la plataforma de modo que la moto no se salga o se
caiga. Ademas que cumpla con Requerimientos de produccion especificos, técnicas de procesos
industriales tales como corte, doblados, pintura, acabados, factibles para introducirse a un
sistema automatizado de produccion ademas, que contemple aspectos ergondmicos tales como
las formas de agarre, dimensiones apropiadas, peso inferior a los 10 kg, disefio seguro que evite
en lo posible lesiones y accidentes al manipularlo y por dltimo y no menos importante en el
desarrollo del producto son los materiales empleados, pues este debe cumplir de forma eficiente

con todos los requerimiento ya mencionados.

Elementos del problema.
e Delimitar las dimensiones del espacio en que va a ser Util el objeto.

e Encontrar materiales que cumplan las caracteristicas definidas.
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e Definir los medios y costos de produccion, insumos, materias primas y rango de
ganancia no superen los valores requeridos para el precio de venta.

e Hacer que el objeto tenga formas que permita el usuario intuya su funcionalidad a
través de la observacién y el contacto.

e disefiar un mecanismo que se accione con el minimo de fuerza.

e Procurar que las sumas de todos los elementos del objeto no superen un peso de
10 kg.

e Que el dispositivo posea algin mecanismo de sujecion, de tal modo que la moto
no tenga riesgos de caida protegiendo de este modo también al usuario.

e Definir cales son los mecanismos y procesos de produccion mas factibles para la
fabricacion del producto.

e Que el dispositivo contenga sistema de agarre o de portabilidad tomando en
cuenta en cuenta aspectos ergondmicos.

e Identificar la competencia tanto la directa como la indirecta.

e Que su disefio estructural que permita una distribucién de pesos adecuada para un

prolongado ciclo de vida del producto.

Recopilacion de datos.

Anélisis de usuarios y mercado.

Este analisis se ha basado en el Estudio Sociodemografico de los Usuarios de Motos en
Colombia entregado en noviembre de 2013 Comité de Ensambladoras de Motos Japonesas,
(Comite de Ensambladoras de Motos Japonesas, 2013) y otros informes realizados en 2010 por

la ANDI (asociacion nacional de industriales Colombia) principalmente.
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La industria automotriz en general y de autopartes en Colombia es de gran importancia
para la economia, pues en el pais, operan de maneras activas varias ensambladoras de
motocicletas que representan el 89% de las motocicletas vendidas y solo en 11 % de ellas son
importadas. Las cifras de matriculas de motocicletas en el pais desde 2011 a 2015 se muestran en

la siguiente tabla. (la ANDI, 2015)

Tabla 2: cifras de matriculas de motocicletas en Colombia.

Afio Matricula de motocicletas Variacion.
2011 510.698

2012 565.304 10.69%
2013 620.264 90.72%
2014 658.752 6.20%
2015 661.362 0.39%

Fuente: elaboracion propia con datos de: http://www.andi.com.co/cinau/Paginas/default.aspx
Las motocicletas con mayor participacion en ventas corresponden al segmento
Naked/Sport con un porcentaje equivalentes al el 63,74% del total del mercado, seguido por el
segmento de las Scooter con una participacion del 16,10%. Los segmentos Moped/Underbone y
Enduro — ocupan los el tercero y cuarto lugar con una participaciéon 12% y 6,9%

respectivamente. (la ANDI, 2015)

También se observa que de las motos registradas en 2015, el 44,24% del total de
motocicletas se encuentran en segmentadas segun cilindraje de 111 — 135 centimetros cubicos,
seguido de las motocicletas de cilindraje de 0 — 110 cc, por ultimo encontramos el 13,48% de los
vehiculos registrados de 136 — 150 cc, los cilindrajes superiores a 151 CC son el 5%

aproximadamente. (la ANDI, 2015)
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Este estudio realizado en 2015 por La ANDI indica que Bogota y Medellin son las
ciudades con mayor cantidad de motocicletas registradas, con una porcion individual del 9,95%
y el 8,04% respectivamente ademas evidencia que este vehiculo automotor es utilizado en la
mayoria de los casos como una solucion a la movilidad de las familias colombianas y como

herramienta de trabajo, convirtiéndose en la principal fuente de ingresos. LA ANDI (2015)

Los datos que revelan varias caracteristicas de los usuarios que se observan a

continuacion han sido obtenidos de un informe entregado en 2013

Los usuarios de las motocicletas en Colombia cada vez son mas grandes en numeros, lo
cual ha hecho que el pais se posicione en el segundo puesto (después de Brasil) como uno de los
mas desarrollados en produccion y consumo de estos vehiculos, pues el 20% de los hogares lo
usan como su medio principal de trasporte, ademas el 21,6% de los usuarios en el pais, adquieren
su motocicleta para generar ingresos, es decir, como una alternativa de trabajo y el 76,5% solo la

usan unicamente para su movilidad. (Comité de Ensambladoras de Motos Japonesas, 2013, pag.

4)
Uso de la moto en Colombia
80%
70%
60%
50%
0%
30%
10%
= — B
Como elemento de
Como Transporte Como transporte wabajo [menszjeréa Diversion
principal alternativo domicilios) &
2011 58% _ 2,0% 29,0% 11,0%
H2012 72,5% 4,0% 21,6% 1,9%
El perfil '~ '~mwemrenmion dnmmsbonislabon ~ne ~eaeemeemefg personas que trabajan y
Fuente: //es.scribd.com/presentation/183931615
buscan el progr forma se puede observar que el

61% de los usuarios estd empleado, el 25% trabaja como independiente y sélo un 1.8% esta en
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calidad de no empleado, el 48,8% de los nuevos compradores estan cursando estudios. Para
entender mejor esta situacion se anexa la siguiente grafica en la cual se observan varios aspectos

en cuanto a ocupaciones de estos usuarios. (2013, pag. 10)

Tabla 4: tipos de ocupacion de usuarios de motocicletas.

Ocupacion de los motociclistas

m2011 m2012

8.0%

Estudiante 6,5%

2,0%

Amade casa 39%

2,0%

Desempleado 18%

Retirado/Jubilado .0-‘1’7’5%

Trabajador Independiente _5 é%,(ﬂ

Fuente: //es.scribd.com/presentation/183931615

También se revela en este estudio que el 48.8 % de los usuarios son universitarios,
técnicos, tecnoldgicos o posgrado y el 47,1% asegura no haber continuado sus estudios mas alla
del bachillerato, lo cual indica que hay una breve inclinacion por ser personas que buscan crecer

también en su aspecto académico. (2013, pag. 10)

Otro aspecto interesante en este analisis estadistico es que hay una mayoria en los nuevos
compradores que son de estado civil solteros representados con el 47%, superado por los casados
por un margen muy pequefio del 50,5% y los viudos y separados representan solo el 2,6% de los

motociclistas en el pais. (2013, pag. 9)

La edad es un factor muy impértate en el estudio del perfil de usuario pues nos indica en
qué etapa de su vida se encuentra y permite desarrollar productos mas de acordes con ellos. En

este caso, vemos que los usuarios de las motocicletas con edades entre los 27 y 35 afios
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representan el 38,5% de los usuarios, también se observa que los jévenes entre 18 y 26 afios
también representan una cifra de 30,1% YV los adultos entre los 36 y 42 afios un 30%. Esto indica
que el pablico objetivo es joven y estan distribuidos entre las generaciones de los 70s hacia la

época actual. (2013, pag. 8)

El nivel de ingresos es de suma importancia pues esta nos indica varios aspectos
relacionados con su capacidad de compra, endeudamiento y su estilo de vida. Segin este mismo
estudio revela que la mayor parte de los motociclistas en Colombia son personas con ingresos
inferiores a dos salarios minimos representados por el 82.8%, Y solo el 7% de los usuarios
ganan mas de 3 salarios minimos. Esto muestra el publico objetivo son personas entre los

estratos 1 - 3, y sus recursos son medidos e incluso escasos. (2013, pag. 13)

Finalmente se analizan los compradores y usuarios segun su género, donde se observa
que las mujeres siguen optando por la motocicleta como un medio de transporte efectivo
aumentando cada vez mas su participacion en el mercado; Mientras en 2011 las mujeres

representaron solo el 16% de los nuevos compradores de motocicletas, en 2012 pasaron a

Tabla 5: anélisis de usuario por género.
Compradores por género

H Femenino B Masculino

I 25.6%
I 74,4%

I 5%
I 2.4%

Fuente: //es.scribd.com/presentation/183931615

2012

2011

representar el 25,6%, un incremento del 60% en solo 2 afios. (2013, pag. 12)
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Espacio.

Para tener mayor conocimiento acerca del lugar donde el dispositivo tendra mayor
incidencia, es importante conocer, el rango minimo de espacio que necesita una motocicleta para
poder ser parqueada, de igual forma es importante conocer las dimensiones que debe tener el
lugar (vivienda) donde va ser alojado el vehiculo, también es significativo estimar qué aspectos
y elementos del hogar pueden tener contacto o impedimento para hacer su debido

desplazamiento.
Espacio habitacional de una vivienda.

Segun la organizacién mundial de la salud, (OMS) Las vivienda deben cumplir con al
menos 6 espacio habitacionales, ademas de otros factores como la ubicacidn la cual debe ser
zonas seguras Yy libres de riesgos, ademas contar con estructura e instalaciones basicas como
acueducto, alcantarillado y luz eléctrica, caracteristicas necesarias para que exista, un lugar digno

de ser ocupado por personas. (organizacion panamericana de la Salud, pag. 147)
Relaciones funcionales de una vivienda:

e Zonasocial: incluye la sala, el comedor, la cocina, los pacillos y otras zonas
compartidas.

e Zona privada: compuestas por habitaciones o dormitorios principalmente.
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e Zona de servicios: bafios, zona de ropas, estacionamientos y cocina. La cocina es

considerada dentro del area social y también en la de servicios. (Pillaca, 2012,

Imagen 17: distribucion funcional de una vivienda

Zona de

social Zona

privada

Fuente: Autor -

Ingreso

pag. 14)

Normatividad: El espacio habitacional de las viviendas en Colombia esta delimitado por
el decreto 2030 del 24 de junio de 2004, expedido por Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, Por el cual se establecen normas minimas para vivienda de interés social
urbana. Ministerio de ambiente (2004) En este decreto se establecen viviendas de interés social
VIS y viviendas de interés social prioritario VIP, inmuebles que se consideran como el
instrumento habitacional minimo esencial que alberga a los hogares de colombianos con menores

ingresos econdmicos y que demas en muchos casos son desplazados, han sufrido desastres
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naturales o ambientales, son madres solteras y cabeza de hogar entre otros mas. ( Ministerio de

Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2004).

Este decreto establece las medidas minimas y espacios funcionales que debe tener este
tipo de viviendas en el pais. A continuacion, se muestra en la siguiente tabla las dimensiones de

estos inmuebles.

Tabla 6: Area minima de lote para VIS Tipos 1y 2.

Vivienda unifamiliar 35 m2 3.50 m? 2.00 m2
Vivienda bifamiliar 70 m2 7.00 m2 2.00 m2
Vivienda multifamiliar 120 m?

Fuente: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=14127

Las casas de interés social e interés prioritario son de poco espacio, por lo cual su
distribucion y disefio funcional es de suma importancia, pues de otra forma no seria posible
introducir los lugares habitacionales y las instalaciones que hacen que el inmueble sea una
vivienda en condiciones dignas para las familias de escasos recursos, que son las que conforman

en su mayoria los usuarios de motocicletas del pais.

En la siguiente imagen se observa el disefio y dimensiones de una casa unifamiliar de dos

plantas en la cual su planta baja es de 44 m2 y la segunda es de 40 m2,



Imagen 18: disefio y dimensiones de una casa unifamiliar de interés social.
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Fuente: http://www.anv.gub.uy/grb/contenido.aspx?id_contenido=75

El disefio de las viviendas para estratos bajos se deriva mediante estudios sociologicos y

demogréficos que caracterizan las familias, su nimero de integrantes y edades, con el fin de

facilitar espacios adecuados para sus viviendas. En la imagen a continuacion muestra los tipos de

disefios apropiados para las viviendas de interés social, respondiendo a las necesidades de

acuerdo a la composicion familiar.

Imagen 19: disefio de espacios por topologia familiar

Tty
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Aunque este estudio se ha basado en viviendas de origen institucional pues son planeadas
y construidas por instituciones gubernamentales como el ISVIMED (instituto social de vivienda
y hébitat de Medellin), el Ministerio de Vivienda nacional con el programa mi casa ya, entre
otras instituciones mas, las cuales son gestadas con planeacion estratégica, estudios y disefios
realizados por profesionales, existe una cantidad mucho mayor de viviendas ocupadas por
personas de bajos recursos que has sido construidas de forma clandestina, que no poseen las
condiciones éptimas requeridas, carecen de disefio, estructura, servicios, normalmente fabricadas
en materiales no aptos como latas, tablas, carton ente otras, que son mucho méas comunes en los

barrios de la ciudad que las que si son bien disefiadas.

Gran cantidad de propietarios de motocicletas viven en estas casas y deben adaptar las
condiciones necesarias en sus viviendas para poder guardar sus motos y protegerlas en la
seguridad de sus casas. Para esto es importante conocer las dimensiones minimas para el lugar

donde va a alojarse el vehiculo.
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Espacio para alojar motocicletas

Las motocicletas requieren de un espacio aunque sea minimo para poder ser alojadas
dentro de las viviendas; para poder conocer mejor estas dimensiones se realiza un estudio que
determina el promedio de alto, ancho y largo de las motos méas usadas en el pais, ademas de otras

condiciones que debe tener el lugar para que se pueda parquera el vehiculo sin problemas.

El promedio de las dimensiones de las motocicletas fueron obtenidas de la tabla nimero

1, tabla de especificaciones de medidas y peso de las motos mas comunes las cuales se

Imagen 20: dimensiones promediadas de una motocicleta

&
1170 mm —»‘

790 mm

1280 mm

1980 mm

Fuente: modificaciones por el autor, imagen de: https://www.vivetumoto.com/
observan en la imagen a continuacion.
Para que una vivienda tenga un espacio 0ptimo para alojar una motocicleta debe cumplir
el menos con una dimension de 2 m de largo, 0,8 m de ancho y alto de 1.20 m. esta medida es
valida también para los andenes, zaguanes, puertas, pasillos y cualquier otro logar por el cual

este vehiculo deba pasar.
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Materiales

Los materiales son componentes fundamentales para la elaboracion de cualquier objeto
fisico, estos le proporcionan, forma estructura, estética y distintas propiedades las cuales deben
se ampliamente estudiadas para encontrar el material ideal para que el objeto pueda cumplir su

funcién determinada.

Ciencia e ingenieria de los materiales.
La ciencia e ingenieria de materiales se trata de “un campo interdisciplinario, que estudia
y manipula, la composicion, y estructura de los materiales, por medio de analisis y

experimentos” (Donald Askeland, 2017)

La informacidn a continuacion es basada en el libro escrito por Donald R Askeland y

Wendelin J Wright (2017) llamado ciencia e ingenieria de materiales entre otros autores.
Para el estudio de los materiales es importante conocer varios aspectos tales como:
Composicién: la cual se refiere a la composicion quimica de los materiales.

Estructura: es el mapa u organizacion atbmica que conforman los distintos materiales,

que ademas le proporcionan sus caracteristicas y propiedades.

Procesamiento: se refiere al estudio y aplicacion de procesos, de manufacturas mas
adecuados para trasformar el material, mejorando sus propiedades mas importantes, buscando de

igual forma obtener el mejor rendimiento del él.

Propiedades: las materiales poses distintas propiedades mecanicas las cuales los

caracterizan y definen, ademas permiten que se puedan o no aplicar a determinada funcion, Sin
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que sufran deformaciones, rupturas y deterioro. Las propiedades pueden ser fisica, quimicas y

tecnologicas, las cuales se especifican a continuacion:

Propiedades fisicas: mecanicas tales como; ductilidad o resistencia la traccion, dureza o
resistencia al corte o a ser penetrado por otro material, resistencia a la torsién o rotacion
alrededor de su eje longitudinal, elasticidad o resistencia a la flexion, resistencia a la compresion,

resistencia a la fatiga o desgaste, capacidad de resistencia. (Trujillo, 2007)

Propiedades quimicas: se trata de los procesos de deterioro y destruccion del material
normalmente generada por el contacto con el ambiente u otro material. Estas propiedades son;

resistencia a la oxidacién y a la corrosion. (business Unit, 2010)

Propiedades tecnoldgicas: se trata de las propiedades que poseen los materiales para ser
sometidos a procesos de manufacturacién tales como: ductilidad, maleabilidad, fusibilidad,

soldabilidad, templabilidad, mecanizado con maquinas y herramientas. (business Unit, 2010)

Clasificacion de los materiales:
Los materiales se clasifican en tres aspectos principalmente; por su origen, por su

estructura y sus propiedades.

Clasificacién segun su origen.

Materiales naturales: estos materiales son obtenidos del medio ambiente sin alteraciones
de ningun tipo. Pueden ser de origen mineral tales como las ocas, la arena, la arcilla y de tipo
vegetal tales como la madera, fibras etc. También de origen animal como el cuero, la lana, el

marfil. (Univercidad Nacional de Colombia, 2009)

Materiales sintéticos. Tambien conocido como materiales artificiales pues han sido

obtenidos mediante la trasformacion de otros elementos a traves de procesos industriales. La
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mayoria de los materiales se clasifican en esta categoria y entre los mas comunes; el vidrio, el

hormigdn, el acero, la cerdmica, el plastico etc. (Univercidad Nacional de Colombia, 2009)

Clasificacion segun su estructura:

Materiales cristalinos: los materiales cristalinos son aquellos que presentan sus
moléculas agrupadas de forma periddica y ordenada formando los cristales. Estos materiales se
subdividen en dos categorias més: los mono cristalino que contienen un solo granulo o cristal y
los policristalinos los cuales a su vez contiene mucho mas cantidad de cristales. Normalmente en
este grupo se encuentran los metales, ceramicos y algunos polimeros. (Univercidad Nacional de

Colombia, 2009)

Materiales amorfos: Estos son materiales que no tienen un arreglo de sus atomos en
forma regular o periddica, es decir no tiene cristales y se caracterizan por poseer caracteristicas
con trasparencias como por ejemplo el vidrio y polimeros vitreos o traslucidos. (Univercidad

Nacional de Colombia, 2009)

Clasificacion segun sus propiedades.
Esta es la clasificacion mas comun para los materiales pues la divide en 5 grupos: los

materiales polimeros, los ceramicos, los metales y los compuestos y los semiconductores.

Los metales y aleaciones.

Son aquellos cuya estructura fundamental esta basada en metales, tales como el hierro, el
cobre, el cinc, el aluminio, el plomo, el estafio etc. Estos suelen ser componentes puros y suelen
tener gran presencia de cristales (es decir son cristalinos). Existen también las aleaciones en
metales a los cuales se les adicionan otros compuestos que permiten reforzar alguna

caracteristica del material en especifico, tales como la dureza, la ductilidad, la resistencia a la
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corrosion ente otros. Un ejemplo de estos materiales es el acero, una aleacién de hierro y carbono
que aumenta su tenacidad y dureza caracteristica que lo hace ideal para la construccion de
proyectos de tipo civiles. Los metales se caracterizan por poseer, resistencias mecanicas altas,
por lo cual son ideales para aplicaciones estructurales y de carga. (Donald Askeland, 2017, pag.
8) Estos materiales debido a sus caracteristicas magnéticas presentes en varios de ellos, crean
una sub division entre los ferrosos (con compuestos de hierro un material magnético) y los no

ferrosos que no tienen compuestos de hierro tales como el oro, plata, cobre etc. (2017, pag. 8)

Los ceramicos.

Son materiales cristalinos y/o Vitreas, inorganicos, que se pueden obtener facilmente en
estado natural, como la arena de playa o las rocas, son materiales con baja conductividad
eléctrica y de calor, por lo cual para fundirse deben calentarse en temperaturas muy altas. Su
principal caracteristica es su extraordinaria resistencia a la compresion, ademas de su gran
fragilidad o capacidad para quebrarse cuando son sometidos a pruebas de flexion y de golpes.
Estos materiales son muy usados en los capacitores, aislamientos eléctricos entre otros. Algunos

ejemplos son; el vidrio o Silice, titanato de Bario, teflon entre otros. (Donald Askeland, 2017,
pag. 9)

Los polimeros:

Son materiales que se obtiene por medio de la polimerizacién y estan conformados
principalmente por cadenas de carbono (C) e hidrogeno (H), y son conocidos en nuestro medio
como plasticos y materiales sintéticos. Poseen bajas resistencias a la dureza, la compresion pero

son muy ductiles, flexibles, resilentes y una muy buena relacion entre volumen y peso.

Los polimeros se subdividen en tres categorias mas; los termoplasticos, termoestables y

elastdbmeros, Los cuales se definen a continuacion.
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Los termoplésticos: que se caracterizan por ser materiales sensibles al calor, y Is ser
calentados o determinadas temperaturas su apariencia se torna viscosa y cerosa, y les permite
tomar diferentes formas sin destruirse en el proceso, su comportamiento es muy ductil; los mas
conocidos son el poliestireno, polipropileno, el polietileno, el acrilico entre otros mas. (Donald

Askeland, 2017)

Los Termo estables.

Estan conformados por largas cadenas de moléculas con fuertes enlaces entrecruzados
que forman estructuras de redes tridimensionales, debido a esta caracteristica son materiales mas
resistentes, aunque también mas fragiles, que los anteriores. Son dificiles de reciclar pues se
combustionan al ser sometidos a altas temperaturas, pues una vez se forman los enlaces cruzados
son muy dificiles de separar sin que la materia sufra dafios. Los méas conocidos son el ABS, el

PVC, la Baquelita, epdxidos entre otros. (Donald Askeland, 2017)

Los elastomeros:

También conocidos como hules, y se caracterizan por presentar gran deformacién elastica
ay aplicarles una fuerza muy elevada, de modo que se pueden estirar grandes longitudes y luego
regresar a su estado inicia. Suelen ser de tipo amorfos, contiene una baja temperatura de
transicion vitrea la cual se usa para su trasformacién. Los elastomeros mas comunes son: el

polibutadieno, el Neopreno, siliconas etc.

Los compuestos.

Estos materiales como su nombre lo indica estan conformados normalmente por dos y
mas materiales donde uno de ellos es la matriz (relleno) y el otro es el refuerzo. EI matriz suele
ser més blando y con caracteristicas mecanicas inferiores a las del material refuerzo, los mas

comunes son las espumas de poliuretano, las resinas epoxicas y acrilicas entre otras. Los
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materiales de refuerzo suelen ser fibras de metal o poliméricas que permiten mejorar sus
capacidades mecénicas, unos de los ejemplos mas conocidos de estos refuerzos son; la fibra de
vidrio, la de carbono y de kevlar. Los compuesto reforzado por fibras poseen gran resistencia a la
fatiga, més rigidez y una muy buena relacion entre peso resistencia y volumen u aspecto que lo
ha favorecido en gran parte en la industria aérea, automovilistica entre otros. (Donald Askeland,

2017, pag. 535)

Caracterizacion y especificaciones de algunos materiales.

Para el disefio y desarrollo del dispositivo es importante conocer las propiedades
especificas de algunos materiales con mayor factibilidad para la aplicacion al producto. A
continuacion, se describen algunas caracteristicas importantes para sefialar acerca de los

materiales de suma importancia para su seleccion apropiada.

El hierro y sus aleaciones.

El hierro (Fe) es un elemento puro muy abundante en nuestro medio, se caracteriza por
ser un material magnético, buen conductor eléctrico y calérico maleable y con mucha tenacidad.
El hierro es el material principal que da vida a todas las aleaciones conocidas como el acero y sus
derivados es por esta razon que su principal uso es como materia prima para elaboracion de estos

compuestos. El hierro tiene las siguientes caracteristicas quimicas y fisicas. (Lenntech, 2017)

Simbolo quimico. Fe

Numero atémico. 26

Aspecto. Metal brillante con tono grisaceo.
Densidad. 7.86 gr/cm3

Estructura cristalina. Cubica
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Estado solido
Puento de ebullicion. 3000 °C
Punto de fusion 1536 °C

El acero es una aleacion de hierro y carbono (C), (con el fin de mejorar sus condiciones
mecanicas como la dureza, la tenacidad, la ductilidad entre otros) estos estan formados por
compuestos de Carbono superiores al 0,05% e inferiores al 2% del total de su masa; la gran
mayoria de estos aceros tiene contenidos de C entre 0,1 y 1%. Ademas de otros compuestos que
le dan otras caracteristicas como el Cromo, Niquel, molibdeno entre otros. Las aleaciones y los
tratamientos térmicos o en frio realizados durante su fabricacion determinan sus caracteristicas
fisicas y mecanicas, es por ellos que este material se obtiene comercialmente en dos grandes
grupos de tales como; los aceros al carbono y los inoxidables aunque existen mas aleaciones son

estas dos las méas importantes en esta industria. (Universidad de Panplona, s.f.).

Los aceros al carbono se caracterizan por se caracterizan por que la concentracion de
otros elementos es muy baja 0 quiza es nula. Este tipo de aceros se fortalecen mediante
tratamientos térmicos, tales como el temple, la forja, enfriamientos rapidos o lentos, entre otros.
Los aceros el carbono se clasifican segln la cantidad de carbono presente en su composicion:
eutectoides (W0=0,73%.C), hipoeutectoides (0,02-0,73 %.C) e hipereutectoides, de esta forma
se puede conocer que entre menos carbono posee, menos dureza o temple tendra. (0,73-

2,0%p.C), (Universidad de Panplona, s.f.)

Para la clasificacion de los aceros se ha implementado la norma AISI — SAE (American
Iron and Steel Istitute — Society of Automotive Engineers), los cuales clasificaron los aceros con
un sistema de 4 digitos, los cuales designan su aleacion; el primero, especifica su principal

aleacion, el segundo indica el porcentaje del principal elemento, y los dos Gltimos, la cantidad de
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carbono presente en el compuesto. Aunque existen mas clasificaciones por parte de otras

entidades en el mundo, en Colombia es la norma americana la mas importante. (Fast Pack, 2010)

Explicando la imagen anterior, La letra Z se designa para indicar el topo de acero que es

el cual va desde el 1-8, la letra Y en caso de los aceros de aleacion simple, indica el porcentaje

Imagen 21: nomenclatura de los aceros con la norma AISI-SAE

T % Carbono
%

Aprox aleante principal
Tipo de acero

Fuente: http://soldadurayestructuras.com/clasificacion-de-los-aceros.html

aproximado del elemento predominante de aleacién, y las XX indican el porcentaje de carbono

presente (%C). (Fast Pack, 2010)

1: Aceros al Carbono (corriente): son aceros con aleaciones en carbono con porcentajes
de 0,02 % hasta 2,1 % que es la solubilidad maxima. La nomenclatura de estos aceros mas
comun es desde AISI 1005 a 1015, los de bajo carbono, se usa en piezas para formado y estirado
en frio, pues es blando y ddctil, tales como en laminas y tubos, varillas, los que si poseen mas
carbono se realizan las operaciones de trasformacion en caliente y se usa para elaborar
productos como como soldadura, Vigas, perfiles, placas, angulos etc. (Universidad de Panplona,
s.f)

2: Aceros al Niquel: estos aceros son mucho mas duros, el Niquel aumenta la dureza y el
limite elastico sin reducir mucho su ductilidad por lo que se lo utiliza mucho en bulones,

pasadores, abrazaderas, etc. Ejemplo SAE 2330. (el mundo de la aviacion, s.f.)

3: Aceros al Niguel-Cromo (inoxidable autenitico): el niquel aumenta su tenacidad y el

cromo su resistencia a la oxidacion y la dureza, este tipo de acero es muy utilizado en piezas
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maquinadas y forjadas cuando es necesaria ductilidad, tenacidad, dureza y resistencia a los
impactos, por ejemplo en el caso de cigiiefiales, engranajes, piezas de rodamiento, suelen ser
construidos en SAE 3140. Cuando el niquel es en menor cantidad que el cromo encontramos
productos muy usados en procesos de la industria alimenticia con los productos en acero
inoxidable SAE 4420. (Gomez, s.f.)

4: Aceros al Molibdeno, Cr-Mo, Ni-Mo: estas aleaciones son las que le proporcionan la
mayor resistencia a la temperatura con capacidades refractarias muy altas, se emplean en tubos
de caldera y en tuberias en plantas quimicas y petroquimicas. (Universidad Nacional de La Plata,
s.f.)

5: Aceros al Cromo (inoxidable ferritico): Contienen entre 10 y 30% de Cr con poco

contenido o sin Ni, es muy usado en los utensilios de cocina como ollas, cubiertos entre otros.

6: Aceros al Cromo-Vanadio (inoxidable): este acero se caracteriza por su dureza, el SAE
6150 es muy usado en elementos de corte y cizalla, como tijeras, tenazas, alicates, cuando son
sometidos a temple en aceite se fabrica piezas resistentes al impacto, como partillos, cufias,

almadanas o mazos entre otros. (Gomez, s.f.)

7: Aceros Al Tungsteno-Cromo (inoxidable): el tungsteno le proporciona una dureza
inigualable por lo que se usan para fabricar herramientas de corte, balines, es muy usado por su

alta resistencia a la deformacion. Ejemplos SAE 7160. (Aceros y Metales Cuautitén, s.f.)
8: Aceros al Ni-Cr-Mo. (Inoxidable): se una para aplicaciones donde se requiera de alta

dureza y resistencia al desgaste como turbinas, bombas de alta presion entre otros. (Gomez, s.f.)
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Los aceros como ya se ha mencionado varian mucho sus composiciones y estas son las
que le proveen de ciertas caracteristicas que los hacen utiles para determinadas funciones; para

comprender mejor las funciones y efectos de cada uno de los elementos usados en las aleaciones

Tabla 7: principales efectos de los elementos de aleacion.
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para el hierro, veremos en la siguiente tabla.

273

El aluminio y sus alecciones.

El aluminio (Al), es el elemento metalico méas abundante en la Tierra, jamas se puede
hallar de forma libre en la naturaleza. Puede encontrarse facilmente en las plantas y en
casi todas las rocas, en las igneas especialmente, pues contienen aluminio en forma de
minerales de aliumina silicato. Se caracteriza por ser muy resistente a la corrosion por
exposicion al medio, a soluciones acidas, alta conductividad térmica y eléctrica es de
color plateado, con un brillo blanco, es muy ddctil hasta en temperatura ambiente, es
mucho mas liviano que cualquiera de los aceros, lo cual lo hace ser muy util en
aplicaciones decorativas Y estéticas, en utensilios y muebles de hogar, en la arquitectura
como ventanas, puertas, rieles, manijas, en general debido a su precio y facil uso se
emplea en miles de aplicaciones en el mundo. (Lenntech, 2017)

El aluminio tiene las siguientes caracteristicas quimias y fisicas (Lenntech, 2017).

Simbolo quimico. Al

Numero atémico. 13

Aspecto. Plateado brillante.
Densidad. 2,70 gr/cm3
Estructura cristalina. Cubica

Estado solido

Puento de ebullicion. 2450°C

Punto de fusion 660°C
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La resistencia del aluminio se puede lograr por aleaciones y por acritud y esto le permite
aguantar cargas mayores; los principales elementos de aleacion son el cobre, el magnesio, el
silicio, el manganeso, titanio y el zinc. Las aleaciones de aluminio son usadas normalmente en
estructura de aviones, en chasis y partes carros y motocicletas, en pistones, colectores de escape
de motores, perfilaria de con cantidad de formas y tamafios, entre otros. Las aleaciones de este
material se dividen en dos grupos; las para el moldeo, poseen composiciones tales que responden

al endurecimiento por trabajado mecénico y el conformado, estos tratamientos incluyen el

Tabla 8: composiciones, propiedades mecénicas, aplicaciones del aluminio
e __ _____________J|

Composicién (% en peso)® Propiedades mecdnicas
Niimero de la Resistencia a la Ductilidad
Aluminum | Nimero traccion Limite elastico |(% ELen2
Association | UNS | Cu | Mg| Mn Otros Condicién [psi x 10® (MPa)] | [psix 10° (MPa)] | pulg.) Aplicaciones tipicas
Aleaciones hechurables no bles térmi
1100 A91100 | 0,12 Recocido 13 (90) 5(34) 35 Planchisteria
3003 A93003 | 0,12 12 Recocido 16 (110) 6 (42) 30 Utensilios cocina
5052 A95052 25 025 Cr Recocido 28 (195) 13 (90) 25 Partes de autocares y camiones
= ‘Aleaciones hechurables tratables térmic
2014 A92014 | 44 | 05 | 08 0,8Si Tratamiento térmico 70 (485) 60 (415) 13 Estructuras generales
6061 A9%6061 | 03 | 1,0 0,6Si,0,2Cr Tratamiento térmico 45 (310) 40 (275) 12 Camiones, torres, muebles
7075 A97075 | 16 | 2,5 5,6Zn,0,23Cr | Tratamiento térmico 83 (580) 73 (505) 1 Partes eslmclurales de aviones
Aleaciones moldeabl - .
2950 A02950 | 45 1,18i Tratamiento térmico 36 (250) 24 (165) 5 Cirter de motores, ruedas de
avién
356,0 A03560 03 7,0Si Tratamiento térmico 33 (230) 24 (165) 4 Bloques de cilindros enfriados
por agua

@ La composicion se completa con aluminio 2
Fuente: Adaptada de Meuals Handbook: Properties and Selection: Nonfersous Alloys and Pure Metals, Vol. 2, 9th edition, H. Baker, Managing Editor, American Society for Metals, 1979.

solubilizado, temple y endurecimiento por precipitacion. (Callister, 2004, pag. 378)

A continuacion, se describen las series de ambos grupos.
Series para conformar:

Serie 1xxx: aluminio con pureza de 99 % sus aplicaciones van en la industria eléctrica y
quimica, pues tienen una excelente resistencia a la corrosion y alta ductilidad térmica y eléctrica,

bajas propiedades mecanicas y facilidad de trasformacion. (Maffia, 2013, pag. 6)
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Serie 2xxx: su aleacion principal es con el cobre, y magnesio en menos cantidad, con esta
aleacion se obtiene propiedades iguales e incluso superiores a los aceros bajos en carbono.
Aunque pierden resistencia a la corrosion, se adaptan muy bien para piezas con una alta
resistencia y bajo peso, como las estructuras para aviones y autos. Para resolver el problema de la
corrosion se hace un revestimiento con aluminio de lata pureza el cual mantendra a salvo de la

oxidacion y prolongara su vida util. (Maffia, 2013, pag. 7)

Serie 3xxx: su principal elemento de aleacion es el manganeso hasta en 1,5 %. No es muy

comun y sus aplicaciones no son muy frecuentes. (Maffia, 2013, pag. 7)

Serie 4xxx: esta serie se compone de aleacion con silicio de hasta el 12 %, estas
soluciones no se tratan térmicamente, su color se torna gris oscuro, disminuyen su capacidad
como conductor térmico, pero aumentan su resistencia al desgaste. Su aplicacion va desde la
arquitectura hasta la metalmecanica como es el caso de aluminio 4032 usado para fabricar

pistones de motores mediante la técnica de la forja. (Maffia, 2013, pag. 8)

Serie 5xxx: su principal aleacion es el magnesio, el cual le mejora sus capacidades de
endurecimiento, lo cual mejoran su resistencia, pero aumentan su fragilidad; Las aleaciones de
esta serie poseen buenas caracteristicas de soldadura y buena resistencia a la corrosion en

ambientes marinos. (Maffia, 2013, pag. 8)

Serie 6xxx: Las aleaciones de esta seria, contienen silicio y magnesio en las proporciones
requeridas para la formacion de siliciuro de magnesio (Mg2Si), poseen buena capacidad de

formado, soldabilidad, maquinado y resistencia a la corrosion.
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Serie 7xxx: aleado con Zinc de 1 a 8% principalmente, también considerado como una
aleacién con muy buenas propiedades mecanicas, se usa en: estructuras de fuselajes, equipos

moviles, y piezas sujetas a altas tensiones de trabajo. (Maffia, 2013, pag. 9)

Serie 8xxx: x.Son aleaciones con una amplia gama de composiciones quimicas, en estas
podemos encontrar aleaciones de; Al 8019 con Al-Fe-Ce, Al 8009 con Al-Fe-V-Si, aleaciones
con litio como el Al 8090, estos Componentes son muy usados en aplicaciones aeroespaciales

(Maffia, 2013, pag. 9).

Serie para moldear.

Estas son las series de aluminio que se usan para fundicion, las clasificaciones son muy
parecidas a las anteriores, “la principal diferencia es que las aleaciones de fundicién contienen
agregados de silicio (hasta un 12%) muy por encima de las cantidades utilizadas en la mayoria de

las aleaciones de conformado™. (Maffia, 2013, pag. 9)

Imagen 22: chasis Mercedez-benz SL fabricado en aluminio

Fuente: http://blogs.lainformacion.com/top-motor/2011/12/16/mas-deportivo-mas-ligero-mercedes-benz-sl/
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Magnesio y aleaciones.

El magnesio (Mg) es un metal liviano, con caracteristicas fisicas muy parecidas al
aluminio, pero dos tercios més livianos, con propiedades mecéanicas de medianas a bajas, de
color blanco plateado. Es abundante en la naturaleza, en especial en el mar y lecho marino, En
contacto con el aire pierde brillo, aunque a diferencia de otros metales alcalinos no necesita ser
almacenado en ambientes libres de oxigeno, ya que esta protegido por una fina capa de 6xido, la
cual es bastante impermeable y dificil de penetrar. Sus problemas principales para su uso es su

costo, dificultad para soldar, altas fallas por fatiga y problemas de corrosion. (Lenntech, 2017)

Propiedades quimicas del Mg

Simbolo quimico. Mg

Numero atémico. 12

Aspecto. Plateado brillante.
Densidad. 1,74 gr/cm3
Estructura cristalina. Cubica

Estado solido

Puento de ebullicion. 1107°C

Punto de fusion 650°C

El magnesio se conoce desde hace mucho tiempo como el metal estructural mas ligero en
la industria, debido a su bajo peso y capacidad para formar aleaciones mecanicamente

resistentes. (Lenntech, 2017)

En cuanto a las propiedades mecanicas contiene un modulo eléstico pequefio (45x103
MPa), sus principales elementos de aleacidn son el aluminio, el zinc y el manganeso. Su

esquema de aleacion es muy similar al del aluminio por lo que no se mencionara en este



documento. Este material se usa principalmente en la fabricacion de electos como carcasa de

camaras fotograficas y elementos electro digitales, partes de aviones, misiles, maletas y bolsos

Imagen 23: composicion, propiedades mecénicas, aplicaciones de magnesi.

Tabla 12.8 Composiciones, propiedades mecdnicas y aplicaciones tipicas de seis aleaciones de magnesio comunes

Composicion (% en Propiedades mecdnicas
peso)?
' Resistenciaa | Limite
ala traccién | eldstico | Ductilidad
Ntimero | Ntimero [psix 10° | [psix 10%|(%ELen2 Aplicaciones mds
ASTM | UNS | Al | Mn| Zn | Otros | Condicién (MPa)) (MPa)) pulg.) corrientes
Aleaciones hechurables

AZBOA | M11800 | 85 | 012 0,5 Extrusion 49(340) 36(250) 11 Piezas extrusionadas some-

’ lidas a grandes esfuerzos
HM3I1A | M13312 1,20 3,0Th | Envejecimicnto 37(255) 26(179) 4 Partes de misiles y aviones

artificial a temperaturas de 425°C
ZK60A | M16600 55 | 0,45Zr | Envejecimiento |  51(350) 41(285) 11 Piezas forjadas de méxima

artificial resistencia para aviones

Aleaciones moldeables
AZ92A | M11920 | 90 (0,10 2,0 Motdeo 25(170) 14(97) 2. Piczas fundidas no porosas
EZ33A | M12330 26 3,2 _ ala presién
Tierras | Envejecimicnto 23(160) 16(110) 3 Piezas fundidas no porosas
raras artificial . ala presion para ser usadas
0,7 Zr entre 175 y 250°C

AZ91A | M11910 | 90 | 013 | 0,7 Moldeo 33(230) 24(165) 3 Partes de automébiles, cor-
tadoras de césped, maletas

@ La composicién se completa con magnesio,

Fuente: Adaptada de Metals Handbok: Properties and Selection: Nonferrous Alloys and Pure Metals, Vol, 2, 9th edition; H. Baker,

Managing Editor, American Society for Metals, 1979.
para equipaje, rines etc.

Para realizar una mejor seleccion de materiales, es importante conocer algunos materiales
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sintéticos tales como los polimeros y compuestos que también poseen excelentes caracteristicas

mecanicas en relacion con su peso que también pueden ser implementados en la fabricacion del

modelo de disefio propuesto en este proyecto. 496
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Materiales poliméricos.
Los materiales poliméricos en su mayoria son prevenientes de moléculas de

hidrocarburos, méas especificamente del petroleo, con elementos base de hidrogeno y carbono.

ABS. (Acrilonitrilo-butadieno-estireno)
Es un termoplastico amorfo, procedente de la emulsion o polimerizacién en masa de
acrilonitrilo y estireno en presencia de polibutadieno, los cuales de proporcionan caracteristicas

mecanicas muy importantes tales como: (Textos Cientificos, 2005)

El acrilonitrilo proporciona: Resistencia térmica, Resistencia quimica, Resistencia a la
fatiga, Dureza y rigidez; El butadieno proporciona Ductilidad a baja temperatura, Resistencia al
impacto, Resistencia a la fusién; El estireno proporciona: Facilidad de procesado (fluidez),

Brillo, Dureza y rigidez (Textos Cientificos, 2005).

Propiedades

Se caracteriza por tener importantes propiedades en a ingenieria, su resistencia mecanica
al impacto y dureza es superior a la mayoria de los polimeros, sus propiedades épticas son Unicas
en este tipo de materiales, pues es el Gnico que se deja cromar mediante técnicas de metalizado al
vacio y electro plateado, por lo cual es muy usado en la industria automotriz, contiene una
resistencia a la fatiga de 0,7 kg/ mmz2, es resistente a 4cidos acuosos, alcalis, &cidos clorhidricos y
fosforicos concentrados, alcoholes, aceites animales, vegetales y minerales, excepto al acido

sulfurico y nitrico concentrados. (Textos Cientificos, 2005)

Su formado y maquilado; posees gran capacidad de operaciones secundarias de formado a

una temperatura controlada, los perfiles extruidos, se pueden doblar y estampar. En maquilado su
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comportamiento similares a las de los metales no ferrosos, se pueden barrenar, fresar, tornear,

aserrar y troquelar, perforar etc. (Textos Cientificos, 2005)

Formula quimica:

(CgHs:-C4Hs-C3H3N)n

Tabla 9: propiedades fisico mecanicas del ABS

ABS - POLIACRILONITRILO BUTADIENO ESTIRENO

ABS Palyacrylonitrile butadiene styrene

Propiedades Fisico — Mecanicas

Physical & Mechanical Propierties

Alargamiento a la Rotura (%) 45
Elongation at break (% )
Coeficient de Friccion 05
Coefficient of friction
Médulo de Traccién ( GPa) 21-24
Tensile modulus ( GPa ) S
Resistencia a la Traccion ( MPa ) 41-45
Tensile strength ( MPa )
Resistencia al Impacto lzod (J m™)
Izod impact strength (Jm™ ) 200-400
Absorcidn de Agua - en 24 horas (% )
. 0.3-0.7

Water absorption - over 24 hours (% )
Densidad (g cm™)

- 3 1,05
Density (gem™ )
Resistencia a |la Radiacion Aceptable
Radiation resistance Fair
Resistencia a los Ultra-violetas Mala
Resistance to Ultra-violet Poor

Fuente: http://www.siim.com/docs/RAE-1018.pdf

Las propiedades mecénicas varian mucho incluso dependen del fabricante pues estos

modifican las férmulas para lograr ciertas caracteristicas para este producto. Al igual que en los

metales el ABS también puede alerce con otro polimero para lograr mejores aptitudes fisicas y

mecanicas tales como: ABS/PVC: Mejora R.al impacto, anti flama, mejor est. Térmica que el

PVC. ABS/PC: Excelente tenacidad, alta HDT y rigidez, mayor viscosidad que ABS.

ABS/SMA: Mejora resistencia al calor. CPE/SAN (ACS): Antiflama, Resit. al calor y UV. SAN

con olefinas: Mejora su desempefio a intemperie. (Centro de Ivestigacion en Quimica Aplicada)
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Policloruro de vinilo (PVC)

Es uno de los pues polimeros termoplastico méas usado y reconocido en todo el mundo, su
aplicacion es extensa pues sus versatilidades en elaboracion de productos van desde las
construcciones civiles hasta la decoracion, calzado y prendas de vestir pues sus productos pueden
ser rigidos o flexibles. Se obtiene de dos materias primas basicas con un 57% de cloruro de sodio

(sal), y un 47% de petroleo. (Univercidad Catolica de Argentina, 2008)

Propiedades.

Su caracteristica termoplastica, hace que sea posible el reciclaje, ademas se puede
deformar en caliento y una vez esta frio toma las caracteristicas tipicas del producto. Las
propiedades son diferentes de acuerdo a su aplicacién; en este trabajo solo se tomara el pvc
rigido como ejemplo a estudiar pues es el que méas se adapta a las condiciones requeridas para el

disefio del producto. (Univercidad Catolica de Argentina, 2008)

Sus caracteristicas principales es la resistencia quimica, a la corrosion, a la intemperie, al
impacto, a la abrasion pues es un material duro, su densidad es de 1,4 g/cm3, es excelente
aislante térmico, acustico, eléctrico, no inflamable, posee una vida Gtil de aproximadamente 50

afios, es abundante en el mercado y de bajo costo. (Univercidad Catolica de Argentina, 2008)

Los plasticos termo estables son mas finos y resistentes y con mejores propiedades que
los termoplésticos pero debido a su gran costo y dificil trasformacion no se mencionaran en este
trabajo; salvo las resinas que son muy Utiles en la composicion de materiales compuestos como

la fibra de vidria y la resina epoxica.

Las propiedades fisicas y mecanicas pueden observarse en la tabla a continuacion.
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Tabla 10: propiedades mecanicas de poli cloruro de vinilo rigido

PROPIEDADES
MECANICAS A 23°C UNIDAD ASTM DIN VALORES
PESO ESPECIFICO griem3  D-792 53479 145
RESIST. A A LA TRACC. ,

(FLUENCIA / ROTURA) Kg/cm®  D-638 53455 550/ --
RES. A LA COMPRESION (
1Y 2 % DEF)
RESISTENCIA A LA
FLEXION Kg/cm?  D-790 53452 700

RES. AL CHOQUE SIN ) NO
ENTALLA Kg.cm/cm? D-256 53453 ROMPE
ALARGAMIENTO A LA .

Aty % D638 53455 > 20
MODULO DE ELASTICIDAD )
TRACOION Kglom? D-638 53457 31000
DUREZA Shore D D-2240 53505 80 - 83
COEF. DE ROCE ESTATICO

SIACERO D-1894 -
COEF. DE ROCE DINAMICO

SIACERO

RES. AL DESGASTE POR

ROCE

Fuente: http://www.jg.com.ar/imagenes/productos/pvc/pvcprop/dtecnicos.htm

Kg/cm?  D-695 53454 170/300

D-1894 -
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Fibra de vidrio.

Es un material mineral fibroso, obtenido al hacer fluir vidrio fundido a través de una
pieza de agujeros muy finos, al solidificarse adquiere flexibilidad y permite entrelazar varias

fibras y formar tejidos con diferentes dimensiones. (Cursos Maximatec)

La fibra de vidrio se divide en varios tipos.

Tipo E: este tipo de fibra es uno de los mas comunes, compuesta de 53-54% SiO2, 14-
15.5% AI203, 20-24% CaO, MgO y 6.5-9% B203, y escaso contenido en alcalis. Posee una
densidad de 2.6 g/cm3, tenacidad de (N/tex) de 1.30, resistencia a la traccion (MPa) de 3400 y
elongacion hasta ruptura (%) de 4.5. el uso es muy frecuente en la industria automotriz, botes,

canoas, como aislante, entre otros. (Cursos Maximatec, pag. 1)

Tipo AR: es una fibra con compuestos de 6xido de circonio, contiene muy buena
propiedades mecanicas con respecto al anterior, su densidad es de 2.68 — 2.7 g/cm?, resistencia a
la traccion (MPa) de 3000 — 3500 y elongacion hasta ruptura (%) de 4.3. su aplicaciones mas
frecuentes son refuerzos en morteros de construcciones civiles, en paneles para fachadas,

recubrimientos en decoracidn entre otros. (Cursos Maximatec, pag. 2)

Tipo C: compuesta de un 60-72% SiO2, 9-17% CaO, MgO y 0.5-7% B203, su principal
caracteristica es su resistencia quimica, por lo cual se usa en productos que requieran de esa
resistencia tales como torres de refrigeracion, tanques de agua, tintas, combustibles entro otros.
Su densidad es de 2.5 g/cm3, resistencia a la traccion (MPa) de 3100 y elongacion hasta ruptura

(%) de 4 y Tenacidad (N/tex): 1.24. (Cursos Maximatec, pag. 3)

Tipo D: compuesta de un 73-74% SiO2, y 22- 23% B203, posee muy buenas

propiedades térmicas y dieléctricas, es decir; posee muy poca conductividad eléctrica y le
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permite un excelente desempefio en la fabricacion de radares, circuitos de alta gama etc. Su
densidad es de 2.14 g/cm3, resistencia a la traccion (MPa) de 2500 y elongacién hasta ruptura

(%) de 4.5y Tenacidad (N/tex): 1.17. (Cursos Maximatec, péag. 4)

Tipo R: es una fibra compuesta de un 60% SiO2, 25% Al203, 9% CaO y 6% MgO.
Posee muy buenas propiedades mecanicas como resistencia a la fatiga, a la temperatura y la la
humedad. Su densidad es de 2.53 g/cm?, resistencia a la traccion (MPa) de 4400 y elongacion
hasta ruptura (%) de 5.2 y Tenacidad (N/tex): 1.74. sus aplicaciones en la industria son muy
frecuentes gracias a sus excelentes propiedades mecéanicas; tablas de surf, cascos de kayak y
veleros, una de las funciones principales es el eso en el cableado de fibra 6ptica. (Cursos

Maximatec, pag. 5)

Existen mas clases de fibra de vidrio en el mercado por lo cual solo se han mencionado
las mas comunes en la industria. Las fibras se pueden obtener en el mercado de dos tipos, mecha
tejida y fieltro de hebras finas, las cuales generalmente son usadas para la elaboracién de

productos en conjunto con las resinas.

Imagen 24: de izquierda a derecha; fibra de vidrio de hebras finas y tejida

Fuente: http://www.antichitabelsito.it/mat_fibra_vetro_450.html  Fuente: http://www.campingmanitoulin.com/stroymaterialy



78

Resinas:

Las resinas termoestables son aquéllas que cambian irreversiblemente bajo la influencia
del calor, de la luz, de agentes fotoquimicos y de agentes quimicos, pasando de un material
fusible y soluble a otro completamente solido, en este proceso se forman reticulos
tridimensionales covalentes con multiples enlaces en todas las direcciones, que le proporciona
propiedades mecanicas, térmicas y de resistencia quimica muy altas. Su apariencia inicialmente
es viscosa y pegajosa y cuando hace su respectiva reaccion se convierte en dura y sélida. Estas
resinas son usadas en la industria como matriz para un material compuesto tal como las fibras de

vidrio, carbono, poliéster entre otras. (Tesis en red, pag. 7)

Resina poliéster.
Pertenecen a los polimeros termoestables y “son liquidas a temperatura ambiente y
pueden ser llevadas a estado sélido, en el caso de las resinas pre-aceleradas, por la adicion de un

catalizador; y para resinas no pre-aceleradas un acelerador y un catalizador”. (Gil, 2012, pag. 2)

Las resinas mas comunes en este grupo son las ortoftalticas (pre-aceleradas) y las
isostaticas (virgenes); las primeras son de uso general y las segundas poseen mejor desempefio
mecanico que las primeras. Esta resina se trasforma de liquido a solado, mediante un proceso
conocido como curado, que se presenta con una reaccion calorica el cual se presenta una vez se

adicionan sus promotores como es el catalizador y el acelerador. (Gil, 2012, pag. 3)

Ventajas: Poco peso, Alta ratio de resistencia por peso (mas fuerte que el acero kilo-por
kilo), Rigidez, Resistencia a los productos quimicos, Buenas propiedades de asilamiento
eléctrico, Mantenimiento de la estabilidad dimensional en una amplia gama de temperaturas. Las
aplicaciones en el mercado van desde la piezas textiles, pinturas y como matriz para materiales

como telas de fibra de vidrio y carbono con las cuales se construyen numerosos productos tales
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cualquier artefacto que requiera buenas propiedades mecéanicas, grandes dimensiones y bajo peso

y formas orgéanicas y complejas. (Gil, 2012)En la siguiente tabla se observan las caracteristicas

Tabla 11: Propiedades Mecéanicas de Las Resinas Poliéster

REFERENCIA Dgséﬁiﬁfi.sén’:'{ "I ‘bureza | moouLo | mesist. | MODULO |¢
. -~ |- BARCOL | TENSION [ TENSION FLEXION
Y : I Mpa Mpa “ . Mpa’ -

30801 | Oronéics preacelerada) 49 3800 63 3850

30805 Ortoftalica rigida 45 .| asoo 69 3850 2.3 93 | 89
30807 °"°"*{§§2§ggf£f'°’a"a 40 3800 63 3850 12 | 136 | 78
aogog [OnoRelcs preaccleradal .4 4000 65 3670 | 20 | 120 | 63
30811 Ortoftaltica 45 3800 65 3567 23 120 | 87
30816 Orto-isoftaltica 40 3000 57 3370 22 117 | 65
30818 | Ortoftaltica semirigida 35 3000 68 2700 32 110 | 66
30822 Ortoftéltica flexible - - - >60 - -
30823 | Ortoftaltica semirigida 35 2959 66 2700 4.8 105 | 76
sogpg [OMRDAECE preeceiecade 4o 3000 62 4037 24 | 105 | 60
Co N T e B 2000 | 43 1270 | 163 | 26 | 60
30841 Ortofta‘lic;?e %;:celerada N N g 5 > 40 - 51
gopey [TOMAGADIsGses| . 2000 a0 1137 92 | s4 | 60
30848 Ortoftéltica tixotrépica 35 2900 73 3200 3.7 105 77
30858 Ortoftdltica rigida 40 3800 63 4006 20 120 55
30859 Ortoftéltica rigida 40 3600 62 4500 1.9 129 55
30863 Isoftdltica NPG 45 3400 70 1068 3.0 110 | 90
50664 | motRanoeiPa 45 3517 76 3497 as | 132 | 78
30867 Isoftaltica semirigida 30 3000 68 2045 4.0 75 61
30870 Isoftaltica rigida 40 3500 75 2885 38 107 | 75
30872 Isoftaltica flexible & = 5 o >100 = =

Fuente: http://www.eafit.edu.co/servicios/centrodelaboratorios

mecanicas de las referencias mas comerciales de resinas de poliéster
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Resina epoxicas.

Las resinas epoxi son materiales poliméricos termoestables ampliamente utilizados como
adhesivos y como matrices poliméricas para materiales compuestos con fibra de vidrio, de
carbono o de poliamida. Esta resina es se obtiene de la reaccion de una base epoxi y un
endurecedor (anhidrido), este proceso al igual que el anterior también se llama curado, durante
este, la mezcla pasa por varias etapas como la verificacion, la vitrificacion y los envejecimientos
fisico — quimico lo cuales se deseen afiadir al proceso. Los resultados contienen muy buenas
propiedades mecanicas como un alto mddulo de elasticidad, baja fluencia, resistencia a altas
temperaturas aunque su fragilidad debido a agrietamientos puede ser un problema; aungue ya
existen formas de corregir esta situacion en el material tal como, la introduccion de un material

elastomero liquidado, como el butadieno y el acrilonitrilo. (Llena, 1996, pag. 11)

Las bases epoxi contiene dos 0 mas grupos de oxidamos y su contenido puede variar
dependiendo de algunos adictivos, tales como; Base epoxi con diglicidil éter de bisfenol A, Base
epoxi de bisfenol F, Bases epoxi novolacas y Bases epoxi a partir de compuestos nitrogenados.
Los endurecedores al igual que el epoxi también varian segun los componentes. (Llena, 1996,
pag. 27) Debido a que es la resina que contiene las mejores resistencias mecanicas es usa
frecuentemente con fibra de carbono y de Kevlar para hacer productos livianos pero muy
resistentes con tolerancias mas exigentes, siendo superior a la anterior pues posee mejor

adherencia a las fibras y es superior en sus propiedades mecanicas.

Propiedades mecanicas:

Temperatura de transicién del vidrio (Tg) 120-130 °C
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Resistencia a la traccion 85 N/mm?

Maodulo de traccion 10,500 N/mm?
Elongacion a la ruptura 0.8%

Fuerza flexible 112 N/mm?

Madulo de flexion 10,000 N/mm?

Fuerza compresiva 190 N/mma2
Coeficiente de expansion térmica lineal 34 10-6

Absorcién de agua - 24 horasa 23 ° C 5-10 mg (0.06-0.068%)

Todos los datos has sido extraidos de Simmons (Mouldings) Ltd, empresa americana

fabricante de resinas epoxi.

Existen mas resinas en el mercado con propiedades mecanicas como la Fendlica, la cual
es reconocida como un material pesado y con propiedades mecanicas muy elevadas. De esta
resina se conocen varios productos como la baquelita, las bolas de billar, el oasis, y finalmente es

muy reconocido su uso en los aglomerados de madera.

Anélisis de Estado de arte.

En una investigacion de cualquier tipo es de especial importancia realizar la construccion
y analisis de estado de arte. Esta es “una modalidad de la investigacion documental que permite
el estudio del conocimiento acumulado escrito dentro de un area especifica realizada por otros
autores” (Olga Lucia Londofio Palacio, 2014, pag. 6); esta investigacion permite someter a
analisis la documentacién y el material encontrado detallado cuidadosamente los documentos
que tratan sobre un tema especifico pues “permiten determinar la forma como ha sido tratado el

tema, como se encuentra el avance de su conocimiento en el momento (...) y cuales son las
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tendencias existentes,(...) para el desarrollo de la tematica” (Olga Lucia Londofio Palacio, 2014,

pag. 6)que se esta desarrollado a lo largo de proyecto.

El estado del arte le sirve al investigador como referencia para asumir una postura critica
frente a lo que se ha hecho y lo que falta por hacer en torno a una teméatica o problematica
concreta, para evitar duplicar esfuerzos o repetir lo que ya se ha dicho y, ademas, para localizar
errores que ya fueron superados. Esto explica que no puede considerarse como un producto
terminado, sino como una contribucién que genera nuevos problemas o nuevas hipotesis de
investigacion y representa el primer y mas importante insumo para dar comienzo a cualquier

investigacion. (Olga Lucia Londofio Palacio, 2014, pag. 6)

Andlisis de otros productos.

Escena internacional.

En la escena internacional vemos gran variedad de disefios y productos que cumplen la
funcion de asistir el parqueo de una motocicleta de forma facil y rapida. Tanto en Europa como
Norteamérica y varios paises latinoamericanos como México, Brasil y Argentina ya fabrican y

comercializan este tipo de productos.

Imagen 25: plataforma BIKE LIFT - 34634

bieke-lift es una empresa de
Barcelona Espafia, fabricante de accesorios y
equipos técnicos para talleres de motocicletas

como mesas elevadoras, caballetes

Fuente: //www.amazon.es/

plataformas para parqueo, aparatos de
diagnostico ente otros. Uno de los accesorios que esta empresa ha disefiado es esta plataforma

BIKE LIFT - 34634: Plataforma Movil 510Mm Moto Wp-400; este producto se comercializa por
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todo Europa en un valor aproximado de € 103,46 unos $ 331,000 en Colombia. Es fabricada en

acero con 30 kg de peso, con superficie antiadherente y ruedas con sistema de freno o anclaje.

Imagen 26: plataforma Park-n-Move

Park-n-Move: es un producto
fabricado en estados unidos, es una

plataforma en acero la cual permite mover

la motocicleta (que tengan gato o caballete

Fuente: http://www.pashnitmoto.com/park-move

central), en pequefios espacios en un garaje.

Este producto se puede adquirir en el mercado por, $231.95 unos $ 684,101.73 en Colombia.

Imagen 27; plataforma, MOTORCYCLE Dolly Storage

Haul Master es una empresa americana
fabricante de zorras y planchones para carga.
Esta empresa ha disefiado un dispositivo que
permite subir todo el vehiculo disminuyendo a
un minimo esfuerzo el parqueo de

motocicletas muy pesadas pues tiene una

resistencia de hasta 1200Ib, esta fabricado en

Fuente: http://www.ebay.com
acero y pose un peso de 32 kg,
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Imagen 28: dispositivo Set Dynamoto

Dynamoto es un dispositivo
para mover, estacionar y guardar la
motocicleta, su disefio es permite
anclar ambas ruedas y remover el
vehiculo en cualquier direccion. Su
precio en el mercado es de
$675.00 equivalente en pesos
colombianos a $2°

949,350.00 aproximadamente.

Fuente: //www.dynamotousa.com

Existen gran variedad de dispositivos que pueden ser adquiridos desde cualquier lugar del
mundo. Sus falencias principalmente son; los materiales de estos productos hacen que sean muy
pesados (alrededor de 20 - 35 kg), los valores en precios mas envios obstaculizan la adquisicién
de estos dispositivos en Colombia debido a su alto costo, en cuanto al disefio se ha observado
que se enfoca exclusivamente en la parte funcional, mas no en la parte estética y de la forma, los
disefios en su mayoria son muy similares, los que mas se diferencian entre si, son los que se han

observado en las anteriores imagenes.
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Escena nacional.

Hasta el momento no hemos encontrado un producto de este tipo disefiado y fabricado en
el pais, ademas se ha observado que son muy pocos los que ofrecen estos productos, los cuales
deben ser importados de estados unidos, Europa o china, no posee la publicidad no el suficiente
conocimiento por parte de los usuarios, asi que generalmente se comercializan a través de
paginas web, redes sociales y plataformas virtuales de ventas para poder vender estos

dispositivos a los usuarios de motocicletas.

Por esta razon el proyecto esta enfocado en el desarrollo de un nuevo producto a partir del
redisefio de las plataformas ya existentes, pues ya existen muchos avances como referentes de un
sistema que cumple dichas funciones; en el mercado colombiano lo que si se puede encontrar es
plataformas elevadoras estatica con movimientos verticales y horizontales, que son manejadas
por controles eléctricos con las cuales se realiza la accion de subir o bajar la moto. Las
siguientes son algunas de las opciones que se encuentran disponibles para la solucién de dicho

problema. Ademas, se han identificado plataformas que pueden tener algunas caracteristicas

Imagen 29: Plataforma elevadora para Motocicletas.

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.co
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ergondmicas y formales para seguir desarrollando.

Mecanismos.

Componentes materiales y mecanismos.

Sistema de

rodamientos

Resistencia

estructural

chasis

Fuente: extraido de; //plus.google.com/+Koolertronfans, //www.northerntool.com, //www.madecentro.com/patas-y-
rodachinas,//www.madecentro.com/patas-y-rodachinas, //www.kseriesparts.com, //es.aliexpress.com,

Iwww.tiendaonlineplastiform.es, //eltamiz.com,//es.ideas4all.com/ideas, http:/ferreteria.vilainox.com


//plus.google.com/+Koolertronfans
http://www.northerntool.com/
http://www.tiendaonlineplastiform.es/
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Anélisis de mercado local

Encuesta de producto

Con el fin de conocer aspectos de mercado y opinion de los usuarios acerca de los
servicios y productos que ofrece la empresa Accesorios Sanchez S.A.S, se ha realizado una
encuesta en la que se indaga sobre el conocimiento de plataformas para asistir el aparcamiento
de motocicletas en espacios pequefios Yy gustos particulares acerca de del disefio, aspectos de

comercializacion y disponibilidad en el mercado de este producto.

Para el disefio de la encuesta se tuvieron en cuenta aspectos como; recopilacion de datos
personales, culés son conocimientos productos con este fin, se expone los beneficios y se mide la
aceptabilidad del producto en los usuarios de motocicleta. Se presenta el formulario el cual costa
de 29 pregustas las cuales obtuvieron una cifra de 100 respuestas y las podemos observar a

continuacion.

Presentacion.

La presente encuesta tiene como objetivo identificar y conocer los clientes potenciales
para los productos de la empresa Accesorios Sanchez, dedicada al disefio, fabricacién y
comercializacion de accesorios para motocicletas, enfocados a la optimizacién de los espacios,
especialmente para los hogares, parqueaderos, talleres de motocicletas, orientada a los

municipios del area metropolitana de Medellin.

1. la primera pregunta es la recopilacion de los nombres de quienes realizaron la
encuesta. las respuestas de esta pregunta no se relacionaran en este documento pues

ya es informacion confidencial del gestor y creador del proyecto.
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2. Genero:

@ Masculino
@® Femenino

3. Edad.

3. Edad. (Seleccionar rango de edad)

100 respuestas

@ Menor de 18 afios
@ Entre 18 a 25 afios
@ Entre 25 a 30 afios
@ Entre 30 a 35 afios
@ Entre 35 a 40 afios
@ Entre 40 a 45 afios
@ Entre 45 a 50 afios
@ Entre 50 a 55 afios
@ Mas de 55 afios

@ Entre 30 a 45 afios

Analisis: Se puede determinar que esta encuesta ha sido realizada por una gran mayoria
de personas del género masculino (65%) y con un rango de edad, entre los 25 a 30 afios (37%),
seguido del 31% con edades de los 30 a los 35 afios. En general la mayoria de las personas
encuestadas son jovenes el cual es catalogado como los usuarios mas frecuentes de estos

vehiculos



89

Las preguntas acerca del habitat se consideran muy importantes pues nos permite conocer

apropiadas.

4. Municipio de residencia.

4. Municipio de residencia.

100 respuestas

un poco mas acerca de cuales son las condiciones de vivienda, aspectos sociales de los lugares
donde viven, nivel de estratificacion y situacion econdémica de los usuarios ya que por medio de

esta informacidn se pueden disefiar estrategia de ventas y de servicios que les sean méas

@ Copacabana

@ Girardota
Bello

@ Medellin

@ Envigado

©® ltagui

@ Sabaneta

® La estrella

@ cCaldas

@ San Carlos

@ robledo
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7(7 %) 9 (%)
6 (6 %) 6 (6 %)
5 (5 %) 5(5 %)
5 4 (4 %) 4 (4 %) 4 (4 %)
3(3 %)

22@25%)
(1 (%)

(@A @A @A @A WAA @A

0
12 de octubre Campo valdes La francia Niqua andalucia niquia
Cabaria Castilleral Manrique San Diego machado prado
5. barrio.

Para comprender mejor el grafico anterior se agrupan los Nombres de barrios mas

frecuentes en la siguiente gréfica.
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6. Estrato socioeconémico.

6. Estrato socio econémico.

100 respuestas

7. Tipo de vivienda.

100 respuestas

7. Tipo de vivienda.

@ Estrato 1
@® Estrato 2
() Estrato 3
@ Estrato 4
@ Estrato 5
@ Opcitn 6

@ Apartamento

@ Casa unifamiliar

@ Casa Bi-familiar

@ Casa de interés social
@ Casa Finca.

@ Vivienda comunitaria
@ Vivienda incompleta.
@ Arrendada

91



8. Actividad econdmica.

99 respuestas

® Empleado

@ Independiente
@ Empresario
@ Estudiante

@ Ama de casa

@ Desempleado

8. Actividad econdmica.

9. Nivel de ingresos.

® En inactividad laboral

9. Nivel de ingresos personales mensuales (SMLV= $737.717 + auxilio de

trasporte)
10. Composicién de su grupo familiar (personas con que vive).

100 respuestas

@® Soloyo

@® 2 personas

® 3 personas

@ 4 personas

@ 5 personas

@® De 5 a7 personas
@ Més de 7 personas

10. Composicién familiar.

lario minimo

10

larios minimos
larios minimos
salarios minimos
o salarios minimos.
s minimos

Anélisis: en las respuestas de las preguntas 4 a 10 vemos que los municipios mas

frecuentes donde viven los encuestados es la ciudad de Medellin con el 78%, seguido del

92

Municipio de Bello con el 14 %. Ademas observamos que la gran mayoria pertenecen a barrios

que se han caracterizado por ser habitados por personas de bajos recursos como Aranjuez,
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Robledo, Manrique quienes poseen el mayor nimero de respuestas; por otro lado se observa que
los estratos socioecondmicos con mas puntacion en respuestas son el 3 con el 44%, seguido del 2
representado por el 28%, ademas la mayoria viven en apartamentos representados por el 86%, y
solo un 11% binen en casas unifamiliares; También se observa que el 84.4% son personas
empleadas, mientras el 7.1% trabajan como independientes o tiene su propio negocio. En cuanto
a los niveles de ingreso salarial mensual, se observa que el 36% solo gana un salario minimo,
seguido muy cerca con 34% que gana mensualmente menos de un salario minimo lo cual genera
una situacién que puede afectar fuertemente el precio de venta y las formas de pago y
adquisicion del producto pues los ingresos monetarios no son representativos y su capacidad de
compra es limitada ademas la encuesta también informa que el 41% de ellos viven en hogares
compuestos por tres personas seguido de 30% de dos integrantes. Estos datos permiten
determinar disposiciones mas estratégicas que permitan concebir un buen producto a bajos

costos que puedan ser exequibles para estos usuarios de motocicletas.

Las preguntas a continuacion son disefiadas para usuarios de motocicletas pues permiten
conocer acerca de qué tipo de este vehiculo poseen y poder de esta forma levantar una base de

datos indispensable para el disefio y desarrollo del producto.



11. ¢ Tiene acceso o posee algunos de los siguientes tipos de vehiculo?

100 respuestas

Carro 7 (7 %)

Motocicleta 98 (98 %)
Bicicleta 7 (7 %)
No tengo vehiculo 2 (2 %)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

11. Vehiculo que posee o tiene acceso.

12. Segun los siguientes estilos de motocicletas, ;cual es el tipo de moto que
usted tiene?

100 respuestas

@ Scooter

@ Moped

® Trail

@ Naked

@ Urbana o de trabajo

@ En duro o todo terreno

@ Deportiva o stiper deportiva
@ Turismo, Chopper, Cruiser.
@ Eléctrica

® NA

12. Tipo de motocicletas



95

13. ¢Cual es la potencia o cantidad en centimetro cubicos (CC) de la
motocicleta?

100 respuestas

@ Menos de 100 cc
@ Entre 100 - 115cc
® Entre 116- 125 cc
@ Entre 126 - 150 cc
@ Entre 151 - 180 cc
@ Entre 181 -200 cc
@ Entre 201 - 250 cc
@ Mas de 250 cc

® NA

Entre 126 - 150 cc
51 (51%)

13. Potencia en CC.
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Marca y Referencia

9 9 9
10

5
3 4 4

7 6 6 &
5 4 3 4 3 5 I2 3 3
- T M -] - mEmE
1

B AGILITY KIMKO 125  ®AKT 110 M AKT DINAMIC 125
AKT EVO 125 B AKT FLEX 125 B AKT NKD 125

M BAJAJ PLATINO m DICOVER m BOXER

W PULSAR B YAMAHA KIPTON B YAMAHA FZ 150

B YAMAHA DT YAMAHA BWS 125 HONDA INVICTA 150
HONDA 110 = HONDA WAVE 110 KAWASAKY Z 220

14. Marca y referencia

Anélisis: Las preguntas de la 11 a la 14 buscan conocer especificamente que tipo de
motocicleta tienen estas personas; Se procur6 que las personas encuestadas fueran usuarios y
propietarios de motocicletas lo cual arroja un resultado del 98%, seguido con tan solo el 7% de
propietarios de carros donde al mismo tiempo también son usuarios de motocicletas. También se
pregunta acerca del tipo de motocicleta, marca y cilindraje los cuales arrojan como tipo de
motocicleta mas comun, la urbana o de trabajo, con el 86% y las marcas y referencias mas
comunes son marca AKT 110cc, con una frecuencia de 9 respuestas, la Boxer 125cc también con
una frecuencia de 9 y por Gltimo la moto tipo scooter Yamaha BWS 125 cc que de igual también

tuvo una frecuencia de 9 unidades.



En la siguiente seccidn de la encuesta se hacen preguntas acerca de las condiciones de

parqueo de sus motocicletas, sobre las dificultades si las tiene o no.

15. ¢(Donde guarda usted su motocicleta o en cual de los siguientes lugares
lo hace?.

100 respuestas

@ En la calle, acera o zaguén.
@ Garaje

En parqueadero publico
@ En parqueadero privado.
@ En la vivienda.
® NA

En la vivienda,
75 (75%)

15. Donde guarda la motocicleta.
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16. ;Le gustaria poder guardar la moto en la vivienda?

100 respuestas

®si
® No

16. la guardaria en la vivienda.

17. Impedimentos para guardar la moto en la vivienda.

17. ;Qué le impide guardar la moto en la vivienda?

100 respuestas

@ Poco espacio

@ No tengo ningtin problema

@ Subir Escaleras

@ Entradas y accesos angostos.

@ Problemas para soportar el peso y
maniobrar el vehiculo.

@ Problemas para esquivar obstaculos
® NA
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18. ¢Qué lugar o espacio de la vivienda usa normalmente para aparcar o
guardar la motocicleta?.

100 respuestas

@ En la sala o sala comedor.

@ En una habitacién

@ En el patio

@ En un lugar disefiado en la vivienda
para este fin.

@ En un pasillo o corredor de la
vivienda.

® NA

18. Lugares de la vivienda para usados para guardar la moto.

19. Cuando desea estacionar su motocicleta, ;cual de los siguientes puntos
de apoyo usa con mucho mas frecuencia?

100 respuestas

@ Apoyo o Pata lateral
@ Gato o Caballete central
® NA

Gato o Caballete central
93 (93%)

19. Puntos de apoyo que usa para estacionar el vehiculo

99
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20. Dificultades para mover la moto apagada.

20. ¢Cuales de las siguientes dificultades se presentan a la hora de trasladar
o mover la motocicleta apagada en los espacios de la vivienda?. (puede
seleccionar hasta tres opciones)

1

Dificultad pararr... 60 (60 %)

Problemas para... 75 (75 %)

Problemas de m... 67 (67 %)

Problemas debi... 33 (33 %)

No tengo ningun... 2 (2 %)

N/A 3(3%)

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Andlisis: El cuestionario que corresponde a los incisos 15 al 20; se han disefiado con el
fin de conocer las condiciones de aparcamiento o estacionamiento de estos vehiculos; podemos
observar que el lugar mas comun para guardar una motocicleta, es el interior de la vivienda, la
cual ha presentado una frecuencia de 75%; también vemos que el 100% de los encuestados esta
de acuerdo con guardar el vehiculo en la casa. Los problemas que méas impiden poder estacionar
y guardarla en casa es; el poco espacio (75%) y dificultades para soportar el peso y maniobrar el
vehiculo; Por otro lado vemos que el 86% gurda el vehiculo en la sala de la casa y solo el 9%
afirma aparcarla en la calle, acera 0 zaguan; cuando se pregunta por el punto de apoyo mas
asado para sostener el vehiculo mientras se encuentra estatico es el caballete o gato central con el
93% de las respuestas. Y finalmente cuando se pregunta las dificultades para mover la moto
apagada, la respuesta mas comun fue; los problemas para esquivar los objetos de la casa como
muebles, objetos decorativos, muros entre otros 75%, problemas de movimiento debido a su

peso y tamafio 67% Yy dificultad para realizar giros en espacios reducidos 60%.
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Uno de los aspectos de suma importancia es definitivamente las preguntas sobre el
dispositivo como tal, pues estas preguntas nos permiten conocer la aprobacién y consentimiento
de los usuarios haca el producto y de este modo entender su viabilidad para su posterior

desarrollo y consecucién.

21. ¢Conoce o posee algun dispositivo o plataforma que facilite el
movimiento y estacionamiento de una motocicleta en espacios reducidos?.

100 respuestas

® Si
® No

21. Conoce dispositivos para aparcar motocicletas.

22. Qué dispositivo conoce. las personas aseguran no conocer en su gran mayoria
(97%) dispositivos con esta finalidad. De las 100 respuestas solo 3 personas conocen
un dispositivo que nombran como “Gato para motos de alto cilindraje” y el afirma no

conocer ningun otro producto.
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23. ;Considera importarte poder obtener un dispositivo que permita soportar,
facilitar el movimiento y maniobrabilidad de las motocicletas en espacios
reducidos? (eje:espacios como; las sala de la casa, el zaguan, los pasillos,
entre otros)

100 respuestas

@ Muy importante

@ Medianamente importante
@ Neutral

@ Algo sin importancia

23. Qué importancia tiene.

24. ¢ lo compraria?

24. Si este dispositivo o plataforma existiera en el mercado local, ;Le
gustaria comprarlo?

100 respuestas

®si
® No
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25. Cantidad que pagaria

25. ;Cudnto estaria dispuesto a pagar por este producto?.

100 respuestas

@ Entre 50.000% - 1500000%
@ Entre 150.000$ - 200.000%

Entre 200.000% - 250.000$
@ Entre 250.000% - 300.000$
@ Entre 300.000% - 400.000$
@ Mas de 400.000%

Entre 50.0008 - 1500000%
63 (63%)

Anélisis: Los resultados en cuanto al analisis de aceptacion e interés por parte de los
encuestados ha sido muy positiva para el proyecto pues 91 % considera que este producto es muy
bueno y solo el 8 % lo considera medianamente importante; ademéas cundo se pregunta, si estaria
dispuesto a comprarlo ,tenemos una respuesta afirmativa del 100%. Al final de este grupo, se
indaga acerca del valor que ellos atarian dispuestos a pagar por el producto y vemos que el 63%
que escoge el rango mas bajo de la lista ($50.000 y $150.000) y el 23 el siguiente rango de

$150.000 y $200.000.

Por ultimo, se hacen preguntas relacionadas con las caracteristicas que conforman el
producto fisicamente y por medio de que canales de distribucion le gustaria poder adquirir dicho

producto.
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26. Si este dispositivo o plataforma existiera, ;Cual de los siguientes
materiales le gustaria que fuera fabricado?.

100 respuestas

Plasticos o poli... 43 (43 %)

Metales (hierro,... 63 (63 %)

Materiales comp... 33 (33 %)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

26. Mejor material.

Analisis: Las respuestas mas comunes en esta seccion fue de una preferencia por los
metales del 63% seguida de polimeros o plasticos del 43%. Con esta respuesta sabemos que el

producto debe ir fabricado en materiales metalicos y con alguna combinacion con palomeros.

27. iQué caracteristicas considera mas importante al momento de adquirir
un accesorio para motocicletas, como el dispositivo referenciado en esta
encuesta?. Puede seleccionar hasta tres opciones.

100 respuestas

La durabilidad
La estética.

58 (58 %)
41 (41 %)
El disefio o forma 56 (56 %)
El material.

La confiabilidad.
La portabilidad

La ergonomia

34 (34 %)
39 (39 %)
19 (19 %)

21 (21 %)

16 (16 %)

1 (11 %)

10 (10 %)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
27. Caracteristicas formales del producto.

El precio
La garantia.
La funcionalidad
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Anélisis: los encuestados dejan muy claro que la durabilidad (58%), el disefio y la forma

(56%) vy la confiabilidad (39) son los tres aspectos que esperan ver en el producto.

28. En cuanto a la venta y distribucion del producto, ;a través de que medios,
o lugares le gustaria poder conocer y/o adquirir este producto?

100 respuestas

Concesionario d... 75 (75 %)

Tiendas de repu... 75 (75 %)

Tiendas on line.

Almacenes de g... 27 (27 %)

Redes sociales. 11 (11 %)

0 10 20 30 40 50 60 70 80

28. Medios de distribucioén.

Anadlisis: en cuanto a los canales de distribucién del producto, los encuestados consideran
que los concesionarios de motocicletas (75%) y las tiendas de repuestos y partes de motos son

los lugares mas adecuados para adquirir este dispositivo.

29. Aspectos no contemplados. los aspectos que la persona encuestada consideran méas

importante para la conformacién del producto son:

e Resistencia, dureza o durabilidad. 68 respuestas
e Laformay la estética. 14 respuestas
e Confiabilidad 5 respuestas
e Ergonomiay seguridad. 3 respuestas
e Funcionalidad. 3 respuestas
e Precio 3 respuestas

e Elpeso 2 respuesta
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Finalmente obtenemos que definitivamente la resistencia y la durabilidad son aspectos

que deben tenidos en cuenta para el disefio y desarrollo del producto.

Aspectos mas importantes

3% 3%3% 2%
5%

M Resistencia, dureza o durabilidad. ® La forma y la estética.

i La Confiabilidad Ergonomia y seguridad.
B Funcionalidad. M El Precio
M El peso

Maro conceptual.
Disefio y desarrollo del producto.

Para generar un concepto de disefio es importante tener encueta toda la investigacion
realizada previamente, asi también la forma de solucionar cada elemento que compone el
problema, que contribuya a proponer un producto que responda a las necesidades y objetivos
establecidos y que promueve la correcta articulacion de la forma y del concepto del producto

final. Para lograr el correcto desarrollo del producto se inicia contestando unas preguntas béasicas.

e Que productos ofrece el mercado local y nacional con estas funciones
e Como funcionan dichos productos.
e cual es el mercado potencial al cual va dirigido

e cual es su forma estructura y materiales.
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Para poder hallar informacion que pueda resolver estos interrogantes se ha realizado una
encuesta de producto a los usuarios de motocicletas y visitas al mercado local con el fin de
conocer mucho mas a fondo que productos se venden con este propdsito, los precios, cantidad en

ventas entre otros.

De acuerdo al andlisis de la encuesta se obtiene informacion muy valiosa para establecer
los objetivos y caracteristicas de disefio: estos objetivos y caracteristicas son las que determina el
tipo y estilo de producto que se requiere. Cada alternativa de disefio debe ser evaluada segun
estos parametros ya fijados, finalmente se elegira la que mejor cumpla con los propdsitos de

disefio y estructura.

Necesidades y requerimientos de disefio.
Segun lo observado en la investigacion académica y de campo, mas algunas
recomendaciones realizadas por operarios y expertos, el disefio debe cumplir con las siguientes

caracteristicas.

e El dispositivo tener un peso inferior a los 10 kg

e El disefio debe ser fabricado mediante procesos de fabricacion automatizada pues
debe reducir los costos y la mano de obra y tiempo de ejecucion incrementan el
valor del producto.

e Debe poseer una resistencia para una carga de minimo 150 kg de peso.

e Lo materiales debe ser de tipo metales.

e Las dimensiones deben ser menores a los 600 mm tanto ancho como largo. la
altura del piso hasta la plataforma donde se situar el gato y sostiene la motocicleta

en general no debe superar los 30 mm.
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e Las ruedas o sistema de rodamiento deben contener freno, o sistema de anclaje.

e Debe tener aspecto agradable con formas muy organicas y colores distintos para

diferentes gustos.

Objetivos y alcances de disefio.
Obijetivo general de disefio: generar un dispositivo que permita asistir el aparcamiento de

motocicletas facilitando el movimiento del automotor en espacios reducidos.
Especificaciones de disefio:

e Seleccionar materiales reutilizables o reciclables, resistentes, durables, faciles de hallar
en el medio local y nacional.

e Sistema de facil ensamblaje, manejo y mantenimiento.

e Buena capacidad para incorporarse en un sistema de fabricacion o produccion.

e Producto doble propésito que pueda cargar una moto u algun otro objeto del hogar que

sea pesado Yy se requiera de la asistencia de oro mecanismo para movilizarlo.
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Propuestas de disefio
Arquitectura de disefio.
La arquitectura de disefio permite visualizar y determinar aquellos aspectos de disefio que
son indispensables para la conformacion del objeto. Por medio de este esquema se pueden
realizar estimaciones tanto de la forma, estilo, componentes, que debera tener ademas de tener un

referente de analisis funcional.

Imagen 30: arquitectura de disefio para el dispositivo

rodamientos

anclaje

c

=

X =)
=

estructura

Alcances y limitaciones

El alcance de este proyecto sera la fabricacién de un prototipo funcional que posibilite
mover las motocicletas en espacios reducidos por medio de una plataforma que permita realizar
la accion de trasladar. El principal limitante es el tiempo tan reducido para realizacion de
proyecto. Materiales para la construccién de la plataforma que cumpla con las especificaciones
de resistencia y movilidad, Relacién ergonémica entre el usuario y el sistema a producir. Los

estandares dimensionales requeridos para tener un producto a satisfaccion.
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Inspiracion y seleccion de ideas:
A continuacion se presentas las propuestas y alternativas de disefio (bocetos) que se han
realizado con el propdsito de llegar a una idea mas clara y de la més apropiada para el desarrollo

del dispositivo.

lustracion 1: Boceto 1, patineta con 4 ruedas dividida

Espacio para el

gato de la

Descripcion: dispositivo con cuatro ruedas dividida en cuatro secciones. El apoyo para el
caballete de la motocicleta aparece en la parte central, la cual tiene superficie antideslizante que

evita resbalones.

llustracion 2: boceto 2; Dispositivo de tres ruedas Descripcion: esta idea nace a partir de la
forma basica de un tridngulo, reduciendo los
puntos de apoyo a tres (ruedas), el gato de la
motocicleta se apoya en el centro de la
estructura. El material debe ser mas resistente
pues con menos puntos de apoyo recibiendo el

mismo peso, es importante que el material
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resista.

lustracion 3: boceto 3. Dispositivo ecualizarle

Descripcion: este disefio costa de un
dispositivo de dos piezas, una es la parte
ecualizarle que permite dar giros a | patineta,
la otra es la que soporta el peso de la

motocicleta y las ruedas son mucho mas altas

para mayor resistencia.

Eleccién de mejor disefio:

Para elegir el disefio mas 6ptimo se usa como referencia los conceptos descritos en los
objetivos y arquitectura de disefio propuestos para el producto tales como: un disefio estructural
que permita una distribucion de pesos o cargas adecuadas, que articule con fluidez, buena
adaptabilidad a los tipos de motocicletas, viabilidad y todo lo que vincula la parte de estética

como los materiales, las formas y texturas. El disefio elegido busca unir todas estas

lustracion 4: boceto 4, boceto dos piezas; chasis y cubierta
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caracteristicas que son de suma importancia para la conformacion del nuevo producto.

Descripcion: en la imagen anterior se puede observar los elementos mas importantes que
segun la investigacion realizada de otros productos similares, mas los requerimientos
encontrados en el anélisis del problema expone algunas caracteristicas importantes para aplicar al

nuevo disefio tales como:

Funcionalidad en el disefio; esta estructura permite dos posiciones diferentes de ubicacion
del apoyo central, pues costa de tres espacios distribuidos de forma simétrica que permite ubicar
las patas del gato centran de la motocicleta con gran facilidad, factibilidad para el empleo de
varios tipos de materiales, con forma fisica muy l6gica y deductiva ya que es basada en la forma
de un triangulo equilatero que distribuye las cargas de forma regular en sus tres apoyos;
adicionalmente contiene ruedas (rodachinas) muy resistentes, cada una con freno que podra ser
accionado facilmente por los usuarios, ademas cada una gura en 360° lo cual le permite

movilidad absoluta en cualquier espacio.

Se ha escogido este disefio por que cumple con las caracteristicas que se han propuesto

alcanzar en la investigacion previa y requerimientos propuestos a lo largo de este proyecto.

Caracteristicas del disefio.

La forma, el color, el tamafio y la textura son el elemento que conforma la comunicacion
visual de un producto, cualquiera de estas cuatro caracteristicas son las que hace que un producto
sea agradable y comprensible para los usuarios o, por el contrario, sea incomprensible,
incoherente y/o desagradable. A continuacion, se describen cada una de los elementos que

conforman fisicamente el producto.
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La forma.
Se opta por implementar formas geométricas regulares en la parte estructural, con
acabados en lineas organicas en la cubierta con el fin de suavizar el disefio para que se vea mas

natural, moderno y tecnolégico.

Las dimensiones.

Las medidas del producto en general se basan de acuerdo a las dimensiones de los
diferentes tipos de motocicletas, sobre todo aquellas que se reconocen como las mas comunes y
usadas por las motocicletas colombianos. Las restricciones que se han determinado segun el
analisis respectivo, tanto el acho como el largo del dispositivo no puede superar los 600 mm, la
altura del piso hasta la plataforma de contacto con las patas de la motocicleta no puede ser
superior a los 30 mm, las dimensiones de la altura mé&xima total no pueden superar los 100 mm
pue podria atrancarse con el motor si fuera mas alto. Las otras medidas se toman de acuerdo al

disefio, estructura y simetria.

Los materiales.
Las especificaciones de los materiales 6ptimos para la conformacién del dispositivo son

los siguientes:

Parte estructural o chasis: se trata del alma o esqueleto que debe soportar las cargas tanto
del dispositivo en si como las fuerzas externas en este caso el peso total de las motocicletas. Por
esta razon se ha escogido el Aceros al Niquel-Cromo (inoxidable autenitico) SAE 3140: el niquel
aumenta su tenacidad y el cromo su resistencia a la oxidacion y la dureza, este tipo de acero es
muy utilizado en piezas maquinadas y forjadas cuando es necesaria ductilidad, tenacidad, dureza
y resistencia a los impactos, por ejemplo en el caso de cigliefiales, engranajes, piezas de

rodamiento, suelen ser construidos en SAE 3140. Cuando el niquel es en menor cantidad que el
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cromo encontramos productos muy usados en procesos de la industria alimenticia con los
productos en acero inoxidable SAE 4420. Ademas de que proporciona factibilidad para procesos
de maquinado y vaciado, también es resistente a la oxidacion y posee muy buenas caracteristicas

estéticas.

Carcasa y cubierta: es la parte mas externa la cual tiene el contacto directo con el usuario
en este caso la motocicleta. EI aluminio es la mejor opcion se caracteriza por ser muy resistente
a la corrosion por exposicién al medio, a soluciones acidas, es de color plateado, con un brillo
blanco, tiene mejores resistencias mecanicas que muchos materiales poliméricos y es muy
liviano més que cualquiera de los aceros, lo cual lo hace ser muy util en aplicaciones decorativas
y estéticas, en utensilios y muebles de hogar, en la arquitectura como ventanas, puertas, rieles,
manijas, sistemas de carroceria y cubiertas en el campo automotriz, chasis de motocicletas de
alto cilindraje tipo monocasco. En general debido a su precio y facil uso, maquinado y vaciado se

emplea en miles de aplicaciones en el mundo. (Lenntech, 2017)

Para obtener un mayor rendimiento en cuanto a resistencias mecanicas se debe realizar
por vaciado en caliente 0 moldeo de esta forma se obtiene excelentes resultados de resistencias
mecanicas, se evitan las estrias, cedencias y rupturas en el material. La Serie 2000: su aleacion
principal es con el cobre, y magnesio en menos cantidad, con esta aleacién se obtiene
propiedades iguales e incluso superiores a los aceros bajos en carbono. Aunque pierden
resistencia a la corrosion, se adaptan muy bien para piezas con una alta resistencia y bajo peso,
como las estructuras para aviones y autos. Para resolver el problema de la corrosion se hace un
revestimiento con aluminio de lata pureza el cual mantendra a salvo de la oxidacion y prolongara

su vida util. (Maffia, 2013, pag. 7), se recomienda realizar un tratamiento superficial para evitar
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oxidacion ya sea con pintura p con un recubriendo o bafio de aluminio puro que evite que el

interior tenga contacto con el aire.

Colores y texturas:

Para que el producto pueda ser mas versatil y llegar tanto al pablico masculino como
femenino es importante que los colores pueden representar de cierta forma a cada Género.
Inicialmente se proponen tres colores. Rojo, azul y plata; El azul es un color perteneciente a los
colores frios, refleja confianza, integridad, paz, calma se denota como masculino y el rojo es de
tipo calido representa las paciones, el amor, la furia, la alegria, valentia, energia, se denota como
color femenino, el plata es elegante e aspira tecnologia y contemporaneidad, es el color favorito
de la velocidad, del dinamismo, intelectual, funcional y moderno. Todos los colores en una
tonalidad brillante ya que esta caracteristica hace que el producto llame la atencién y hace que

las personas creemos un vinculo con él.

Peso.
El producto final como requisito no podia pesar mas de 10 kg de peso; en la tabla a
continuacion se muestra el peso de cada uno de los componentes y el total el cual efectivamente

no supera el topo de peso deseado: 7955,184 Gr

Tabla 12: Analisis peso dispositivo base facil.

Andlisis peso de componentes

nombre cantidad = peso unitario gr = peso total unitario gr
Avrticulacién 1 32,025 32,025
Barras cal 20 3 250,857 752,571
Pieza semi circulo 3 86,617 259,851
Guarda llanta 3 474,68 1424,04
Angulo 3 7,114 21,342
Ruedas 3 205 615
Total, peso chasis 3104,829
Pieza aluminio cubierta 1 4850,355 4850,355

Total, peso dispositivo Base Facil 7955,184
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Propuesta formal.

Alternativa de disefio definida.

El modelo final se halla como resultado al analisis de informacion recopilada a través del
desarrollo general del proyecto para lo cual, se ha puesto en consideracion todos los elementos
importes para el disefio y funcionalidad del producto tales como; la investigacion del entorno,

usuarios, competencia y productos similares. A continuacion, se especifica el modelo final para

llustracion 5: propuesta final de disefio

el contenedor de ldmparas fluorescentes.

Las partes que conforman el dispositivo para asistir al aparcamiento de motocicletas son

los siguientes.
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llustracion 6: componentes principales del dispositivo.

Carcasa
fabrica en AL
serie 2xXxx

Lletas rotacion Sistema
360°y freno antideslizante
de palanca. adhesivo.

Chasis acero
inoxidable SAE
3140 calibre
10 (3,42mm)

Modo de uso

llustracion 7: forma de uso del dispositivo con motocicletas con gato central:
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Planimetria.
Los planos son indispensables para conocer las dimensiones del producto y tener claro su
volumen y magnitud y de esta forma poder aplicar un sistema apropiado de mecanizado y

fabricacion. A continuacién, se muestran medidas generales del dispositivo, explosiones y lista

lustracion 8; dimensiones Generales del Dispositivo.

546




de componentes.

lustracion 9: explosion dispositivo.

Accesorios =

&

-
- -
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Ensamble Carcasa

- -

Ensamble Chasis

Llantas

lustracion 10: Lista de partes Chasis

Ensamble Chasis

e e

item | Qty Part Number Description Matenal

1 1 |Semi circulo soporte 3 Acero Inoxidable
itico SAE 3140

10 1 |Articulacion Acero Inoxidable
0 SAE 3140

1 1 |Bama1 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

12 1 |Semi circulo soporte 1 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

13 1 |Semi circulo soporte 2 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

14 1 |Bara2 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

15 1 |Bara3 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

16 1 |Guarda lianta 1 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

17 1 |Guarda lianta 2 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

18 1 |Guarda lianta 3 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

19 1 | Anguio de refuerzo 1 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

20 1 |Angulo de refuerzo 2 Acero Inoxidable
Austenitico SAE 3140

21 1 | Angulo de refuerzo 3 Acero Inoxidable

Austenitico SAE 3140




lustracion 11: Explosion carcasa o cubierta.

Parts List

Item | Qty Part Number Description Material
5 1 |Carcasa Aluminio de
Ensamble Carcasa Ia serie

2000,

aleacion de
Cu + Mg
22 1 |Antideslizante 1 Rubber,
22) Black
23 1 |Antideslizante 2 Rubber,

24 1 |Antideslizante 3 Rubber,
Black

(24}
24

llustracién 12: rodachina Imsa Acero

Estructura tenedor en acero

didmetro encubierto en nylon negro;

superficies. Freno de palanca en acero Y resistencia de toda la rueda de 100 kg.

galvanizado calibre 12, rueda de 50mm de

120

proporciona excelente proteccién a los pisos o
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lustracion 13;forma de uso del dispositivo.

Manual de uso.
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CAPITULO 3

Formulacion del modelo y plan de negocios
Definicion del negocio (descripcion general del proyecto).

Accesorios Sanchez es una empresa de disefio, desarrollo y comercializacion de
productos y accesorios para motos y motociclistas; nuestra actividad principal es disefiar,
construir y remodelar productos tales como; accesorios de lujo, de proteccion, complementos,
logos e imagen personalizada entre otros mas. Nuestra principal labor es poder brindar a los
usuarios de motocicletas el confort, seguridad, variedad en productos de disefio personalizado,
adaptado a las necesidades y gustos de cada uno. En este caso se trata del desarrollo, de una
plataforma para asistir al momento de realizar el aparcamiento de las motocicletas en espacios
reducidos, la cual requiere de un redisefio que permita cargar y soportar la motocicleta, mientras
se desea guardarla ya sea en la casa, parqueadero o garaje. Nuestra plataforma BaseFacil permite
que maniobrar una motocicleta en un espacio reducido, sea mucho mas rapido y sin esfuerzos; Es
ideal para mujeres y hombres propietarios de motocicletas muy pesadas y grandes. Su aspecto,
es mucho mas fresco, agradable y organico, empatico, con diferentes colores para distintos
gustos. Los clientes mas potenciales son las tiendas y distribuidoras de productos y accesorios;
Mundomotos, Yanki Motos, Amacen Primotos, Orbimotos, Tomy Motos, MasMotos,

Intermotos, entre otros.
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Descripcion del equipo gestor del proyecto.

Esta empresa esta conformada por un solo propietario y gerente el cual es encargado de
todos los aspectos de este proyecto, por lo tanto es el quien debe aportar en todas las areas
respectivas y pertinentes en la formulacion, disefio, gestion y proceso constructivo e intervencion
general. Primero se inicia con la parte investigativa que incluye todos los aspectos inertes al
desarrollo del proyecto tales como; investigaciones tedricas, historicas, legislativas, tecnolégicos,
del mercado, de materiales y disefio que permite una mejor visualizacion para el trazo de

objetivos y requerimientos y todos los aspectos a poner en marcha.

Este proyecto esta conformado por.
e JUAN ANTONIO SANCHEZ TORIBIO cc 10772113, Estudiante de Ingenieria

en Disefno Industrial.

Nacido en monteria cordoba (el 24 de junio de 1981), realice mis estudios de bésica
primaria en la escuela Gabriela mistral en el departamento de Monteria, el bachillerato en el
colegio monsefior Geraldo Patifio de Caceres Antioquia y finalmente la carrera profesional como
tecndlogo en disefio industrial en el Instituto Tecnoldgico Metropolitano de Medellin (ITM),

actualmente estoy terminando los estudios como ingeniero en esa misma institucion.

Me he desempefiado como lider en ventas de alimentos en el grupo Exito S.A en el area
de productos frescos, tengo una experiencia acumulada por 7 afios en estrategias de ventas
corporativas innovadoras para el mercado ratailer o al detal. Mi experiencia en manejo de
personal es muy buena y hasta el momento he tenido reconocimiento en la compafiia a la que
pertenezco por esta labor. Mi personalidad es emprendedora y siempre he procurado obtener los
resultados que se me asignan y las metas propuestas tanto en mi trabajo como en mi vida

personal.
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Aliados y proveedores.

Se realiza visita de reconocimiento de mercado para investigar quienes estaban

interesados en vender nuestra plataforma BaseFacil para moto, la visita se realiza en sitios muy

reconocidos como la 33 en Medellin y los puentes sitios muy comerciales para partes de motos y

accesorios y complementos para este tipo de vehiculos. Las tiendas y distribuidoras que se

mostraron muy interesadas en el producto son:

Mundo motos, direccion; calle 57#51d66 teléfono: 2514897 distribuidora de
(Auteco, Honda, Yamaha, Kimko, Kawasaki, Bajaj, Suzuki, Akt)

Yakimotos, direccion; carrera 52#5735 teléfono; 2515770 distribuidora de
(Suzuki, Honda, Yamaha, Kawasaki,)

Primotos, direccion; carrera 52# 5743 teléfono; 4444715 distribuidora de
(yamaha, akt,bajaj,piaggio,honda,suzuki,auteco,kawasaki,honda,plus,suma,)
Tomymotos, direccion; carrera 33 #26-50 teléfono; 2318435 distribuidora de (
Akt, Auteco, Honda, Yamaha, Kimko,)

Moto pista, direccion; carrera 52#5721 teléfono; 5125665 distribuidora de
(Yamaha, Auteco, Akt, Suzuki, Kawasaki)

Intermotos, direccion; calle 52#5729 teléfono: 2312233 (importadora y
distribuidores respuestas y accesorios para motos)

Masmoto, direccidn; carerrab2 #5710 teléfono: 2312932 distribuidora de (Auteco
Akt, Yamaha, Honda, Kawasaki, Suzuki)

Orbimotos, direccidn; carrera 52 #5747 teléfono: 5602650 distribuidora de

(repuesto y accesorios para motos importadores)
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Estrategia comercial.

Descripcion del producto.

El producto principal de este proyecto, es una plataforma para aparcar (parquear) motos
con caballete y gato central, su objetivo principal es soportar el peso de la motocicleta evitando
que el usuaria tenga que hacer esfuerzo de cargue y de manobras para poder estacionarla en el
lugar indicado. Su aspecto y accionamiento es similar a las patinetas, pero es este caso las ruedas

contiene frenos y pueden girar en todas direcciones.

Funcidn. Lograr encajar una motocicleta correctamente en espacios de 2m y menos se
requiere de hasta 30 maniobras; Basefacil, Permite con un minimo esfuerza, el desplazamiento
de la motocicleta para su ubicacion en cualquier lugar ya sea del garaje, la vivienda y muchos

otros lugares.

Mercado.

El nicho de mercado al cual va dirigido este producto es el de los motociclistas (usuario
y/o propietario). Lo que este producto estd buscando es crear alternativas para estos usuarios,
con un dispositivo de gran utilidad en el hogar que no solo le ayude a estacionar la motocicleta

si to que también le permita usarse como un vehiculo para trasladar objetos pesados en el hogar.

El mercado potencial mas 6ptimo para este producto es:

e Las empresas que se dedican a los parqueaderos publicos y/o privados
e Los talleres de motocicletas

¢ los lavaderos de autos y motocicletas

e las tiendes de ventas y distribucion de accesorios y respuestas

e Los concepcioneros y ensambladores de motocicletas.
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e propietario y usuarios de motocicletas con caballete central.

Competencia.
Con el fin de conocer que productos se ofrecen el en mercado con este fin se hace una

visita de mercado a los establecimientos de venta y distribucion de partes de motos y accesorios:

Se realiza visita de reconocimiento de mercado para investigar si distribuyen alguna
plataforma para motos, que sirva para desplazarla en espacios reducidos, realizamos visita a
sitios muy reconocidos como, la calle 33 en Medellin y el sitio conocido como los puentes,
ambos lugares muy comerciales y frecuentados por los usuarios de motocicletas pues son
destacados en cuanto a la distribucion de partes, respuestas y accesorios. Se ha comprobado que
en ninguno de estos sitios se halla un accesorio que preste el servicio de asistencia en
estacionamiento y desplazamiento de motocicletas con gato central, solo en una tienda se
encuentra una dispositivo tubular para levantar motos de alto cilindraje desde los ejes de las
Ilantas traseras. Ellos nos explican que al comprar una motocicleta de esas puede adquirir este
accesorio como complemento para estas motocicletas pues es disefiado y fabricado por los
mismos fabricantes de motos, e incluso el sistema de anclaje es personalizado y exclusivo para la
marca. En conclusion, por el momento no hay mucha competencia en el mercado con productos
iguales o que tengan funciones parecidas, situacion que se toma como una buena oportunidad

para la comercializacion del producto.

Precio
El precio para el producto se debe adecuar en un rango que permita, que personas de
pocos recursos también la puedan comprar, por esta razén se establece un precio al publico de

con un rango de $200.000 a $300.000 aproximadamente.
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Este valor se obtiene de sumar el 30% sobre el valor de costos de produccion y
materiales. Donde el 10% es la utilidad, otro 10% es el margen de contribucion y el Gltimo 10 %

es imprevistos.

Distribucion.

Lo que respecta a los canales de distribucion, se deben realizar de forma personalizada,
siendo la misma empresa disefiadora quien haga la entrega y distribucion fisica de los productos;
la compafiia dispondra del personal calificado para realizar todas las adecuaciones
correspondientes capacitar los usuarios acerca de las formas de uso. No habra intermediarios o
terceros que hagan las labores ventas, negociaciones, disefio y desarrollo de los productos. Las

labores de terceros se centraran inicialmente solo a la fabricacion y ensamble de las piezas.

Promocion.

El apoyo comercial se deba hacer atreves del uso de la internet, creado pagina web, redes
sociales, aprovechando espacios de eventos deportivos de motocicletas demostrando su funcion e
importancia, estos eventos estaran apoyados de propaganda escrita y atencion por parte del
equipo comercial y de ventas que seran encargados de asesorar y dar a conocer el producto.
También se usaran otros espacios posteriormente como; avisos en la prensa local, en paginas

amarillas y mediante espacios audiovisuales.

Organizacion y gestion empresarial.
Empresa.
Quienes somos: Accesorios Sanchez, es una organizacion dedicada al disefio y desarrollo

de productos y accesorios para motocicletas, que le sirvan como complementos, adorno,
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decoracion, personalizacién, ayuda o refuerzo para su vehiculo (moto), el objetivo es incorporar
ideas nuevas, traer tecnologia al &mbito local, que se destaca en Latinoamérica por ser uno de
los paises con més usuarios de motocicletas, pero que a pesar de esto atn hay falencias en el

mercado en cuanto a accesorios méas tecnoldgicos al alcance de todos.

Planificacion:

Se fijaran objetivos y metas claros que permitan el correcto funcionamiento y prosperidad
de la idea de negocio esto siempre en pro del crecimiento tanto personal como organizacion.

Mision:

Nuestra mision es, ser reconocidos por nuestro liderazgo y pasion por altos estandares de
calidad en nuestro producto y nuestro compromiso para satisfacer las necesidades del mercado,
crear oportunidad para el crecimiento personal y laborar para nuestros asociados para que puedan
alcanzar su mas alto potencial.

Vision:

Liderar el mercado con nuestro productos especialmente con la “plata formas para motos

360 BaseFacil, " para motos y ser reconocidos como una marca de alta tecnologia y calidad y

contar con la confianza de todas las personas que requieran de nuestro producto.

Valores corporativos:
e Orientados siempre a solucionar las necesidades de ingenieria de nuestros clientes
mediante personas capaces Y facultadas
e Ofrecer a nuestros clientes un servicio de calidad, confianza y con honestidad de
nuestros productos.

e Respeto por nuestros empleados, cliente y proveedores para obtener el éxito.
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e Siempre ser protectores del medio ambiente.

Objetivos estrategicos:

e Posicionar nuestra empresa generando estrategias de alta calidad que nos impulse
y nos den reconocimientos en el mercado de accesorios para motos.

e Fortalecer nuestro conocimiento técnico en el proceso de fabricacion de
plataformas para motos e incursionar con nuestros productos en mas mercados
para satisfacer las necesidades del cliente.

e Diversificar nuestros procesos de fabricacion apoyandonos de terceros en gran
medida de la tercerizacion de tareas para tener una mayor respuesta al pedido.

e Promover y desarrollar un sistema de control de los procesos complejos, el cual
nos permita proyectar tiempos de entrega y toma de pedido, compra de insumos, y
asignacion de tareas.

e Consolidar nuestros producto referente "plataforma para motos “y lograr obtener

un reconocimiento en el mercado.

Metas:

Lograr alianzas estratégicas con las empresas de distintos sectores tales como; Las
ensambladoras de motocicletas, concepcioneros, instituciones de deporte extremo con
motocicletas, clubes de motociclistas, almacenes de gran superficie, talleres grandes y de
prestigio de la ciudad, parqueaderos de centros comerciales y conglomerados empresariales,
tiendas especializadas en estos vehiculos y cualquier otro sector mas informal a quien podamos

ofrecer nuestros productos.
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Organizacion.

La empresa esta conformada inicialmente como autonoma e independiente no obstante
varios de sus procesos productivos deberan ser tercerizados con el fin de disminuir los costos del
capital de inversion y el personal de mano de obra. De esta manera el equipo puede enfocarse en
los procesos de disefio e innovacion asi también a todas las labores relacionadas con aspectos

comerciales, y de distribucion.

Estructura organizacional de la empresa
La empresa es un negocio o entidad, que desarrolla un conjunto de actividades cuya

finalidad es generar recursos ya sean econdémicos, sociales, politicos, entre otros.

La estructura organizacional juega un papel importante en las empresas pues esta ligada a
la direccidn de la empresa, pues dirigir conlleva a la toma de decisiones, para lograr los objetivos
propuestos para lo cual es importante distinguir los roles y responsabilidades de forma jerarquica
de modo que las funciones de planificar, organizar, gestionar y controlar se hagan de forma

correcta (Trujillo, 2016)

Segln Robbins (2009), el disefio organizacional de las empresas debe tener los siguientes

elementos.

e Especializacion del trabajo: Hace referencia la division del trabajo en pequefas

tareas altamente repetitivas para el trabajador.

e Departamentalizacion: Una de las maneras mas populares es agrupar actividades
es por las funciones realizadas, ya sea por tipo de producto, por extension

geografica y por tipo de clientes.
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e Cadena de mercado: segun el autor lo define como “una linea ininterrumpida de
autoridad que desciende del maximo nivel de la organizacion al escalon mas bajo,
y aclara quién reporta a quién.” Robbins (2009), en el cual se identifican tres

grandes niveles; alta direccion, direccion intermedia y direccion operativa.

e Extension del control: este modelo enfoca a que las empresas, para reducir costes,
contratan pocos gerentes para el control de un amplio numero de trabajadores, en

incluso areas, lo cual les permite tener una mayor autonomia en sus decisiones.

e Centralizacién y descentralizacion: se trata cuando la toma de decisiones se hace
en los niveles superiores sin tener en cuenta las aportaciones de nieles inferiores
por el solo hecho de tener la autoridad, el caso es contrario cuando es
descentralizada pues incluso personas de niveles muy inferiores pueden cambiar

decisiones en la compaiiia.

e Formalizacion: es un tipo de organizacién estandarizada donde los procedimientos
son uniformes regidos por constantes previamente establecidas, la libertad de
decisiones es reducida y solo se basa en las reglas estandarizadas. (Stephen P.

Robbins, 2009)

Disefio de organizaciones.

Organizacion simple: esta estructura es también conocida como estructura lineal, es ideal
para negocios pequefios, donde el director general y el propietario es el mismo, no posee méas de
tres niveles verticales y su simplicidad la hace mas répida, flexible y economica. Las tiendas

pequefas, los militares, entre otros.
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Organizacion matricial. Esta estructura combina la division de departamentos por
funcion desempefiada y producto. Cada gerente es especialista en el cago asignado, en este tipo
de organizacion “los empleados en la matriz tienen dos jefes: sus gerentes de departamento
segun la funcion y aquellos segun el producto. Por tanto, la matriz tiene una cadena de mando
dual” Robbins (2009). Permite la seleccion de los recursos especificos y necesarios de cada
departamento, compartiendo recursos entre si, pero a la vez se plantea la dificultad de

coordinacion de estos departamentos implicados

Organizacion Divisional. Se trata de una estructura dividida en departamentos
funcionales llamados unidades o divisiones, su sistema de mando es de estructura centralizada y
jerarquizada. Las divisiones se orientan por line de productos, grupos de clientes o mercado y

por zonas en que se opera (geogréaficas), ya sea nacional o internacional.

Para Accesorios Sanchez, es muy importante implementar las la estructura organizacional
pues esto garantiza mejor control y manejo sobre las actividades y proyectos de la empresa; mas
sin embrago debido a los altos costes que conlleva la formacidn de un equipo de trabajo, en
especial, si se trata de una empresa que aln se encuentra en la etapa de conformacién, e inicial
en sus labores comerciales en el mercado, por lo cual se ha adaptado un tipo de organigrama
lineal o simple, que consideramos que cubre todos los niveles directivos, comerciales y

operativos que se realizaran en la empresa.



Organigrama.

lustracion 14: organigrama administrativo de Accesorios Sanchez

Accesorios
Sanchez

Gerente Operativo
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Geren ,
GESZ;S de Contaduria
Produccion
Secretaria Auxiliar Tercerizacion Auxiliar de disefio
General Operativo de y desarrollo

Procesos

Desarrollo de marca y logotipo.

En este punto nos enfocamos en la identificacion de la marca corporativa. Tanto la

empresa como sus productos requieren personalidad que los haga diferentes y reconocibles ante

la competencia, para lograr este objetivo se realiza un disefio tipografico, con el cual se busca
conectar el producto como tal y la usabilidad (sistema para estacionar motos) y el mercado o

actividad comercial (los usuarios de motocicletas ademas del apellido de su fundador. En las

iméagenes a continuacion se expone el logotipo de identificacion de marca.
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lustracion 15: identificacion de marca empresarial y logo simbolo del producto

Bcse/;sil

ccesorios Sanchez

e[cesorios Sanchez

Gestion del personal.

La gestion del personal gira en torno a la parte administrativa, la comercial, la de disefio y
desarrollo de los productos. La fabricacion de los médulos o dispositivos, los cortes de
materiales y tratamientos especiales son realizados en conjunto con las otras empresas dedicadas

a la manufactura de los productos.

Como el programa més importante de la empresa es disefiar productos y accesorios para
motos y usuarios de motocicletas es necesario hacer una debida capacitacion a los empleados en
todo lo relacionado con sus labores. Importante poder brindarles la certificacion o buscar ya
personal experimentado en el area para evitar problemas de mala calidad y reducir las fallas en

los procesos.

Aspectos legales

Determinacion de la forma juridica.
El marco legal de las sociedades comerciales en Colombia son cuatro tipos

principalmente, las cuales se explican a continuacion:

La Sociedad de Responsabilidad Limitada (Ltda) (Arts. 353 — 372 del cddigo del

comercio).
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Las principales caracteristicas son:

e Se constituyen por escritura publica o documento privado.

e Deberan constituirse con un minimo de 2 socios y no podra tener mas de 25.

e Responsabilidad de los socios limitada al monto del aporte.

e El capital se divide en cuotas de valores iguales

e El nombre o denominacion social deberé estar acompariado de la palabra
“limitada” o su abreviatura “Ltda.” De lo contrario, los socios responderan de

manera solidaria e ilimitada.

e Larepresentacion legal de la sociedad es asumida en cabeza por todos los socios,

salvo si estos delegan a uno en articular.

e Los derechos de los socios se representan en cuotas sociales, de igual valor
nominal, las cuales tienen negociacion restringida. Ademas, su cesion constituye
una reforma estatutaria que debe registrase en la CaAmara de Comercio. (CAmmara

y Comercio de Medellin, 2013)

Las ventajas de este tipo de sociedades, es el nivel de responsabilidad ante las deudas que
esta pueda adquirir pues todos deben responder ante ella y solo se responde con capital invertido
en la empresa sin afectar su patrimonio personal, salvo en los que hallan factores laborales o
fiscales. Esta sociedad tiene personeria juridica asi que los derechos y obligaciones recaen sobre

la empresa. (Ramirez, 2016)

Este tipo de sociedades no tienen accionistas si no propietarios a quienes les

corresponden partes de la compariia equivalentes a su inversion en capital.
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Sociedad por acciones simplificada. (S.A.S) regulada el articulo 5 de la Ley 1258 de
2008 del cadigo del comercio. Este tipo de sociedad puede ser constituida con tan solo un
accionista y no posee limite maximo, ademas puede ser conformada por persona natural o
juridica. En este modelo ya no hay socios si no accionistas, los cuales reciben sus ganancias de
acuerdo a su participacion con acciones dentro de la organizacion. Este tipo de sociedades fue
creado con el fin de promover la creatividad y el emprendimiento pues es econdmica, y su
actividad siempre sera comercial, ademas que acorta el camino para acceder a préstamos y
requerimientos financieros, unas de las ventajas mas importantes es el termino de duracion es
indefinida, lo cual no genera problemas en el futuro por aspectos legales de esta indole.

(Ramirez, 2016)

Caracteristicas: segun informacién obtenida mediante el sitio web Gerencie.com las

sociedades por acciones simplificadas se caracterizan por:

Acto de Constitucion: Este tipo de sociedad puede ser constituido por contrato privado el
cual debe ser autenticado antes de su inscripcidn en el registro mercantil por los participantes en

su suscripcion, o por apoderado designado para ello.

Responsabilidad: Los socios solo responden hasta el monto de sus aportes, es una
sociedad de capital, por ende, es con este que se responde por las obligaciones; la sociedad es
una persona distinta al socio una vez esta tiene personeria juridica, la cual se consolida una vez

se encuentra inscrita en el registro mercantil.

Pago del capital: Este puede ser pactado en el contrato de sociedad con plazos distintos a

los establecidos en el Codigo de Comercio, pero nunca podra exceder de dos afios.
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Tipos de acciones que se emiten: este tipo de sociedad puede emitir cualquiera de las
siguientes acciones: (1) acciones privilegiadas; (2) acciones con dividendo preferencial y sin

derecho a voto; (3) acciones con dividendo fijo anual y (4) acciones de pago.

Negociacion de Acciones: Las acciones en este tipo de sociedad no podran ser negociadas
en la bolsa, pero si pueden ser negociadas por otros medios de manera libre a menos que en los

estatutos se hayan establecido restricciones para ello. (Gerencie.com, 2016)

Las ventajas de este tipo de sociedades es que una cualquier persona con actitud
emprendedora puede constituir una empresa con el objeto de darle més credibilidad a su negocio;
no solo ella, sino que también una persona o varias personas tanto juridicas como naturales

pueden constituir una sociedad por acciones simplificada. (Gerencie.com, 2016)

En fin, este tipo de sociedad es una buena opcion para que un comerciante legalice su
actividad constituyendo empresa; donde a través de esta figura solo limita la responsabilidad al

monto del capital con el cual se conforma la sociedad. (Gerencie.com, 2016)

Existente otras sociedades que se mencionan mas no se explican en este trabajo, estas
son: Sociedad Andnima (SA) compuesta minimo por 5 accionistas, Comandita simple (Cia) o
Comandita por Acciones (S.C.A) deben haber minimo 2 socios si es simple, cuando es por
acciones deben ser minimo 5 accionistas, pues después de su andlisis no se consideran
opcionales para la constitucion legal de Cirog, pues sus requerimientos tanto en socios o
accionistas, como en capital no se adaptan a las condiciones actuales de esta empresa. De
acuerdo al andlisis realizado, se ha optado por escoger la Sociedad por acciones simplificada.

(S.A.S), pues esta se ha creado con el fin de organizar legalmente las actividades de empresas
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comerciales que apenas inicias sus labores, ademas puede ser creada a partir de un solo

accionista un factor que, en este caso, ha sido decisivo para su eleccion.

Existente otras sociedades que se mencionan mas no se explican en este trabajo, estas
son: Sociedad Anonima (SA) compuesta minimo por 5 accionistas, Comandita simple (Cia) o
Comandita por Acciones (S.C.A) deben haber minimo 2 socios si es simple, cuando es por
acciones deben ser minimo 5 accionistas, pues después de su analisis no se consideran
opcionales para la constitucion legal para Accesorios Sanchez, pues sus requerimientos tanto en
socios 0 accionistas, como en capital no se adaptan a las condiciones actuales de esta empresa.
De acuerdo al andlisis realizado, se ha optado por escoger la Sociedad por acciones simplificada.
(S.A.S), pues esta se ha creado con el fin de organizar legalmente las actividades de empresas
comerciales que apenas inicias sus labores, ademas puede ser creada a partir de un solo
accionista un factor que en este caso, ha sido decisivo para su eleccion. De esta forma obtenemos

el nombre y razdn social como: Accesorios Sanchez s.a.s

Aspectos legales del empleador.

e Establecer contratos segun cargo a desempefiar y politicas de la empresa.
e Afiliacion a la seguridad social ( ARL, EPS, ARP, cajas de compensacion)
e Cumplir con obligaciones fiscales y de impuestos

e Brindale a los empleados un manual de condiciones 6ptimas para el trabajo.
Aspectos laborales y de seguridad social de los empleados.
Este punto se refiere exclusivamente a los aspectos legales que estan implicados al

momento de realizar una contratacion laboral de un empleado.
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Formulacion de contrato y duracion.

Los contratos para formacion y el aprendizaje y los anexos relativos a los acuerdos para la
actividad formativa deberan formalizarse por escrito en los modelos o tipos de contratos que

estan permitidos por la ley colombiana.

Como la empresa va disponer de 5 personas para contratar la cuales basicamente solo
haréan trabajos administrativos, pero tendremos varios tipos de contratos, para algunas personas a

término indefinido, otras a término fijo inferior a un afio y para labores realizadas por terceros.

e Gerente general término indefinido

e Gerente de operaciones y de produccion  término indefinido

e Secretaria general termino fijo

e Auxiliar de disefio y desarrollo termino fijo

e Auxiliar operativo termino fijo
Jornada.

La jornada laboral que se instaurara en la empresa es la maxima legal, que permite y
ampara la ley colombiana. En la cual dice que la jornada méaxima es de 48 horas semanales, por

empleado.

Se laborara de lunes a viernes de 7:30am a 6:00pm, para cumplir con lo que dicta la ley.
Mas sin embargo en caso de horas extras y trabajos realizados en dias festivos se paga lo
correspondiente a su tiempo laborado segln lo estipulado por la normativa. Mas sin embargo el
personal administrativo como gerentes de areas, deberan atender situaciones que se presenten en

horas extras y dias festivos, sin ningln tipo de remuneracion extras.
Salarios.

Los salarios son a partir de los parametros permitidos por la ley colombiana, se tomara
como base el SM.L.M.V. es decir: $737.717 mas $83.140 para un total de $820.857

remuneracion salarial.
e Gerente general. $2.000.000

e Gerente de operaciones y de produccién $1.800.000
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e Secretaria general $800.000
e Auxiliar de disefio y desarrollo $1.200.000
e Auxiliar operativo. $820.857

No es requerido mas personal pues se tercerearan todos los procesos de fabricacion, lo
que deja solo la necesidad de una figura administrativa la cual estara encargada del correcto
funcionamiento de la organizacion, la cual es nombrada por el gerente general y representante,
ademas de un auxiliar operativo para la labor organizacion de los productos como el ensamblaje
final de producto, empaque y despacho, lo cuales estaran relacionados de manar sistemética en
pro del cumplimiento de los objetivos de la empresa, para ello se contara con un plan de
capacitacion continuo del personal, el cual velara por el crecimiento intelectual del grupo de

trabajo

Aspectos de seguridad social

Los datos a continuacion son completamente actualizada y vigentes durante el periodo
del afio 2017. La informacion el aspecto relacionado con los pagos de némina, seguridad social
y aportes fiscales que se dara a continuacion son obtenidos en mayoria mediante el portal web:

www.gerencie.com, (gerencie.com, 2016) donde se explica cada parte con sus respectivos valores

y porcentajes.

Las seguridades sociales en Colombia estan formadas por:

e Salud (EPS)
e Pension. (ARP)
e Riesgos profesionales (ARL)
e Cajas de compensacion familiar.
Las afiliaciones para la seguridad social son obligatorias para los empleadores y para los
empleados, pues desde que haya un vinculo laboral del empleado mediante contrato con la

compaiiia de deben hacer los respectivos aportes mensuales los cuales se determinan asi:


http://www.gerencie.com/
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La salud (EPS): la cotizacion es del 12.5, esta distribuida asi: 4% aporta el trabajador y

8.5% lo aporta el empleador.

La pension: la cotizacion es del 16%, esta distribuida asi: 4% aporta el trabajador y 12%

lo aporta el empleador.

Riesgos Profesionales (ARL): la cotizacion a esta entidad varia segun el riesgo al que se
encuentre expuesto el empleador, y esta es aportada en su totalidad por el empleador. Los aportes
varian entre un 0,348% para el nivel 1 de riesgo a 8.7% para el nivel 5 de riesgo. (Gerencie.com,
2016). Para Accesorios Sanchez, el aporte de los riesgos profesionales se hace con el nivel dos
(1,044 %), y tres (2,436 %) puesto que la escala de riesgo no es muy elevada.

Caja de compensacion familiar: la empresa hace un aporte del 4% sobre su salario.
Obligaciones fiscales.

En este pardgrafo se denomina todo lo relacionado con impuestos o aportes tributarios
que la compafiia debe hacer al gobierno. Para el caso de una sociedad anénima simplificada
(SAYS), debe aportar las siguientes obligaciones fiscales:

Impuesto sobre la renta. (Alta en IRPF)

El autonomo debe elegir entre las modalidades de estimacién comdn o simplificada

(mddulos).

Régimen comun: obliga a permanecer esta modalidad de declaracion durante tres
gjercicios fiscales y estd obligado a facturar, a cobrar IVA, a declarar y a llevar contabilidad y

deben declarar renta.

Régimen simplificado (mddulos): obliga tan solo a un ejercicio, al final del cual se puede
optar por la renuncia. Esta estimacion no estd obligada a cobrar el IVA en sus facturaciones y

tampoco a realizar declaracion de renta.

Por lo cual es el modelo mas apropiado para la parte inicial de la compafiia que
posteriormente pasara al régimen comun, una vez facture mas del monto permitido en el régimen
simplificado que debe ser Iguales o inferiores a 3500 UVT (Unidades de Valor Tributario) Del
afio anterior esto equivale en pesos a $104°136.000 en ventas anuales o por alguna actividad

comercial. (Lépez, 2017)


https://www.abcfinanzas.com/finanzas-personales/uvt-2017
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Impuestos sobre los productos (Alta en 1VA)

El impuesto de valor agregado, es el impuesto que el usuario o el comprador final deben
parar al gobierno por el producto adquirido. Para este modelo de negocio importante conocer,
cudl es el tipo de impuesto que aplica para sus productos. Segun datos obtenidos de caracol
radio, las tarifas del IVA para el afio 2017 son de (Caracol Radio, 2016):

e Tarifa béasica: 19%
e Tarifas especiales. 5% (algunos productos alimenticios)
e Tarifa minima: 4% (datos celulares)
Desde esta perspectiva puede determinarse que las actividades de esta empresa solo

aplican para la tarifa basica del 19 % de IVA.
Permisos, licencias y documentacién oficial

Para otorgar los permisos y licencia requeridas para el funcionamiento de una empresa
existen varias entidades de tipo gubernamentales que son de suma importancia para la gestacion

de todo el proyecto.

La superintendencia de industria y comercio, a traves de las camaras de comercio regula

de manera local y departamental los requisitos legales para la puesta en marcha de una empresa.

La DIAN es la entidad encargada de regular y realizar los recaudos tributarios de toda

actividad comercial realizada.
Patentes, marcas y otro tipo de registros.

La solicitud de patentes se puede hacer a través de la camara de comercio (SIC), la cual se
encarga de hacer el registro de las patentes ya sean de Invencion, Modelos de Utilidad o Disefios

Industriales. (Super Intendencia de indistria y comercio., 2013)

La actividad comercial y empresario que desempefia esta empresa parte del uso de
técnicas de dominio publico, mas sin embargo en algunos casos de disefio y de invencién nuevas
técnicas en algun proceso, serd importante realizar su respectivo registro en la oficina de

patentes.
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Marcas.

Es importante registrar la marca pues nos permite identificar la empresa con respecto a las
demés. De este modo se realizara la presentacion de Solicitud de Registro de Marca, la cual
debera cumplir con los requisitos formales de presentacion. En caso contrario, se ordenard su
correccion dentro de sesenta dias siguientes a contar de la notificacion que informe acerca de

esta situacion. El costo de un registro de marca en el sistema SIC es de $630.000

Aspectos economicos
Ingresos y egresos
Los ingresos son una entrada de dinero por motivo de las actividades que desarrolla la
empresa, mientras que los egresos son todas las operaciones que al ejecutarlas disminuyen el
margen de beneficios logrados en base a la actividad economica realizada por la empresa. Dentro
de los egresos de nuestro plan de negocio se encuentra: segun la debida operacion de la empresa,
los ingresos estan sujetos al nivel de venta, que, siendo variable en funcion de la demanda, sera

contemplada en los flujos de caja proyectados del plan de negocios.
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Costos fijos
Este tipo de costos hacen referencia a aquellos que varian en funcion de las ventas en
funcion de las ventas o del nivel de produccion, dentro del plan de desarrollo de nuestra

compafiia, se tienen los siguientes costos fijos, relaciona mensual y anualmente: $ 46.459.528

mensual.
COSTOS FIJOS MENSUALES
PROYECTO: PROYETO BASE FASIL
Cantidad Valor | Costo Saldo Acumulado
No. Requerida Unitario Mensual (Presupuesto Mes)
Saldo Inicial (Presupuesto Mensual) $46.459.528
1 [MO ADMON Y VENTAS Gerente general 1 $2.000.000( $2.000.000 $ 2.000.000
Seguridad Social més prestaciones MO ADMON Y VENTAS Gerente general 1 $1.026.600] $1.026.600
2 [MO ADMON Y VENTAS Gerente de Operaciones y Produccén 1 $1.800.000| $1.800.000 $ 3.800.000
Seguridad Social méas prestaciones MO ADMON Y VENTAS Gerente de Operaciones $923.940 $923.940
3 MO ADMON Y VENTAS Auxiliar de Disefio y desarrollo 1 $1.200.000| $1.200.000 $ 5.000.000
Seguridad Social mas prestaciones MO ADMON Y VENTAS Auxiliar de Disefio $615.960 $615.960
4 [MO ADMON Y VENTAS Secretaria General 1 $ 800.000 $ 800.000 $ 5.800.000
Seguridad Social mas prestaciones MO ADMON Y VENTAS Secretaria General $410.640 $410.640
5 [MO ADMON Y VENTAS Auxiliar Operatovo 1 $820.857 $820.857 $6.620.857
Seguridad Social més prestaciones MO ADMON Y VENTAS Auxiliar Operativo $421.346 $421.346
6 $6.620.857
7 _|Otros coastos Fijos $0
$0 $0
8 |[Arrendamiento local 1 $1.800.000| $1.800.000 $ 1.800.000
Senvicios publicos y energia 1 $170.000
9 |Senvicios publicos y acueducto 1 $160.000 $ 160.000 $ 1.960.000
Servicios publicos y telecomunicaciones 1 $ 150.000
11 [Telefonia movil 1 $ 45.000 $ 45.000 $2.005.000
12 |Elementos de papeleria 1 $100.000 $100.000 $2.105.000
13 |Mantenimiento de equipos 1 $ 300.000 $ 300.000 $ 2.405.000
14 |Compra de activos y fijos 1 $21.755.400| $21.755.400 $ 24.160.400
15 | Seguro multiriesgo $0 $0 $ 24.160.400
16 | Depreciacion de Activos Fijos 1 $617.435 $617.435 $24.777.835
18 |Aseo y cafeteria 1 $ 250.000 $ 250.000 $ 25.027.835
19 |Imprevestos 1 $ 500.000 $ 500.000 $ 25.527.835
20 | Costos financieros prestamos bancarios 1 $10.000.000{ $ 10.000.000 $ 35.527.835
21 |Industria y comercio 1 $ 273.350 $ 273.350 $35.801.185
22 |Registro de marca 1 $ 639.000 $ 639.000 $ 36.440.185
23 $0
24 $0 $0
25 $0 $0
26 $0 $0
27 $0 $0

TOTAL COSTOS FIJOS MENSUALES 20 $46.779.528 $46.459.528 -$ 46.459.528
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Costos variables

Los costos variables, por el contrario, son todos aquellos que varian en funcion del
volumen de ventas al nivel de la produccion, ejemplo mano de obra directa y compra de materias
primas, a continuacion, en la siguiente tabla se hace referencia a los costos variables unitarios de

los productos y servicios que ofrece la compafiia:

Costos variables unitarios valores
Materiales directos por unidad (MP*U) $ 215.100,00
Mano de obra directa por unidad (MOD*U) $44.178,10
Costos indirectos de fabricacion $ 31.300,00
Total costos variables unitarios $290.578,10

Precio de venta.
El precio de venta del dispositivo base facil con los costos fijos, variables, margen de

contribucion y utilidad tiene un valor de: $ 377.752

Margen de contribucién y porcentaje de participacion por linea.

Para que una idea pueda convertirse en un producto es necesario que ocurra durante su
proceso una cantidad de costos tales como los ya mencionadas (costos fijos, variables, gastos y
perdidas). EI margen de contribucion es la diferencia entre el precio de venta y los costos
variables; esta diferencia adicionalmente debe cubrir los costos fijos y la utilidad esperada. Es
importante conocer este valor para determinar la rentabilidad del producto en cuestién para la

compaiiia y poder decidir si seguirlo produciendo o no. De esta forma obtenemos un:

e margen de contribucion unitario de: $ 87.173

e porcentaje de participacion por linea: 81%
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A continuacion, se especifican los costos de cada materia prima, mano de obra e insumos,

necesarios para la construccion e instalacion del jardin vertical.

Tabla 13: Tabla de costos Variables unitarios

BASE FASIL DISPOSITIVO PARA ESTACIONAR MOTOCICLETAS - (por unidad)

Unidad de

Cantidad

Detalle Materias Primas X X Costo Unitario Subtotal
medida Requerida
29.000,00 3 142.100,00
6.000,00 &3 18.000,00
20.000,00 K3 20.000,00
30.000,00 K3 30.000,00
$ 5.000,00
$ -
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$ -
Subtotal Materias Primas por Unidad 10,9 $ 90.000,00 | $ 215.100,00
Detalle CIF (Insumos) Unida_d it Cantid_ad Costo Unitario Subtotal
medida Requerida
$ 10.000,00
$ 21.300,00
$ -
Subtotal CIF (Insumos) 2 $ 31.300,00 | $ 31.300,00
Costo Mano de Obra por Unidad (Instalador) Cantld.ad Costo Unitario Subtotal
Requerida
SMLV 1 $ 820.857,00 | $ 820.857,00
Auxilio de Transporte 1 $ 83.140,00 | $ 83.140,00
Seguridad Social + Prestaciones Legales 1 $ 421.345,90 | $ 421.345,90
Valor Mes| $ 1.325.342,90
Valor Dia (8 Horas) | $ 44.178,10
Valor Hora| $ 5.522,26
Valor Minuto | $ 92,04
Tiempo Requerido en Hora [ 1 [s 44.178,10 [ $ 44.178,10
Total Costo Variable Unitario | $ 290.578,10 |

Es importante aclarar que los costos mostrados en la tabla 13 corresponden en su mayoria

a trabajos realizados por terceros pues la empresa Accesorios Sanchez basicamente se dedica a
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realizar trabajos de comercializacion, disefio e importacion de productos de lujo para

motocicletas.

Punto de equilibrio.

Punto de equilibrio es un concepto de las finanzas que hace referencia al nivel de ventas
donde los costos fijos y variables se encuentran cubiertos. Esto supone que la empresa, en su
punto de equilibrio, tiene un beneficio que es igual a cero (no gana dinero, pero tampoco pierde).
Como resultado de estos célculos, se recolectaron el punto de equilibro en pesos ($) y en

unidades, ambos debidamente referenciados en la siguiente tabla:

Costos /detalles sub cuentas; punto de equilibrio (PE) Proyecto

accesorios Sanchez

% participacion por linea 81

Margen de contribucion ponderado 70.873

Unidades minimas que producir (punto de equilibrio en unidades) | 56,72

Punto de equilibrio en pesos (precio de venta por unidades en PE) | $ 21.426.693

Total, costos varietales en PE $16.482.071

Ventas totales proyectadas al 100% $188.875.763

Resumen proyecto productivo
Para finalizar este documento se realiza un pequefio resumen donde se explican de nuevo

los puntos méas importantes y relevantes que este proyecto ha logrado desarrollar.

e Nombre del proyecto: proyecto dispositivo para parqueo de motocicletas
basefacil.

e Realizado por: Juan Sanchez
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Resumen del proyecto.

Este proyecto tiene como proposito realizar analisis y recopilacion investigativa acerca de
las alternativas ya existentes o completamente nuevas, la cual permita trasformar la forma en que
se estacionan las motocicletas apagadas y se trasladan en espacios reducidos. A partir de
elementos de disefio, planeacion y aplicacion de nuevos conceptos tanto visuales como
funcionales se produce la gestacién de un nuevo producto con el fin de asistir el aparcamiento de
las motocicletas, facilitando sus movimientos y maniobrabilidad en espacio como; el interior de
las viviendas, el garaje, el parqueadero entre otros. El publico o nicho de mercado objetivo al que
este proyecto estd enfocado es el de los propietarios o usuarios de motos especialmente al
publico femenino que es quien méas presenta dificultades en este aspecto. El proyecto finalmente
propone un dispositivo que le brinda a los usuarios la facultad de parquear su motocicleta con el
mas minimo esfuerzo, ademés permitiendo estacionar el vehiculo en cualquier sitio de la
vivienda haciendo mas facil esquivar los objetos que interrumpen el paso. los objetivos de
disefio permiten crear un producto mas confortable, agradable a la vista, con forma méas
organicas y con distintos colores, con funciones doble propésito, tales como; servir base 0

remolque para otros elementos de la casa tales como la nevera, estufas, lavadoras entre otros.

Oportunidad de negocio.

El mercado de motocicletas, accesorios y partes es muy extenso en el pais y ha tenido un
fuerte crecimiento en los Gltimos 5 afios dando como resultado que este vehiculo es el mas usado
en el pais y que ademas requiere del apoyo de otros productos para su manutencion,

personalizacion y confort.
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A continuacion, se resume de forma clara y precisa la actividad comercial de la empresa

mediante el modelo canvas donde se describen los aspectos claves del funcionamiento de la

empresa.
MODELO DE PLAN DE NEGOCIOS CANVAS
Aliados Recursos Propuesta de Relaciones clientes
claves valor
Empresas Personal Nuestra propuesta de Comunicacioén y Usuarios de motocicletas
ensambladoras de calificado, valor es la creacién de | buenas relaciones en distintas edades y
motocicletas, para el buen productos muy con los usuariosy | estratos sociales entre los

diferentes tiendas de | funcionamiento
venta de accesorios de la empresa.

estéticos y a la vez
funcionales. Personal

clientes.
seguimiento

16 y 65 afios.
Personas con afinidad, con

y partes, Materias primas e entusiasta con personalizado a los productos novedosos,
instituciones y insumos locales, capacidad de nuestros clientes, practicos y que amen la
clubes de investigacion y aprendizaje constante brindando comodidad.
motociclistas, crecimiento y creatividad. asesores y ayuda instituciones de
almacenes de gran académico y Desarrollo de lo antes posible comercializacion, venta y
superficie y de practico proyectos sustentados Capacidad distribucion de accesorios,
cadena, talleres de constante. bajo pardmetros inmediata de respuestas y
motos, centros fundamentados respuesta ante complementos para
especiales de puesta mediante la circunstancias motocicletas.
a punto de investigacion adversas. concesionario, almacenes
inspeccion y control de cadena, talleres de
de vehiculos. motocicletas.
Concesionario de
motos.
Actividades Producto Canales.
clave
Desarrollo de Disefiamos productos Pagina web y
disefio y y procesos para el tienda online,
promocion mercado de tipo teléfono, correos,
demostrativa a automotriz, buscando redes sociales.
través de la garantizar productos A través de las
Pagina web, de excelente calidad y tiendas y
teléfono, correos, garantizados. concesionarios,
redes sociales. Brindar a los usuarios tiendas y
entes comerciales mas y mejores almacenes de
de gran superficie alternativas cadena.
como almacenes | complementarias para | proporcionar una
de cadenay motocicletas. cede e
centros instalaciones
comerciales fisicas para los

buenas relaciones
y contactos.
Asistir a eventos
de motos y
motociclistas.

clientes y usuarios

costos

(costos fijos) administrativos

costos de investigacion, disefio y
desarrollo

Ingresos

Ventas de p

roductos o dispositivos,

servicio de asesoria y mantenimiento de los

dispositivos




costos de fabricacion directa, de terceros
materiales e insumos y trasporte

Importacion, distribucion y venta de productos
de lujo para motocicletas.

El proyecto concluye gracias a la investigacion, experimentacion y analisis de datos
obtenidos con los cuales se logré disefiar el dispositivo Basefacil, siguiendo pardmetros de

requerimientos y metodologia de disefio que fueron de gran ayuda para lograr desarrollar el

Conclusioén
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producto, el cual se puede establecer como accesorio de apoyo para los propietarios y usuarios de

motocicletas que permite mas versatilidad al momento de estacionar su vehiculo, ademas su

disefio y estructura le facilita introducirlo a un sistema de produccién, ensamblaje, empaque,

trasporte y distribucion.
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