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Resumen

La presente monografia de grado es un intento por analizar y visibilizar los diferentes mecanismos
de comunicacién y divulgacion del arte. Se trata de un estudio de caso en el ambito universitario,
especificamente en el ITM. Institucion Universitaria. La metodologia consistié en una revision de
diferentes redes sociales de las distintas dependencias que hacen parte de la universidad y que estan

relacionadas en alguna medida con la comunicacion y la divulgacion del arte y la cultura.

Palabras claves: Divulgacion, arte en la red, difusion de las artes, comunicacion de las artes.



Introduccion

Con este trabajo se busco identificar las estrategias del ITM. Institucion Universitaria en
sus dindmicas de divulgacion del arte. Proposito para lo cual se definieron tres objetivos
especificos: el primero, para identificar las estrategias de divulgacion de arte que lideran las
distintas dependencias del ITM. Institucion Universitaria; con el segundo, realizar un analisis
comparativo de esas diferentes estrategias, para detectar fortalezas y debilidades; y, en el tercero,
a partir de la lectura de fortalezas y debilidades, proponer estrategias para que permitan el
mejoramiento de la divulgacion del arte en el ITM. Institucion Universitaria. Estos tres objetivos

son los que configuran los tres capitulos de resultado de la monografia.

El proyecto de investigacion se desarrolld bajo una metodologia mixta, con enfoque de
estudio de caso. Incluyé como aspecto metodologico una revision sistematica de las
comunicaciones en paginas web, las redes sociales Facebook, Instagram, YouTube y Twitter

utilizados por la institucidon y otro componente metodolégico como la estrategia Matriz DOFA.

En el primer capitulo se hizo una revision de estrategias liderada por las dependencias con
una resefia de las principales fuentes de informacidon, que se encuentra en la pagina web
institucional y en las redes sociales de cada dependencia. En el segundo capitulo se present6d un
analisis comparativo de esas diferentes estrategias, para detectar fortalezas, debilidades y
amenazas, de todo lo encontrado en la pagina web de cada dependencia. En el tercer y tltimo
capitulo, mediante la lectura de fortalezas y debilidades, se propusieron estrategias para que
permitan el mejoramiento de la divulgacion del arte en el ITM. Institucion Universitaria, con una
reflexion critica para poder tener informacion actualizada de la pagina web y redes sociales de cada

dependencia.
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Finalmente, se analiz6 si la divulgacion era adecuada y qué aspectos relacionados con la
cultura y el arte existen en cada dependencia y que talleres harian falta basados en otras
universidades, si la divulgacion en la pagina es de interés para la comunidad académica,

actualizada, reciente, repetida y si cada dependencia maneja sus redes sociales.
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Glosario

Arte: son aquellas creaciones del ser humano que expresan su sensibilidad respecto al mundo, en
forma real o imaginaria. Usando recursos plasticos, lingiiisticos o sonoros, el arte permite expresar

ideas, emociones, percepciones y sensaciones (Definicion.de, 2021).

Artes Plasticas: es una técnica de elaboracion de obras de arte en las cuales se utilizan materiales

y elementos susceptibles de ser moldeados, modificados o transformados por el artista. Dichos
elementos se consideran por lo tanto recursos plasticos, ya que le sirven al artista de materia prima

para expresar su perspectiva, imaginacion o vision especifica de lo real (Imaginario, 2021).

Artes Visuales: son una manifestacion artistica, expresiva, de percepcion visual en la cual la

persona crea y recrea mundos naturales o fantdsticos mediante elementos materiales utilizando
diversas técnicas que el permiten expresar sus sentimientos, emociones y percepciones del mundo

que lo rodea (UVP, 2021).

Bellas Artes: es un conjunto de manifestaciones artisticas de naturaleza creativa y con valor
estético. Las bellas artes estan agrupadas en las siguientes disciplinas: la pintura, la escultura, la

literatura, la danza, la musica, la arquitectura y el cine (Imaginarios, 2021).

Bienestar Institucional: es la dependencia administrativa que brinda, promueve y trabaja para el

buen desarrollo de la actividad académica, contribuyendo activamente en la formacion integral de
la comunidad universitaria a través de la implementacion de programas que orientan el desarrollo

fisico y Sico-afectivo de los universitarios (Ministerio de Educacion Nacional, 2016).

Cultura: conjunto de conocimientos, ideas, tradiciones y costumbres que caracterizan a un pueblo,
a una clase social, a una época. Adquiridos gracias al desarrollo de las facultades intelectuales,

mediante la lectura el estudio y el trabajo (Barrera-Luna, 2013).
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Facultades de Artes: se proponen como un espacio que contribuye a la educacién artistica, que

propende por el alto nivel académico de la actividad artistica en la Universidad y que amplia de

manera fecunda el campo de la creacion, del estudio y de la investigacion. (Wikipedia, 2021).

ITM: Instituto Tecnologico Metropolitano.

14



Planteamiento Del Problema

Desde la formacion académica y la experiencia profesional vivida en el ITM. Institucion
Universitaria se evidencian problematicas tales como la desercion estudiantil y la insuficiente
divulgacion del arte, fendémenos que afectan a las universidades del pais. Esta situacion, crea en los
estudiantes la necesidad de ampliar su panorama y tener mejores perspectivas sobre lo que se

denomina saberes.

En la ciudad de Medellin, algunas universidades reconocidas tales como la Universidad de
Antioquia, presenta ademas de sus extensas investigaciones, expresiones artisticas, la emisora
cultural y por su museo, el cual es visitados por las personas de sus alrededores, que integran tanto
a la comunidad educativa como a la gente del entorno; la Universidad Pontificia Bolivariana, con
su emisora cultural radio Bolivariana Cultural Recreativa FM, con cobertura en toda el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd, la programacion es principalmente musical —musica clésica,
del mundo, colombiana, popular—y ademas cuenta con programas de contenido especializado sobre
historia, literatura, geopolitica, arquitectura, filosofia, entre otros; y la emisora cultural radio
Bolivariana Social Participativa AM, en su programacion aborda temas de evangelizacion, salud,

cultura juridica, sociedad, familia, historia, ingenieria, educacion, literatura, entre otros.

En el ITM. Institucion Universitaria la difusion del arte se hace de manera convencional,
mediante la Direccion de Bienestar institucional y con la Biblioteca a través de Extension Cultural,
con actividades de recreacion y cultura. La falta de conocimiento de las artes no permite que la
sociedad entienda que, por medio de éstas, pueden descubrirse habilidades que el estudiante

realmente no sabe que posee. Teniendo en cuenta estos antecedentes, surgen varios interrogantes:
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. (Por qué en las instituciones universitarias aun no se asume el campo de la divulgacion

artistica de manera mas estructurada?

. (Qué estrategias se pueden implementar para la divulgacion artistica?

. (Cudl es el estado del arte actual de la divulgacion artistica del ITM. Institucion
Universitaria?

. (En la actualidad cuales son las estrategias que lidera la Facultad de Artes del ITM.

Institucion Universitaria para la divulgacion?
. (El uso del tiempo libre y el uso de nuevas tecnologias inciden en las practicas artisticas
estudiantiles y su relacion con el ITM. Institucion Universitaria?
. (Existe relacion entre la desercion estudiantil, la divulgacion artistica y el sentido de
pertenencia en los estudiantes del ITM. Institucion Universitaria?

Estos interrogantes requieren de una pesquisa profunda, teniendo en cuenta que no se puede

generalizar este problema con todas las instituciones.
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Justificacion

El proyecto es viable, porque esta dentro del contexto universitario y porque tiene acceso a
informacion que permite la evaluacion de un estado de la cuestion del problema, adicionalmente a
esto, porque estd dentro del campo de interés de las artes visuales, que es el tema de la divulgacion
del arte. El arte es una forma de comunicaciéon que se pone al alcance del publico en general a
través de herramientas para expresar ideas, sentimientos, formas y lo que el artista quiere dar a
conocer de manera creativa y original al realizar sus obras. Las artes visuales son una fuerza s6lida
de emociones, ideas y sentimientos que originan una catarsis en las personas (De La Pefia-Gomez,

2018).

Los aprendizajes a través de las artes visuales en la escuela y la universidad estan
considerados como aportes muy significativos para la educacion, ya que pueden convertirse en un
impulso transformador, que sumerge a la persona en la construccion de: conocimientos, desarrollo
de capacidades, competencias, creacion de actitudes, aptitudes, cualidades significativas e

identidades profesionales y artisticas.

La exploracion basada en la practica de las artes y los medios audiovisuales son un género
metodoldgico que se usa principalmente en Europa y Estados Unidos. Estas disciplinas tienen un
componente practico o de produccion, en el disefio, los medios de comunicacion, la arquitectura y
los estudios cinematograficos (Carrillo, 2015). La divulgacion del arte en el contexto universitario
puede contribuir a disminuir la desercion estudiantil, puesto que este es un tema que nutre los
discursos culturales de una comunidad. Igualmente, la apropiacion social del conocimiento y la
ciencia, inciden finalmente en indicadores que contribuyen al crecimiento cultural e incluso al

crecimiento espiritual de la poblacion (Villanueva, 2017).
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Cuando se participa del arte culturalmente, la persona se nutre, se desarrolla, crece y se potencializa
como ser humano, es decir, la divulgacion del arte es un mecanismo definitivo, que permite lo que

los discursos académicos reiteran, una formacion integral de las personas.
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Objetivos

Objetivo General

Realizar un diagndstico que evidencie, las estrategias de apropiacion del arte a través de los medios

de comunicacion del ITM. Institucion Universitaria.

Objetivos Especificos

o Identificar las estrategias de divulgacion de las manifestaciones artisticas que se lideran en las

distintas dependencias del ITM. Institucion Universitaria.

« Realizar un andlisis comparativo de diferentes estrategias utilizando la matriz DOFA en los

procesos de difusion y divulgacion artistica que se llevan a cabo en la institucion.

« Proponer nuevas estrategias de difusion y divulgacion artistica que permitan el mejoramiento

de la proyeccion de las manifestaciones artisticas en la institucion.
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1. Marco Tedrico

1.1 Epistemologia Del Arte

El vocablo arte proviene del latin ars, artis y hace referencia a un producto o creacion que
muestra mucha creatividad. La voz latina artis, deriva de una raiz indoeuropea *ar —mover, ajustar,
hacer, actuar, colocar—. El diccionario de la Real Academia Espafiola afirma que arte es el calco
del griego Téxvn —techne— dando origen a la palabra técnica en castellano, es lo que en la actualidad
se concibe como arte; era quien tenia bajo su responsabilidad las nueve habilidades de la técnica,
estas habilidades se conocen como musas, diosas inspiradoras de la musica, las artes y las ciencias,
y los diferentes tipos de poesia; en un principio se adoraba tres musas: para el canto, la meditacion
y la memoria, las cuales eran necesarias en el desarrollo del arte poético religioso. En la mitologia
griega, Apolo tenia tres hijas, quienes recibieron sus nombres de las tres cuerdas de la lira: Cefiso,
Apolonis y Boristenis. Posteriormente, Homero dispone que las musas eran nueve: Caliope, musa
de la poesia épica; Clio, musa de la historia; Erato, musa de la poesia lirica; Euterpe, musa de la
musica; Melpdmene, musa de la tragedia; Polimnia, musa de los cantos; Talia, musa de la comedia;
Terpsicore, musa de la danza y la poesia coral y, por tltimo, Urania, musa de la astronomia y la

poesia didactica (Eti, 2021).

El vocablo arte hace referencia a las demostraciones humanas de sentimiento e
imaginacion, tales como la pintura, musica y poesia. En un sentido mas riguroso, el arte es una
serie de creaciones encaminadas a conmover a través de la visién, como la arquitectura y la
escultura. Sin embargo, este concepto ha cambiado considerablemente con el paso del tiempo y en
las distintas sociedades, de tal modo que el concepto de bellas artes no coincide con la definicion

moderna de arte (Ruiz, 2018). Ahora mismo, pensar en arte puede ser complejo debido a la cantidad
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de conceptos, sensibilidades y mercados, existen miles de etiquetas de arte acumuladas durante
siglos por las diferentes culturas y sociedades, por lo que hoy pensar en arte significa darse a la
tarea de remocion. Existen muchas formas de expresar el arte, mas que en épocas antiguas, pero el
constante cambio de mentalidad, moda, valores, etc., hace que el arte también cambie (Gutiérrez,

2022).

El arte en los seres humanos se manifiesta por medio de la expresion y la creatividad. Es la
habilidad que tiene un individuo para exponer sus sentimientos, emociones y percepciones sobre
sus experiencias y el ambiente en que vive. Usando multiples expresiones artisticas, las personas
expresan su sensibilidad a través de diversas técnicas como recursos lingliisticos, sonoros y
plasticos. En los diversos paises, el arte estd muy relacionado con la cultura. Histéricamente, el arte
se ha multiplicado en todo el mundo. Por ejemplo, en el siglo XX el arte tiene dos etapas
fundamentales: la primera ocurrid desde el principio hasta el afio 1942 y la segunda desde el ano

1942 hasta el fin de siglo, en la segunda etapa se abarca el arte contemporaneo.

En Colombia se inicia la formacion en artes en el siglo XIX, se introduce en el sistema
universitario y en las escuelas técnico-profesionales; se fundan tres escuelas de ensefanza de las
artes: Escuela Nacional de Musica —mas tarde renombrada como Conservatorio Nacional de
Musica—, Escuela de Bellas Artes y Escuela de Artes y oficios. Esta instauracion del sistema
académico en el campo de las artes tuvo un lugar propio dentro del proyecto epistémico-politico
de edificacion de la nacion; la construccion de las escuelas publicas, antes mencionadas, hacen
parte del proyecto de edificacion de una nacidon civilizada, guiado por el movimiento de
regeneracion que impulso6 la identidad de la lengua, la raza y la religion. El proceso de vinculacion
de las artes en la universidad se logra casi un siglo después, ya que las escuelas funcionaban en ese

entonces de manera independiente, bajo una jerarquia que dividi6 las ciencias y las artes, ubicando
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en la universidad la ciencia y en la escuela a las artes. En 1965 se produjo una reforma que redujo
el numero de facultades, integrando el Conservatorio de Musica, Bellas Artes y Arquitectura a la

Universidad Nacional (Huertas, 2016).

De este modo, el modelo epistémico que rige las estructuras disciplinarias de las
universidades, donde se encuentran insertas las artes, se sustenta en la tradicidon eurocéntrica
positivista, dirigida por calculos matematicos y leyes fundamentadas en el paradigma newtoniano-
cartesiano. Esta construccion historica de las disciplinas cientificas organizo tres campos del saber,
con sus propios estatutos y consideraciones epistemoldgicas y metodoldgicas: ciencias naturales,
ciencias sociales y humanidades, quedando el arte inmerso en las humanidades. El modelo
organizacional de los saberes modernos establece la superioridad epistémica del logo de la ciencia
sobre otros saberes que vinculan los sentidos, pero no necesariamente trabajan con el razonamiento
analitico, donde se privilegia a las ciencias naturales como encargada del mundo real, frente a los

conocimientos imaginarios y especulativos de las artes (Bustos-Gomez, 2016).

1.2 Divulgacion Del Arte

La palabra divulgacion hace referencia al acto de hacer ptblica una informacion a la que
puedan tener acceso todas las personas. Deriva del latin divulgare, como sindbnimos se puede usar
la palabra, informacion, difusion, publicar. Hoy por hoy existe una cantidad de herramientas y
canales de comunicacion con los cuales se puede divulgar cualquier informacion. La divulgacion
se hace por medio de diferentes formatos: escrito, video o audio. La relevancia de la divulgacion
es promover el conocimiento y la informacion para que llegue a todas partes del mundo

(Significados, 2021).
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Uno de los mayores desarrollos tecnoldgicos en la nueva era de la informacion ha sido la
apertura y accesibilidad, con respecto a la vinculacion, a través de internet. El desarrollo
tecnoldgico ha expuesto al hombre a cambios sociales, culturales y cientificos, impactando la
economia y exigiendo abrir variados enfoques que permitan replantear los espacios que estaban
establecidos. Desde esta perspectiva, el arte requiere de la exploracion de nuevos espacios que
posibiliten la produccion y distribucion encaminados al conocimiento. Es asi como el arte, la
ciencia y la tecnologia han formado una triada que verifica las relaciones sociales, formando
enlaces de interrelacion. El arte establece un enlace con la ciencia, ya que ha sido una técnica de
registro en los métodos de investigacion; esto se evidencia en el dibujo cientifico, configurando los
avances y aportes cientificos desde la técnica del hiperrealismo, puestos a la luz en los registros
botanicos en la antigua Grecia. El dibujo hiperrealista que interviene, hasta nuestros dias, en
diferentes estudios. Asimismo, Leonardo Da Vinci (1452-1519) con su teoria de los cuatro poderes

se anticipa al complejo mundo de las ideas (Comunicar Ciencia, 2020).

La tecnologia ha contribuido a los artistas con herramientas como la fotografia, el cine, el
software y el hardware —como el plotter—, sensores de captura de datos, net art, etc., del mismo
modo en el campo exploratorio, en el area de investigacion y creacion en la experiencia en el campo
del bioarte. Por esta razon, el arte y la ciencia intercambian puntos de vistas interdisciplinares
como, por ejemplo, la aprehension del mundo y las relaciones que los sujetos establecen consigo
mismos. Esta percepcion involucra tanto la creacion del arte como la divulgacion. Igualmente, en
las artes plasticas, las redes de divulgacion tradicional son los museos y galerias, que aun sostienen
la misma légica en cuanto a espacio, consumo y que utilizan los medios digitales como plataforma,
de esta manera se da paso a las caracteristicas relevantes de las redes: la colaboracion y la apertura

de datos (Lombardelli, 2017).
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Segtin Flores (2016) la mision de divulgacion del arte precisa de la participacion de los
artistas que, en asociacion con los especialistas en ciencias, desarrollen proyectos para la
divulgaciéon y transmision del conocimiento cientifico y tecnoldgico. Adicionalmente, este
investigador, en el XXI Congreso Nacional de Divulgacion de la Ciencia y Tecnologia, manifesto
que la ciencia y el arte tienen similitudes relevantes en cuanto a su evolucion (El Universal, 2016).

En los ultimos anos, la red social Facebook se ha convertido en una herramienta
determinante en la propagacion de la informacion. La velocidad y capacidad de ganar seguidores
son ventajas que han aprovechado los divulgadores artisticos. Artistas, historiadores, estudiantes,
museos y profesores han sido histéricamente los trasmisores del arte, pero en la actualidad, las
redes sociales se han convertido en aliados para la difusion del arte y el conocimiento de manera
rapida y efectiva a nivel global. No obstante, es importante diferenciar entre cuentas institucionales,
en las que se encuentran museos, galerias y revistas de arte, y los perfiles particulares, en los que
muchos artistas promocionan su propio arte; profesores o historiadores difunden el arte de otros,

todas estas, posibilitan difundir el arte a una cantidad importante de publico (Izquierdo et al., 2017).

La divulgacion artistica es una labor tradicional de los museos, ya que es una de las
instituciones que mas influye en la cultura. La difusion del arte y los avances en la comunicacion
han evolucionado de forma paralela. Esto, gracias a que las redes sociales han posibilitado la
entrada a estas instituciones. En la actualidad, muchos museos tienen pagina web o se encuentran
en proceso de crearla, donde hacen visitas guiadas por medio de la red; de ahi la importancia de la
divulgacion del arte por medio de internet. En general todas siguen la misma estrategia:
informacion sobre exposiciones, fotografias, videos, datos de contacto y opiniones de quienes los
visitan. Los mds reconocidos museos espafioles utilizan Facebook para la divulgacion del arte —

Museo del Prado, Museo Nacional Thyssen-Bornemisza, Museo Nacional Centro de Arte Reina
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Sofia, Museo Sorolla, Museo Arqueoldgico Nacional, Museo Cerralbo, entre otros (Izquierdo et

al., 2017).

Las galerias de arte son, también, otros divulgadores artisticos, han adoptado estrategias
similares a las de los museos. En su mayoria, han encontrado en Facebook la forma de conectar
directamente al publico. Su forma de divulgacion es similar entre ellas. Los medios de
comunicacion impresos también han migrado a las redes sociales, teniendo en cuenta que en estos
la divulgacion del arte no es tan amplia. Las revistas especializadas en arte, igualmente, han
encontrado en las redes sociales una forma de llevar a gran cantidad de personas sus publicaciones,
tales como, Descubrir el Arte, Oleo y Tinta, Imagen y Cultura, Exit, entre otras (Chargoy, 2019).
Algunos artistas jévenes que no tienen renombre en el panorama artistico incursionan en las redes
sociales publicando sus obras y proyectos, encontrando en ellas ayudas o becas. Los ilustradores
graficos publican tiras comicas en Facebook haciendo buen uso de esta herramienta para divulgar

su arte.

1.3 Politicas De Arte

En Colombia desde hace algun tiempo, Acofartes —Asociacion Colombiana de Facultades
de Artes— junto con la Universidad Nacional de Colombia, Universidad Jorge Tadeo Lozano,
Universidad Javeriana, entre otras, han realizado gestiones para acreditar la creacion artistica como
productora de conocimiento. Estas gestiones se han desarrollado tanto al interior de las politicas
universitarias como en las entidades publicas que regulan el conocimiento —Colciencias, Icfes,
Ministerio de Educacion Nacional — Dado lo anterior, se han propuesto concertaciones con la
normatividad académica que estimula, evalua y organiza la produccion de conocimiento, con el

proposito de aumentar, la creacion y responder a sus necesidades. (Gil y Laignelet, 2013).
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Las politicas en el area de las artes estan definidas principalmente por dos documentos: el
Plan Nacional de Musica para la Convivencia, en adelante PNMC, y el Plan Nacional para las
Artes, en adelante PNA. El primero, es liderado por el Ministerio de Cultura, fue seleccionado en
la linea cultura y educacion de Latinoamérica convocado por Paris Peace Forum 2020, esta fue una
iniciativa de Francia para observar proyectos de gobierno que apoyen la paz y la convivencia. El
segundo, surge a partir de la solicitud de perfeccionar la politica para la musica contenida en el
PNCM. Los dos planes pretenden tener una lectura articulada, para esto se disefiaron centrados en
el area artistica o sistemas de relaciones, de tal manera que soporte las practicas artisticas en la
investigacion, creacion, gestion de la formacion y divulgacion (Ministerio de Cultura, 2020).

El plan PNMC es una herramienta fundamental tanto para las escuelas de musica, las
agrupaciones musicales y en general contribuye a la recuperacion del patrimonio musical en el
pais. El Ministerio de la Cultura incluyo en su plataforma publicaciones que antes se encontraban
solo en forma fisica. Estos contenidos tienen que ver con pedagogia, practica musical,
investigacion, informacion, administracion y funcionamiento del sector.

El objetivo primordial de las politicas del arte es valorar y fortalecer las diferentes
dimensiones y componentes en el area artistica en todo el pais, como estrategia para la creacion,
produccion y conocimiento, donde se creen espacios para la discusion, el debate y la
autorregulacion de las practicas artisticas y desde donde se articule la creacion con el proceso de
investigacion, formacion, divulgacion y produccion en un ambiente de pluralismo, didlogo e
inclusion cultural. Estas politicas buscan, ademas, consolidar los valores de democracia,
convivencia y socializacion en el campo artistico y en su relacion con otros (Ministerio de Cultura,
2020).

En Colombia, la Direccion de Artes del Ministerio de Cultura, es la entidad encargada de

concertar, desarrollar politicas y hacer cumplir los planes que propicien los saberes, la valoracion

26



social, la divulgacion, la préactica de las experiencias artisticas como derecho de todos los
colombianos. Promociona todas las manifestaciones artisticas: musica, teatro, danza, literatura y
artes visuales. Impulsa las actividades mixtas, propias de culturas ancestrales o las que nacen de la
experimentacion y la investigacion contemporaneas. Propicia la realizacion y coordinacion de las
politicas con el 4rea y la sociedad civil mediante mecanismos de participacion, entre los cuales se
destacan los Consejos Nacionales de Areas Artisticas, los congresos sectoriales y el didlogo con

los sectores artisticos (Direccion de Artes, 2021).

Desde hace varios afios, la UNESCO viene desarrollando actividades para promocionar la
diversidad de expresiones culturales por medio del apoyo a artistas a nivel regional, nacional y
mundial; con el propdsito de apoyar a los artistas por medio de la incidencia de las politicas
culturales, intercambios, asesorias y desarrollo de capacidades. En la transformacién de los
sistemas educativos, la educacidon en artistica ha tenido un papel fundamental, ya que ha
contribuido directamente a la resolucion de problemas sociales y culturales de la sociedad actual.

La educacion ha hecho uso de las artes, las tradiciones culturales y las practicas como
métodos de ensefianza de las asignaturas contenidas en el curriculo a fin de alcanzar los objetivos
de aprendizaje y ensefianza. Ahora bien, las artes son una forma del saber interconectada con la

practica pedagdgica y la investigacion cientifica (UNESCO, 2021).

Dada la emergencia sanitaria originada por Covid-19, la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS) advierte que, durante el confinamiento, el arte y la cultura benefician significativamente la
salud, ya que durante el aislamiento las personas han recurrido a las actividades artisticas para
contrarrestar el aburrimiento o la ansiedad, o simplemente como un modo de expresion. El arte, la
pintura, la musica o la danza benefician la salud, asegura la OMS, quien por primera vez ha

realizado un estudio sobre la relacion entre arte, salud y bienestar, por lo que llama a gobiernos y
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autoridades a aplicar politicas que incrementen la cooperacion entre el sector sanitario y el artistico.
La oficina regional de la OMS para Europa realizé 900 articulos cientificos en todo el mundo y la
principal conclusion fue que la salud fisica y mental puede verse beneficiada al involucrar el arte,

ya sea bailar, cantar o visitar museos (euronews, 2020).

1.4 Estado Del Arte

De acuerdo con Martorell-Fernandez (2016) “las redes sociales son herramientas
fundamentales para la exhibicidon y promocion de la practica artistica” (p 227). Esta hipotesis fue
corroborada mediante el andlisis basado en grupo focal y entrevista a profundidad, dirigida a
creadores de diferentes perfiles y otros agentes del area de las artes. Las redes sociales, en los
ultimos tiempos, han posibilitado a miles de artistas comunicar y difundir sus trabajos artisticos.
Internet ha propiciado un nuevo modelo de exhibicion publica tanto del artista como de sus obras,
es una de las principales conclusiones a la que llegd la investigadora; afiade que, una de las
diferencia con respecto al modo clasico de explorar el arte, es que, en las redes sociales el valor de
los seguidores tiene relevancia pese a que la mayoria no son compradores potenciales (Martorell-

Fernandez, 2016).

La exposicion de trabajos artisticos en galerias y museos ha sido limitada debido a la
rigurosidad de aceptacion de trabajos de artistas nuevos. Dada esta dificultad Vargas-Jiménez y
Otero-Foliaco (2013), elaboran un documento titulado: “Arte abierto: liberacion de la publicacion
y difusion de obras, ideas e iniciativas independientes” cuyo objetivo fue hacer una revision en
torno al arte abierto, con el fin de promover la liberacion de la publicacion y difusion de obras,
ideas e iniciativas de artistas independientes. El arte abierto, lo proponen los autores como un

movimiento nuevo, donde se anima a los nuevos artistas a utilizar la plataforma de internet para

28



publicar imégenes, escritos y cualquier obra de arte propia. El uso de estos espacios para la
publicacion de obras beneficia a los artistas que estan recién incursionando en el mundo del arte, a
darse a conocer y exponer sus obras para que puedan ser comentadas, evaluadas o contratadas; fue

la conclusion a la que llegaron los autores (Vargas-Jiménez y Otero-Foliaco, 2013).

El concepto de cultura en el uso cotidiano tiene basicamente dos acepciones: el gusto por
las Bellas Artes y las Humanidades —llamada alta cultura— y, el conjunto de saberes, creencias y
pautas de conducta de un grupo social, incluyendo las tecnologias para la comunicacion. Incluir a
las tecnologias para el intercambio de experiencias implica hablar de doble cultura; expone De la
Pena-Aznar (2014) en su articulo titulado: ;Sirve para algo las redes sociales en la cultura? Después
de mas de 35 ejemplos enunciados a lo largo de su escrito, el autor llega a la conclusion de un
rotundo si, argumentando que sirven para crear, financiar, impulsar y dar futuro a la cultura. En
palabras del autor: “Las redes sociales pueden ser un nuevo espacio de creacion colectiva en el que

se invita a los seguidores a producir una nueva obra” (De la Pefia-Aznar, 2014, p.102).

Muchos son los estudios sobre la divulgacion del arte a través de las redes sociales,
plataformas, blogs y un sinnimeros de herramientas tecnoldgicas, exponen la efectividad de estos
medios para llegar a mas personas, por ejemplo, los publicados por Izquierdo, Alvarez y Nuiio,
(2017); Caerols-Mateo, Vinaras-Abad y Gonzalez-Valles (2017); Ruiz-Lopez, (2019); Baigorri-
Ballarin (2019); Zhurykova (2019); Cordon-Benito y Gonzalez (2016); concuerdan con Rossana
Ponzanelli en su afirmacion: “A través de las denominadas nuevas tecnologias, la educacion y la
cultura vuelven a poner atencion en la realidad social por lo que tanto se ha preocupado la expresion
artistica” (Secretaria de Cultura, 2015). Es asi como las TIC se han convertido en el medio principal

para la divulgacion del arte a nivel mundial.
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Seglin Garcés-Mora (2019) realiza una investigacion inscrita en la linea de pedagogia del
patrimonio cultural, con el fin de buscar posibles estrategias didacticas e interactivas para la
consulta y divulgacion de andlisis cientificos realizados en centros de investigacion patrimonial.
En su proyecto piloto, crea una herramienta para dicho fin, fundamentada en investigaciones
académicas sobre patrimonio inmueble realizadas por un equipo de docentes especializados,
centrado en pintura de caballete, intervenido, restaurado y conservado entre 1998 y 2014, en los
talleres de la Universidad Externado de Colombia. Esta universidad ha analizado mas de 900 bienes
perteneciente al patrimonio cultural colombiano, pero estos analisis reposan en literatura gris
respaldadas en un banco de muestras no digitalizadas. No obstante, la institucion queda corta en
materia de divulgacion, ya que el acceso a esta documentacion es restringido. Muchos centros de
investigacion patrimonial se ven enfrentados a dos problemas: falta de divulgacion y limitacion al
acceso a las bases de datos a nivel de repositorio (Garcés-Mora, 2019). En la actualidad, existe

muy poca literatura sobre la divulgacion del arte en las universidades.
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2. Metodologia

El proyecto de investigacion se desarrolla bajo una metodologia mixta, con enfoque de
estudio de casos. Incluye como aspecto metodologico una revision sistematica de las
comunicaciones en paginas web, las redes sociales del Instituto Tecnoldgico Metropolitano, y otro
componente metodologico la estrategia DOFA. El método mixto combina la optica cualitativa y
cuantitativa en un mismo estudio, a fin de profundizar el andlisis cuando la pregunta de
investigacion es compleja (Hamui-Sutton, 2013). La metodologia mixta tiene una serie de procesos
sistematicos, criticos y empiricos de investigacion los cuales conllevan a la recoleccion de datos y
su andlisis tanto cuantitativo como cualitativo, asi como su fusion y discusién conjunta, con las
cuales se realizan deducciones de la informacidon recolectada, para alcanzar un mayor

entendimiento del fendmeno estudiado (Fernandez et al., 2014).

Chen (2006) define el método mixto como la unificacion sistematica de los métodos
cualitativos y cuantitativos en una sola investigacion, con el proposito de obtener una panordmica
mas completa del fendémeno. Estos pueden unirse de tal manera que el acercamiento cualitativo y
cuantitativo no pierdan su estructura y procedimientos originales —‘forma pura del método mixto”—
; alternativamente, estos métodos pueden ser adaptados, sintetizados o alterados para hacer la
investigacion y lidiar con los costos que acarrea el estudio —“forma modificada de los métodos

mixtos” — (Chen, 2006, como se citd en Fernandez et al., 2014).

El estudio de caso es la técnica de investigacion a la que apunta el presente trabajo. Consiste
en un método habitualmente utilizado en ciencias de la salud y ciencias sociales, el cual se

caracteriza por precisar de un método de buisqueda e indagacion, asi como el analisis sistematico
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de uno o varios casos. Especificamente en este estudio, se realiza una bliisqueda sistematica de

literatura sobre la divulgacion del arte.

Dentro de la parte metodologica se construye la matriz DOFA, donde se elegiran algunas
dependencias del ITM, Institucion Universitaria, para identificar las estrategias de divulgacion de
arte que éstas emplean.

(Qué herramientas se utilizaran para identificar las estrategias de la divulgacion en el ITM

Institucidén Universitaria?

. Envio de correos electronicos solicitando informacion a las diferentes dependencias del
ITM Institucion Universitaria, y el contacto y comunicacion permanente con dichos lideres.
. Realizar analisis de la informacion a partir de la metodologia de la matriz DOFA

. Proponer los contrastes de informacion y andlisis de esos resultados a partir de temas
relacionados con las inteligencias multiples, educacion integral, con las habilidades que se deben

desarrollar.
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3. Identificacion De Estrategias De La Divulgacion Del Arte En EI ITM. Institucion

Universitaria

La Institucion Universitaria ITM, cuenta con diferentes canales de comunicaciéon y
divulgacion de sus actividades institucionales dentro de las cuales se destacan: pagina web,
Facebook, Instagram, YouTube y Twitter, estos canales de comunicacion, por internet, redes
sociales y demas, han permitido a la institucion hacer la divulgacion del arte. Para este trabajo, se

hace una revision pormenorizada de cada una de ellas.

El concepto de red social ha alcanzado gran importancia en la ultima década y su nivel
de insercion en la sociedad ha creado nuevas vias de comunicacion en todos los campos, hasta
transfigurarse en el exponente maximo de la Web 2.0. En el ambito de la comunicacion y la
divulgacion ha sido protagonista en el contexto social y cultural, estos recursos han cambiado la
forma de comunicarse y compartir informacion; ha despertado gran interés entre la poblacion joven
al incorporarla en sus costumbres cotidiana. A continuacion, se definen las redes de mayor uso en

las diferentes direcciones del Institucion Universitaria [TM.

Facebook: es una red social encargada de ofrecer servicios para redes y medios de tipo
social en linea; permite la interaccion de millones de personas por medio de una serie de acciones
programadas como likes, mensajes, comentarios, historias y compartir. A diciembre de 2019, esta
red cuenta con alrededor de 2500 millones de usuarios activos. Facebook sirve para compartir
contenido multimedia de interés para los usuarios, asimismo, permite conectar personas en todo el
mundo. Es empleado por pequefias y grandes empresas e instituciones educativas para conectar al

publico de manera directa, de este modo se genera una mayor interaccion y comunicacion.
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Una de las caracteristicas principales de Facebook es que es la mas usada en la actualidad,
posee una interfaz grafica facil de usar. Dado que es una plataforma que se divide en diferentes
areas: Facebook live —compartir contenido en tiempo real—; Facebook Inbox/Messenger —envio de

mensajes—; Facebook Ads —creacion y programacion de anuncios en red—.

Mark Zuckerberg es el presidente y director ejecutivo de Meta, empresa que fundd
originalmente con el nombre de Facebook en el afio 2004, ademas, es cofundador y director
ejecutivo de la iniciativa Chan Zuckerberg, donde se aprovecha la tecnologia para dar soluciones
a problemas dificiles como erradicar enfermedades, mejorar la educacion y reformar el sistema de

justicia penal (Meta, 2021).

Instagram: es una red social y aplicacion movil, permite subir imagenes y videos con
efectos fotograficos como filtros, marcos, colores retro, entre otros, para luego compartirlos en la
plataforma u otras redes sociales. El fundador de Instagram es Kevin Systrom, quien cre6 una
herramienta para fotografia a la medida de la caAmara iPhone 4, lanzada en el Apple Store 6 a la
cual se le llamo Instagram (Lavagna, 2021). Esta red social cuenta con méas de 1000 millones de
usuarios que comparten imagenes y videos aplicando filtros, de esta manera la convierten en una
imagen profesional. En la actualidad es la red social con mayor engagement —compromiso que hay
entre la audiencia y la marca— en la mayoria de los sectores, es decir, el nivel de interaccion de los

usuarios con los contenidos es uno de los mas altos con respecto a otras redes sociales.

Twitter: Es una plataforma social que ofrece servicios de comunicacion bidireccional con
la que se comparte informacion de distintos tipos de manera sencilla, rdpida y gratuito, en suma,
es una de las redes de microblogging més populares en la actualidad ya que se pueden enviar

mensajes cortos llamados tweets.
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Los micro blogs son usados en las universidades para comunicar y compartir noticias de
informacion general; facilita la difusion de informacion sobre conferencias, actividades, programas
formativos, becas, cursos, entre otros, manteniendo a la comunidad educativa actualizada y
promoviendo su participacion en diferentes eventos. Se usa para invitar a toda la comunidad
estudiantil, administrativa, docentes, etc., a participar en actividades de interés social. Por medio
de Twitter se difunden campafias promocionales, publicidad de la oferta formativa, competitividad
y captacion de estudiantes. Ademas, favorece la divulgacion de programas culturales y servicio de

biblioteca (Guzméan-Duque et al., 2012).

YouTube: es una especie de television por internet bajo demanda, incluye emisiones en
directo y la oportunidad de hacer Hangouts de Google+ en directo. En Colombia, YouTube es la
segunda plataforma de busqueda mas usada, después de google; YouTube y los youtubers han
revolucionado la manera de consumo cultural en el pais. El surgimiento de nuevos creadores
digitales han diversificado la divulgacion cientifica, cultural y artistica del continente (Umbacia,
2019). La plataforma YouTube fue creada en el afio 2005, desde entonces se nutre de contenidos
audiovisuales de toda naturaleza; el arte no es una excepcion (Giaimo, 2020). A continuacion, se
realiza una revision de las redes sociales usadas por las diferentes direcciones del ITM para la

divulgacion artistica.

3.1 Pagina Web ITM. Institucion Universitaria

El enlace de acceso a la pagina web es https://www.itm.edu.co/. En ella se pueden
identificar y reconocer diferentes ments: Inicio, Admisiones, institucion, transparencia, facultades,

investigacion, pagos en linea y Eva (Ver figura 1).
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Figura 1.

Pagina web ITM
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Nuevamente estagios " g~
.. entre las mejores Unlver5|dades o

;?i-COLOMBIA Y ANTIOQUIA

Ver mas

Nota: La figura muestra la pagina de inicio del ITM con la informacion relevante para la comunidad. Tomado de

https://www.itm.edu.co/

3.2 Facebook

En esta pagina se puede encontrar diferente informacion sobre gestiones académicas,
ofertas de nuevos programas, eventos, horarios de atencion al publico, adlbumes, a cerca de las

diferentes sedes, opiniones, videos y comunidad (Ver figura 2).
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Figura 2.

Facebook ITM
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Inicio Informacion Fotos Opiniones Mas » ¢ Me gusta ° Mensaje Q
@
Recomendaciones v obiniones Mas utiles - -

Nota: Pagina de Facebook del ITM. Tomado de https://www.facebook.com/ITMinstitucional/

3.3 Instagram

Es otra red social y aplicacion mévil al mismo tiempo, que utiliza el ITM para compartir
imagenes y videos sobre los principales eventos de la universidad (ver figura 3). Reporta 2133

publicaciones, 29.6k seguidores y 52 seguidos.
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Figura 3.

Instagram ITM

| S
0o

Nota: Instagram ITM, tomado de https://www.instagram.com/itminstitucional/?hl=es

3.4 YouTube

El ITM cuenta con un total de 6710 suscriptores, donde se comparten videos sobre

encuentros nacionales, convocatorias, emisiones, recreacion, eventos y mucho mas (ver figura 4).

Figura 4.

YouTube ITM
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Mis videos
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B @

Videos cue e gusten

Listas ce reproduccién creadas = ORDENARPOR

SUSCRIPCIONES
® i
h Bienvenid 65
@ o i
© s o
a ! Transrisianes Insitucinales  Dequé clase stucorazdn  Any Key To Continue AOoNel Cuestidn dePasién
s VERLSTADEREPROOUOEION  VERUSTADEREPRODUCCION VR LISTADE REPRODUCCIN VERLSTA DE REPRODUOCION
S o, . WA COMPLETA COMPLETA PROOUCHON  COMPLETA

Nota: YouTube ITM, tomado de
https://www.youtube.com/c/ITMInstitutoTecnol%C3%B3 gicoMetropolitanomedellin/playlists
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3.5 Twitter
Otra de las plataformas sociales usadas en el ITM es Twitter, aunque es usada por muchas
universidades para compartir informacion, se puede observar que no se saca el provecho adecuado

a esta plataforma. La informacion que esta ofrece es desactualizada y ademas escasa (ver figura 5).

Figura S.
Twitter ITM
¢ C @ twittercom/itminstitucion/status) (28-S -]
, € Tweet Q  Buscaren Twitter
H#  Explorar @ ln‘sTtm‘A‘a:n l:ngi::ersi'aria ™ Eres nuevo en Twitter?

btener tu propia cronologia

&  Configuracion Canal Institucional ITM: youtu.be/dZZe4DhysDE?a via

fouTube

G Registrarse con Google

p.m.- 14 abr gle
6 Registrarse con Apple
0 a v, )
Registrate con el nimero de teléfo...
Mas Tweets
Al registrarte, aceptas los yla
tica de privacidad, inclida la poltica de Uso de
Daniel Baloco @NadielEsloco - 200 e
¢ Se descuida uno y los Gilinski van por El Social
O n o4 Q 4

Personas relevantes

Pascual Gaviria @rabodeajip - 2h
' Luis Pérez y la sostenibilidad. Institucion Universita... @
Construir un autédromo en un parque.. Y llamarlo Central Park (
Lupe es un loquillo.
\ogle.com/amp/s/caraco

Institucion
scrita a la
I Vinilada

Nota: Twitter ITM, tomado de https://twitter.com/itminstitucion/status/720695320821264385

3.6 Divulgacion Del Arte Por Dependencia

3.6.1 Direccion De Bienestar Institucional

En el contexto de la filosofia del ITM Institucion Universitaria, Bienestar Institucional (ver
figura 6) se ha definido como una cultura transversa a la docencia, la investigacion y la Extension
de la institucion, la cual coadyuva a la educacion global enfatizando la calidad de vida, donde el
clima organizacional estd caracterizado por la armonia fisica, psicoldgica, cultural y social de
docentes, estudiantes, egresados, personal administrativo, jubilados y familias de la comunidad

institucional (Institucién Universitaria [TM, 2021).
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Figura 6

Bienestar Institucional

& - C & itmedu.co/bienestar/

Inicio Admisiones v Institucion v Transparencia Dependencias v Facultades v Investigacion

V'\slllu'(wo.n
@ Universitaria

Bienestar ~ Salud  Desarrollo Humano  Socioeconémica Cultural

Recreacion y deportes  Blog

Direccion de Bienestar Institucional

Nota: Tomado de https://www.itm.edu.co/bienestar/

3.6.2 Promocion Cultural

Pagos en Linea EVA

Esta area dirige su proyecto y acciones hacia la creacién de espacios de intercambio de

conocimientos e incentiva a la comunidad institucional a practicas nuevas que desarrollan la

sensibilidad artistica y cultural, como componente fundamental para la edificacién de proyecto de

vida, la formacion integral y como factor protector para la salud fisica y mental (ver figura 7). Los

servicios y programas de promocion cultural son (Promociéon Cultural, 2020):

Talleres artisticos y culturales: su propoésito principal es “Generar empatia entre la

comunidad institucional hacia el aprovechamiento del tiempo creativo en el desarrollo de

habilidades estéticas y conocimiento del arte y la cultura a través de la capacitacion en diversas

practicas del campo de las artes”. Entre los talleres artisticos y culturales que ofrece estan: taller de
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danza arabe, taller de artes Circenses, taller de baile, taller de dibujo y retratos urbanos, taller de
escultura carton piedra, taller de escultura terracota, taller de expresion oral corporal, taller de
fotografia digital, taller de guitarra nivel I y II, taller de jardineria creativa, taller Lettering nivel I
y 11, taller de pintura (técnica oleo-figura humana; técnica oleo-paisajes), taller de teclado (musica),

taller de técnica vocal (iniciacion y avanzado).

Grupos representativos: su objetivo “Generar empatia entre la comunidad institucional

hacia el aprovechamiento del tiempo creativo en el desarrollo de habilidades estéticas y
conocimiento del arte y la cultura a través de la capacitacion en diversas practicas del campo de las
artes”. Los grupos representativos son: bailes tropicales y modernos, danzas folcléricas, danza

arabe, cuerdas colombianas, ensamble vocal, rock y pop, teatro, orquesta.

Festivales: su proposito es “Promover la participacion de los miembros de la comunidad
académica en los grupos culturales representativos de la institucion, los cuales encuentren como

parte de su proyecto de vida y proyecto académico de formacion integral”.

Primavera cultural: es un programa del area de Promocion Cultural de Bienestar

Institucional que tiene como fin “convertirse en un significativo espacio de encuentro, participacion
e intercambio cultural; con un escenario sociocultural donde tengan cabida las expresiones
culturales del pais y se afiancen valores como la creatividad, la identidad, la memoria y el trabajo

en equipo; para de este modo contribuir al fortalecimiento de la identidad cultural del pais”.

Exposiciones: su objetivo es “Posibilitar un enriquecimiento en el conocimiento tedrico-
artistico, formar criterio y, desarrollar un concepto espacial, una armonia y una estética; ademas

inducir a la reflexion, comunicacion y critica (creatividad, comunicacion y compromiso)”. Los
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artistas participantes en las exposiciones son integrantes de los distintos estamentos de la

institucion y la invitacion se extiende a los artistas de la ciudad.

Programacion cultural para la formacion de publicos y espectadores: el programa
deliberadamente formativo, disefiado con el fin de permitir a los espectadores el acceso a la vida
cultural. Se desarrollan actividades para divulgar diferentes expresiones y manifestaciones
artisticas y culturales. Por medio del programa Talentos ITM Institucion Universitaria, la

comunidad institucional puede enviar sus propuestas a Promocion cultural.

Préstamo de instrumentos: desarrolla en el estudiante talentos motrices finos que le ayuden

para un buen desarrollo general de su personalidad en el medio donde se desenvuelve

habitualmente.

Convenios culturales: el area de Promocion Cultural ha hecho convenios con algunas

entidades culturales de la ciudad, con el fin de establecer voluntades para edificar compromisos e
intenciones generales o especificas y desarrollar en forma actividades de interés y beneficio comun.
Los convenios suscritos son con las entidades Amadeus Fundacion y Prolirica de Antioquia

(vigentes hasta el 2020) (Ver figura 7).
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Figura 7.
Convenios suscritos

[ C & itm.edu.co/bienestar/promocion-cultural/#1604963752515-e77c93ad-4354 ® % ' :

Inicio ~ Admisiones v Ingtitucion v~ Transparencia  Dependenciasv  Facultadesv Investigacion  Pagos enLinea -

Bienestar institucional, a través de Promocion Cultural ha suscrito convenios con algunas entidades culturales de a ciudad, con el propdsito de establecer
voluntades para consfituir compromisos e infenciones generales o especificas y desarrollar en forma actividades de interés y beneficio comin

Convenios vigentes en el afio 2020

+ Amadeus Fundacién
+ Prolirica de Antioquia

Nota: Convenio vigente hasta el afio 2020.

Cultura ciudadana: “La cultura ciudadana es el conjunto de valores, actitudes,

comportamientos y reglas minimas compartidas que generan sentido de pertenencia, impulsan el
progreso, facilitan la convivencia y conducen al respeto del patrimonio comun y al reconocimiento
de los derechos y deberes ciudadanos. Ahora bien, este concepto ambicionamos aplicarlo en la
Institucion, para fortalecer el vinculo entre la comunidad ITM y la Institucion para afianzar los
acuerdos tanto institucionales incluidos en los reglamentos como los acuerdos sociales basados en
la convivencia, la autorregulacion y la corresponsabilidad que busquen la transformacion de
habitos, actitudes y practicas para fortalecer el ejercicio de los deberes y derechos” (Institucion
Universitaria ITM, 2021). Las campanas disefiadas son: con Cultura ITM ganas ti y ganamos todos

(2014-2017) y ITM soy parte de ti (2018-2020) (Ver figura 8).
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Figura 8.

Campanias disefiadas hasta 2020

& c @ itm.edu.co/bienestar/promocion-cultural/#1604

Inicio Admisiones v Institucién v Transparencia Dependencias v Facultades v Investigacion Pagos en Linea

La cultura ciudadana, es el conjunto de valores, actitudes, comportamientos y reglas minimas compartidas que generan sentido de pertenencia, impulsan
el progreso, facilitan la convivencia y conducen al respeto del patrimonio comun y al reconocimiento de los derechos y deberes ciudadanos. Ahora bien
este concepto ambicionamos aplicarlo en la Institucion, para fortalecer el vinculo entre la comunidad ITM y la Institucién para afianzar los acuerdos tanto
institucionales incluidos en los reglamentos como los acuerdos sociales basados en la convivencia, la autorregulacion y la corresponsabilidad que
busquen la transformacion de habitos, actitudes y practicas para fortalecer el ejercicio de los deberes y derechos

En coherencia con lo anterior Promocién Cultural, se ha disefiado las campaiias.

« Con Cultura ITM ganas ti y ganamos todos (2014 — 2017)
« ITM soy parte de ti (2018-2020)

Campanias:

o 33% Amor
 33% Conviccion

« 33% Trabajo en equipo
« 1% Inspiracién

Nota: Las campaias disefiadas por la Direccion de Bienestar Institucional sin actualizacion.

Experiencia Tu Piel Escucha: permitir a las personas sordas reconozcan algunos sonidos a

través la sensopercepcion. Con el entrenamiento se revela la necesidad de insertar objetivamente
la poblacion sorda a la vida cultural universitaria para proteger la diversidad cultural, siendo uno
de los propositos de la educacion y contribuir a la formacion integral, a la sensibilidad cultural y el
respeto de la diversidad en funcidon de la mejora de calidad de vida de este grupo poblacional

(Institucion Universitaria I[TM, 2021).

De lo anterior, la Institucion Universitaria ITM, de la mano de la direccion de Bienestar
Institucional “reconoce y contribuye al ejercicio de los derechos culturales, al didlogo intercultural,
a la diversidad cultural, la formacion integral universitaria, entre otros; abriendo espacios a
actividades culturales en las que se fortalece el sentido critico para la formacion de publicos y
espectadores, con un criterio y pensamiento autonomo emanado de la reflexion” (Institucion

Universitaria ITM, 2021).
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Figura 9.

Promocion cultural
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BIENESTAR

Bienestar Salud Desarrollo Humano Socioecondmica Cultural

Recreacion y deportes Blog

Promocion Cultural

Nota: Tomado de https://www.itm.edu.co/bienestar/promocion-cultural/#1604963793252-014db74e-4dcd

Bienestar Institucional tiene como estrategia de divulgacion pagina en Facebook,
Instagram, YouTube y Twitter, donde exhibe las actividades de promocion cultural, informando
asi a la comunidad universitaria y su entorno de los talleres ofrecidos y demas actividades donde

puede participar la comunidad en general (Ver figura 10).
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Figura 10.

Redes sociales Bienestar
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Las redes sociales en la direccion de bienestar, se observa informacion relevante en cuanto
a las actividades realizadas, incluso durante la pandemia. La red social Twitter tiene muchos vacios

de informacion, en algunos menus no se encuentran resultados y sélo en uno hay poca informacion.

3.6.3 Direccion De Cooperacion Y Relaciones Internacionales

La Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales (DCRI) orienta todos sus actos
a fortalecer las acciones de relacionamiento, proyeccion y posicionamiento del ITM la Institucion
Universitaria, a nivel nacional e internacional. Asimismo, se encarga de afianzar las tradiciones de
la institucion en la generacion de las condiciones propicias para la adecuada interaccion nacional

e internacional de las areas misionales de investigacion, docencia y extension (ver figura 11).

Figura 11.
Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales

& 2 C # itmeduco/dependencias/direccion-de-cooperacion-y-relaciones-internacionales-5/ g ‘ H

©'cov.co -

ServiosalaCudadana Comeo  Empleados Docentes  Estudantes  Egresados o E5g

Institucion
m Universitaria
[ Ll eyt ¢Qué estds buscando? n

Inicio  Admisiones v Institucion v Transparencia  Dependenciasv  Facultadesv Investigacion  PagosenLinea SEVA

—~ — ¥ A

COOPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES

. [ En la Direccién de Cooperacidn y Relaciones
'.irM Internacionales -DCRI- orientamos todas nuestras
B acciones para que el ITM trascienda fronteras desde
sus fortalezas en docencia, investigacion y extension,

Movilidad v |nsmu[i6n Univers“uriu permitiendo asl\' el relacwlonamv\entlo. plroyecudn,

o [miecolec 1 de diciembee da 01

Nota: Tomado de https://www.itm.edu.co/dependencias/direccion-de-cooperacion-y-relaciones-internacionales-5/

Ment de navegacion

Inicio

47



“La globalizacion de la Institucion Universitaria ITM, se traza como una plataforma
institucional dindmica y estratégica que busca la comprension de las tendencias, fenomenos,
realidades y cambios del entorno regional, nacional e internacional; la generacion de nuevas y
mejores capacidades institucionales; la insercion de la comunidad ITM Instituciéon Universitaria
con otras del mundo; y la oferta de servicios y productos académicos con estdndares globales de
excelencia: todo esto orientado a promover la calidad, la visibilidad, el relacionamiento y la
multiculturalidad” (DCRI, 2020). De este modo, la Direcciéon de Cooperacion y Relaciones
Internacionales, ademas, realiza intercambios culturales por medio de eventos con proyeccion

internacional (Ver figura 12).

La Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales DCRI, realiza diferentes tareas
que han hecho surgir el proceso de internacionalizacién como un punto transversal a los ejes
fundamentales de la institucion, suscitando desafios nuevos y poniendo a prueba la capacidad de

la comunidad ITM Institucidon Universitaria, para sobrepasar fronteras y desplegar sus fortalezas.
Figura 12.
Qué hace la DCRI

000900

Movilidad de | Realizamos Creamos Atendemos Generamos Concebimos Articulamos

doble via: | procedimientos alianzas asuntos oportunidades | intercambios instituciones
Pasantias, parala estratégicas de académicos parael culturaly nacionales e
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misiones e redes de instituciones de estratégicas de través de las acciones de
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académicos con mundo proyeccion

nacionales e instituciones internacional

internacionales | nacionales e
internacionales

Nota: Actividades principales de la Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales
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3.6.4 Cuidad Global

Con el fin de sortear el mito de la internacionalizacion interpretada so6lo desde la movilidad
o los convenios, de la Institucion Universitaria ITM, por medio de la Direccion de Cooperacion y
Relaciones Internacionales DCRI, ha desarrollado esfuerzos en el tema de internacionalizacion en
casa. Desde el afio 2012 hasta 2018 se han realizado siete versiones de esta estrategia, la cual
consiste en que durante una semana cada afio, se desarrollan agendas académicas, culturales y

artisticas para promover el intercambio de saberes y el didlogo intercultural con un pais invitado.

“En la séptima version, los paises invitados fueron todos los que integran la Alianza
Pacifico (México, Pert y Chile). Se realizaron 65 actividades académicas, investigativas y
culturales, 18 invitados internacionales estuvieron en los diferentes campus y casi 50 mil
estudiantes de las IES asociadas fueron impactados. Ademas, se contd con la participacion de las

Embajadas de los paises visitantes” (Ciudad Global, 2019).

Estas actividades se realizan en los espacios abiertos de la Institucion Universitaria ITM,
donde los estudiantes tienen acceso directo e indirecto al evento, algunos participan como
colaboradores y otros como espectadores, pero siempre van a estar enterados del pais invitados y

demas acciones debido a la amplia publicidad del acontecimiento.

“Dado el éxito de este espacio creado por la Institucion Universitaria [TM, desde 2017 ésta
ha vinculado a otras instituciones de educacion superior locales, con vocacion técnica y tecnoldgica
(IU Pascual Bravo, Colegio Mayor, UNIMINUTO, ESUMER, IU de Envigado, y Sapiencia) lo
que ha permitido ampliar su impacto, llegando a todas sus comunidades académicas, y logrando
asi la economia de escala y maximizacion de los recursos para la internacionalizaciéon” (Ciudad

Global, 2019).
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Figura 13.

Evento Ciudad Global

iVive Alianza <=’ Pacifico! Vive Perd! iVive Chile!

iVive Puerto Rico!

TTT

2018 2017 2016

O iVive iVive Argenfina!  jVive México! jVive

2019 T T 1T 7

2015 2014 2013 2012

Nota: Tomado de https://www.itm.edu.co/ciudad-global-

2021/?fbclid=IwAR043h10L.Qmqg6c75MZBW4qeqUQihDE6dG 1bNrascd1j2j7A10atm3OFjrll

La Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales DCRI divulga sus actividades
en redes sociales como: Facebook, Instagram, Twitter y YouTube. A continuacion, la figura 14

muestra el disefio de cada una ellas y su estado actual.
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Figura 14.

Redes sociales de la Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales DCRI
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Nota: Redes sociales de la Division Cooperacion y Relaciones Internacionales, por medio de las cuales hacen

divulgacion de los servicios que ofrecen a la comunidad ITM
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3.6.5 Direccion Operativa De Extension Académica

La Direccion Operativa de Extension Académica tiene como objetivo “proyectar a la
Institucion Universitaria ITM en el ambito local, nacional ¢ internacional a través de la extension
de fortalezas institucionales, con criterio de calidad y pertinencia, y asi contribuir a la solucion de
las problematicas de los sectores social, académico y productivo, y al posicionamiento institucional
(ver figura 15). Uno de sus objetivos especificos apunta a detectar las necesidades y expectativas
de la comunidad, propias de la extension de tipo académico, cientifico, tecnoldgico, social y

cultural (Extension Académica, 2021).

Figura 15.

Direccion Operativa de Extension Académica

<« c (B itm.edu. i i ica-5/ @ ‘;}) I

®'cov.co

Preguntas frecuentes  Serviciosala Ciudadania  Correo  Empleados  Docentes  Estudiantes  Egresados T Espaiic
@ Universitaria : ;
fer s e ¢Qué estds buscando? n

Inicio Admisiones v Institucién v Transparencia Dependencias v Facultades v Investigacion Pagos en Linea
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DIREC pIRECCION OPERATIVA DE EXTENSION ACADEMICA
|}

Nota: Informacion de la pagina del ITM, tomado de https://www.itm.edu.co/dependencias/extension-academica-5/

3.6.6 Revista TECSocial
Esta revista —Tecnologia Social— esta adscrita a la Direccién Operativa de Extension

Académica y bajo la administracion editorial del Grupo de Investigacion CTS+i de la Facultad de
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Artes y Humanidades de la Institucion Universitaria ITM, su fin es ser un medio de divulgacion
académica de alcance nacional e internacional con publicaciéon anual, por medio de formato
impreso y electronico de distribucion gratuita. La revista es un medio que propicia la reflexion,
analisis y argumentacion de situaciones, fendmenos y practicas, en contexto social, cultural,
politico, cientifico, artistico, econdmico, educativo y tecnologico, en tal sentido, estd receptiva a
todas las areas del conocimiento y a diferentes temas y problemas que en ella se traten (TECSocial,
2020). Las tipologias y temadticas, entre las que se destacan: la divulgacion, sistematizacion de
experiencias, informes de resultados e informes de avances, de los articulos que se publican en
TECSocial, se relacionan con diferentes areas de conocimiento a saber: emprendimiento social,
proyeccion y responsabilidad social, equidad de género e inclusion social, innovacion social,
educacion ambiental y desarrollo sostenible, tecnologias sociales — practicas sociales, educacion

(basica hasta superior) y practicas artisticas y culturales (TECSocial, 2020).

En la pagina de Facebook de la revista TECSocial, la tltima actualizacion fue el 17 de
febrero de 2020. En su mayoria, las publicaciones son sobre comunicacion, tecnologia,
emprendimiento, etc., son escasas, o nulas, las publicaciones artisticas que posee la pagina (Ver

figura 16).
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Figura 16.

Publicaciones en Facebook en los ultimos tres arios

& Cc (ﬂ facebook.com/hashtag/tecsocial/

9 Q #tecsocial A P}
Emplea-M .
julio de 2019-Q

Primera generacion del curso de verano "Agentes de Cambio”

[ﬂ i) @ oiena

i

Agradecer al Grupo Estudiantil de Emprendimiento Social en Sinaloa y
#tecsocial por hacer equipo con Emplea-M con causa y crear este
increible curso.

Del 1 al 5 de Julio se llevé a cabo el curso de agentes de cambio en las
instalaciones del TEC Campus Sinaloa. ... Ver mas

O

#YOSOYTEC #YOSOYTEC

#YOSOYTEC

(¢]

#YOSOYTEC

#YOSOYTEC

B oo 8 v

Nota: Publicacion de TECSocial el 8 de julio de 2019. Tomado de https://www.facebook.com/hashtag/tecsocial/
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C @ facebookcom/hashtag/tecs 2 % B

0 Q #tecsocial @ X n EP F g Diana - .

o
»
.

Emprendedor. ;Tienes una idea de negocio que resuelva alguna
problemética social? @2 , @

La incubadora social del Tecnoldgico de Monterrey #TecSocial esta
lista para acompaniarte en el proceso de validacion de tu
emprendimiento este 17 de octubre.

Més info y registro:
Elizabeth.montoya@tec.mx
Tel. 667 7591600 ext.1723

,aneres sex parte TEcsocuL)
e la solucion a
Problematicas Sociales?

!nmilnuallaller

Anmlduumnrydmrmlbrldusdemmla
con herramientas del emprendimiento social.

3 INICIA
// 17/oct /J
3007EN ©
e / 4 Piso PEIS X v

Nota: Publicacion de TECSocial el 7 de octubre de 2019. Tomado de
https://www.facebook.com/hashtag/tecsocial/

(® enest X | S Sinéni X | M Result X | @ Matiz X | R Com x | @ :Qué x | B Comer X 2 Quée X | B Revist X | @ zFonc X @ (0+) X + v - X

<« ¢ ((@_facebookcom/hashtag/tecsocial/ © %) B i

9 Q #tecsocial A -y = [f F o # © 8 -

Rosa Maria Es!rada » Academia COBAES
17 de febrero de 2020 @
iCOBAES listo para el Changemaker Day Sinaloa 2020!

MAKER DAY

‘‘Unviaje con propésito

Febrero 20

QTec de Monterrey - 8:00am °

HORARIO DE ACTIVIDADES

@

® L0 N W Em G E YN E Diecitn v olraw e DN

Nota: Publicacion de TECSocial el 17 de febrero de 2020. Tomado de
https://www.facebook.com/hashtag/tecsocial/

En la péagina del Fondo Editorial de la Institucion Universitaria ITM, aparecen las

publicaciones desde 2015 hasta 2020, pero estas no aparecen en Facebook (Ver figura 17).
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Figura 17.

Publicaciones de TECSocial desde 2015 hasta 2020

TEC SOCIAL
ENERO-DICIEMBRE, 2019.
NUM. 5

i anh de creacion
TomugsadiYDitson de los ruevas
diileeee P¥adigmas del Disens

de Eaerslefapetatraestrectara verde

TEC SOCIAL .
JULID, 2015. NUM. 1

Nota: Publicaciones de la revista TECSocial en la pagina del ITM que no aparecen en Facebook. Tomado de
https://fondoeditorial.itm.edu.co/Tec-Social.html

En Instagram, la revista TECSocial tiene 6 publicaciones y 166 seguidores. Las fotografias
que alli se encuentran hacen relacion al uso de tecnologias digitales, para potencializar el impacto

social de las ONGs en negocios nacionales e internacionales (ver figura 18).
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Figura 18.

Instagram de la revista TECSocial

tec.social E2E8

6 publicaciones 166 seguidores 282 seguidos

TecSocial

Usando Tecnologias Digitais para potencializar o impacto social de ONGs e Negécios
de Impacto de Periferia.

Por @diego.nunes.rodrigues

& PUBLICACIONES 5 ETIQUETADAS

1° Encontro Movimento Leve Amor
p: 130

<

das

Nota: Tomado de https://www.instz;gram.com/tec.social/?h1=es

Al acceder a la pagina de La Direccion Operativa de Extension Académica en la red social

en Twitter, no se encuentran resultados de la revista TECSocial.
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Figura 19.

Revista TECSocial. Twitter

<« Q tecsocial Itm . .
L Filtros de bisqueda
@ Cima Mas reciente Gente Fotos Videos Gente
De cualquiera (/]
# Las personas que sigues O
No hay resultados
[v? "t ° I It " Localizacion
para ecsocia m En cualquier sitio (/]
8 El término que ingresé no mostré ningln Cerca de usted O
resultado. Es posible que haya escrito mal su
término o que su configuracién de busqueda lo
m esté protegiendo de algin contenido Blsqueda Avanzada
potencialmente sensible.
What’s happening
o
o
Premier League - 1 hour ago
@ Manchester United vs
Crystal Palace
e Trending in Colombia
Luis Carlos Vélez
9,463 Tweets
Trending in Colombia
Banguero
2
Space - LIVE [ -

Nota: la publicacion no presenta resultados para la revista TECSocial del ITM, tomado de
https://twitter.com/search?q=tecsocial%20Itm&src=typed query

La revista TECSocial no tiene YouTube.

3.6.7 Direccion De Comunicaciones Y Publicaciones

La Direcciéon de Comunicaciones y Publicaciones tiene que ver con el desarrollo de
estrategias y productos comunicacionales, que soportan la consolidacion de la imagen institucional
con ¢tica, equidad y responsabilidad social. La comunicacion es un proceso transversal a la
coordinaciéon de su estructura organizacional y su funcién es dar cumplimiento al principio
constitucional de publicidad y a la figura de rendicion de cuentas a la sociedad, con la finalidad de
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vigorizar lo publico como vocacion y razon de ser del Estado Social de Derecho (Direccion de

Comunicaciones y Publicaciones, 2020) (ver figura 20).

Figura 20.

Direccion de Comunicaciones y Publicaciones ITM Institucion Universitaria

- A
' cov.co
Prequntas frecuentes  ServicosabCudadania  Correo  Empleados  Docentes  Estudiantes  Egresados Espario
;Qué estas buscando? n

[

Universitaria

Inicio  Admisionesv Institucion v Transparencia  Dependenciasv  Facultadesv  Investigacion  Pagosenlinea  [SEVA

£

g P

74

o
i

25/ 5

7

DIRECCION DE COMUNICACIONES Y PUBLICACIONES b

Nota: Direccion de Comunicaciones y Publicaciones ITM. Tomado de
https://www.itm.edu.co/dependencias/comunicaciones -y-publicaciones-8/

La Direccion de Comunicaciones y Publicaciones establece un modelo de cinco ejes, los

cuales se presentan en la siguiente tabla:
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Tabla 1.

Ejes del

modelo de comunicacion

Comunicacion Audiovisual: este eje tiene la funcion de desarrollar estrategias de
divulgacion de la gestion por medio de la generacion de material audiovisual para
produccion por canales y medios propios, asi como los canales publicos, los medios
masivos y privados, los medios digitales y virtuales, los medios alternativos y los medios
comunitarios, con el proposito de llegar a los entornos locales, regionales, nacionales e
internacionales. Conforme sea necesario (Direccion de Comunicaciones y Publicaciones,

2020).

Comunicacion Digital: maneja el desarrollo de las estrategias de comunicacion para el
desarrollo digital, teniendo en cuenta: los portales institucionales, micro sitios, redes
sociales, internet, blogs, APP; desarrollos moviles y gestion de las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion, orientadas a fortalecer la comunicacion en doble via,
la atencion, la relacion con la ciudadania y la promocion de gestion del gobierno. Ademas
de dar a conocer y promover los programas, proyectos y toda la oferta institucional de
cara al ciudadano, al igual que las campanas civicas de formacion y educacion (Direccion

de Comunicaciones y Publicaciones, 2020).

Comunicacion Gréafica: encargada del desarrollo de las estrategias de imagen y linea

grafica de la institucion, acorde a las necesidades de las dependencias y generando
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nociones enmarcados en el uso del manual de imagen del ITM Institucion Universitaria

(Direccion de Comunicaciones y Publicaciones, 2020).

o Comunicacion de enlace: tiene que ver con el desarrollo de estrategias de comunicacion
orientadas a promover las dependencias que forman el la Institucion Universitaria [TM,
visibilizando los programas, proyectos y procesos de la administracion, buscando el

fortalecimiento de la dependencia (Direccién de Comunicaciones y Publicaciones, 2020).

Fuente: Direccion de Comunicaciones y Publicaciones IT™. Recuperado de
https://www.itm.edu.co/dependencias/comunicaciones-y-publicaciones-8/

3.6.8 La Tekhné

Es un periddico editado por la Direccion de Comunicaciones y Publicaciones de la
Institucion Universitaria [TM, difundido en la ciudad de Medellin —en los diferentes campus de la
institucion y municipios del Valle de Aburra. Creado en abril de 1998, ha tenido, durante algunas
vigencias, circulacion en Colombia, como periédico inserto en los diarios nacionales. A
continuacion, se presentan las publicaciones mas relevantes sobre arte desde el 2019 (Ver figura

21).
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Figura 21.

Revistas Tekhné publicaciones de arte desde 2019

10 IArte Mayo - Junio 2019

El estilo helénico visto a traves
del Doriforo y del Discobolo

Plantear el ejercicio de analisis de ciertos elementos artisticos y estéticos del arte griego, ha de posibilitar en el
lector un paso al descubrimiento y eventual fascinacion por la historia del arte, del reconocimiento mas profundo de
conceptos como la belleza, la armonia, y del acercamiento a cambios y dinamicas culturales, sociales e intelectuales,
propias de la época clasica.

Por: Samir Zdhiga Miranda Linea
Docente Facultad de Artes y Humanidades ITM serpentinata

A continuacidon, se presentan entonces dos non de 7 cabezas o canon de Policleto, el cual
nhras reprecentativas del arte griegn y pra-  e< evidente en aste partador de lanza

pias del estilo helénico: el doriforo y el dis

cobolo, ambas son en efecto copias romanas,

de hecho, mucha de la produccién a ade

los griegos que ha sobrevivido hasta nuestros  Esta escultura es una de las mas reconocidas
d es gracias a la reproduccién que hicieron y referenciadas obras de Mirén de Eléuteras y
los romanos de sculturas griegas de la cual existen maltiples y variadas copias,




2 [ Actualidad

Octubre - Noviembre 2019

arte en el museo

La minuscula del concepto arte es a propdsito, porque precisamente quiero subrayar
que, como dice E. H. Gombrich en Historia del arte (1999) el arte con maydsculas
pareciera no existir. Las normas y cédigos al interior del sistema o circuito artistico que
definen en un determinado momento y lugar historicos qué funciona como arte y qué no,
son cambiantes a un ritmo acelerado y no son posibles de definir de forma precisa sin
arriesgarse en el intento, a ahogar las normas sin haber llegado a comprenderlas.

Por:SaraRodriguez Echeverri
Docente de Catedra ITM

Nuestra época, por acumulacién de obras
artisticas, de imagenes y, de normas, esta
tan saturada de las mismas que los limites
que siempre han sido difusos entre lo que es,
por ejemplo, una imagen con valor artisticoy
lo que es una obra de arte, ahora si, son mas
incomprensibles que nunca. Sin embargo,
claro que hay una narratividad que permite
analizar en un circuito artistico particular
como los objetos e imagenes son conside-
rados arte, para tratar de comprender ese
sistemna en sus peculiaridades y, a través de
ese lenguaje Unico, comprender asi sea par-
cialmente el flujo global del arte occidental.

EL museo contemporaneo es uno de esos
limites o lugar heterotopico que en medio

la efimera claridad del rayo sentir el aura
de las mismas.

Es tan fuerte ese indicio, esa senal de que
el objeto o imagen esté dentro del museo
o en su proximidad espacial que confiamos
plenamente, aunque no nos guste, aunque
no tengamos el cédigo para leer la imagen
o no estemos de acuerdo: en que es arte
frente a lo que nos encontramos cuando re-
corremos las salas del museo. Esta narra-
tiva espacial no es la Gnica frontera, pero es
muy poderosa. En el MAMM (Museo de Arte
Moderno de Medellin] estaba en el 2018-
2, en la galeria C, en la parte “nueva” del
museo la exposicidon de Juan Caicedo The
invention of the Accident, la cual me hizo

espacios de la instalacién, que no permite
que se percate de que ha cambiado el espa-
cio circundante, aunque esa es la intencién.

Posteriormente, alejandome del museo y
habiendo caminado algunas cuadras, es-
taba suficientemente lejos de su influencia
para que las logicas artisticas de su na-
rrativa no cobijen el espacio por el que ca-
mino, me encuentro con la violencia de los
restos o residuos de una construccion real,
con despojos o chatarra que ya nadie quie-
re, que son basura y que estorban a la vista
del peatdn distraido porque “afean” el espa-
cio pdblico urbano y, respecto a los cuales,
nadie, pero nadie, solo alguien que mental-
mente habita aln ese espacio anacrénico e
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A [ Actualidad

Por: Andrés Gallo Molina
Docente del programa Artes de la Grabacion ITM

La influencia de la musica en la vida del hombre es  rales que podian afectar al caricter y al comporta-  pueden afectar la personalidad, aunque ya Platon lo

Nota: Ultimas publicaciones sobre arte en la revista Tekhné desde el afio 2019-2021. Tomado de
https://www.itm.edu.co/dependencias/comunicaciones-y-publicaciones-8/la-tekhne/#2021

Como se puede apreciar en la figura 21, la revista no hizo publicaciones sobre arte o cultura

durante los anos 2020-2021.

3.6.9 Productos Audiovisuales

El laboratorio de television del ITM nace en 2002 como parte de un proyecto para impulsar
la educaciéon informal. En el mismo afio, en el plan de desarrollo, se incluye el proyecto
“Divulgacion Cientifica, Tecnoldgica y Social”: Este proyecto enlaza la comunicacion social con
el desarrollo de procesos y acciones de pedagogia social con los cuales se pretende generar cambios
de actitud y comportamientos en los ciudadanos, a fin de alcanzar un ambiente de confianza,
entretenimiento, educacion y convivencia (Productos audiovisuales, 2020).En la actualidad el
equipo técnico y humano opera como la Unidad Audiovisual dentro de la Direccion de

Comunicaciones del ITM Institucion Universitaria. Las producciones para el publico externo son:
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e 2002 Smart Kids: Programa del ITM y la Secretaria de Educacion de Medellin.

o La cultura no encontrada: cultura musical de caracter didactico, emision mensual 2003-2008.

e Manos de fuego: programa documental (2004-2007).

o El Medellin No contado: programa documental (2006-2010).

e ITM Institucion Universitaria en accion: espacio periodistico de entrevista y debate (2010).

o Contrasena: Ciencia, tecnologia y Sociedad (desde 2008 hasta 2019).

e Entre Campus. I'TM Institucién Universitaria, soy parte de ti (desde 2016).

e La fénix de oriente: documental transmedia (2016-2017).

o Biohacking, Ciencia Libre: serie de siete capitulos emitidos en Telemedellin sobre ciencia

(2017).

e Siempre Ciencia Nunca Inciencia: Se emite desde 2020, nominado al Premio India Catalina en
la categoria de mejor produccion universitaria y Premio Nacional de Periodismo Simo6n Bolivar

(Productos Audiovisuales, 2020).

3.6.10 Podcast ITM Institucion Universitaria
Es un espacio donde se conoce, comprende y comparte experiencias y opiniones sobre

ciencia y tecnologia (Ver figura 22).
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Figura 22.

Podcast ITM

Biblioteca  Fondo Editorial [E3AESNENTE] .

ITAP | universitaria

m QUIENES SOMOS~  PROGRAMAS Y EVENTOS CULTURALES - LANOCHE DAVINCI  CONTACTENOS

PODCAST CIENCIA Y CULTURA

Es un espacio para que el publico conozca, comprenda y comparta experiencias y opiniones acerca de la ciencia y la tecnologia

y su relacién con la sociedad, para lograr apropiacidn social de estos conocimientos. -

Nota: Tomado de https://extensi

oncultural.itm.edu.co/Podcastt.html

En YouTube se encuentra videos sobre Entre Campus 2016 (ver figura 23). La Direccion
de Comunicaciones y Publicaciones no presenta resultados para acceder a Facebook, Twitter e
Instagram. Actualmente la version de la pagina web se encuentra Offline debido a que se ha vencido
su dominio, sin embargo, los videos mas destacados pueden encontrarse en YouTube (Prodcast

IT™, 2020).
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Figura 23.

Entre Campus 2016
= OYoulube Buscar Q ¢ B (O
[ | Cabina de desinfeccion

Inicio Institucion Universitaria ITM

®

Explorar

™ ’ REPRODUCIR TODO ‘

Suscripciones

| I Egresada destacada ITM 2020

»
i +4  Institucion Universitaria ITM
h«

DJ Ari

Institucion Universitaria ITM

ITM Soy Parte de Ti
(O] 3

40 videos * 525 visualizaciones * Actualizado por
Ultima vez el 18 dic 2020

Biblioteca

=+ X @

r;‘aii!;wﬁ’m Campus Castilla
A
4 m Institucion Universitaria ITM
Institucion
Universitaria SUSCRIBIRME
I™

= ** Investigador destacado

Institucion Universitaria ITM

Nota: Tomado de https://www.youtube.com/playlist?list=PLMPrn61WDLCvCFIAVGmM9DZKhRfIBA-gB
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3.7 Facultad De Artes Y Humanidades

Es la unidad académica administrativa del ITM Institucion Universitaria, ofrece servicios
de educacion superior en el campo de artes y humanidades, ciencias sociales, letras y cultura (ver
figura 24), con fundamentos en los procesos de investigacion-creacion, desarrollo e innovacion
social, de manera que habilite para la vida y el trabajo y la construccion del desarrollo sustentable
desde los fendmenos estéticos y socioculturales en relacion con los entornos sociales, historicos,

tecnoldgicos y politicos del mundo actual (Facultad de Artes y Humanidades., s.f.).

Figura 24.

Facultad de Artes y Humanidades

®'cov.co

ﬁﬂ Universitaria

Inicio Admisiones v Institucion v Transparencia Dependencias v  Facultades v Investigacion Pagos en Linea

FACULTAD DE ARTES Y HUMANIDADES

Menu de
navegacion

Nuestra Facultad Q

Inicio

68



Nota: Facultad de Artes y Humanidades. Tomado de https://www.itm.edu.co/facultades/facultad-de-artes-y-
humanidades-18/

Dentro del menu de navegacion de la Facultad de Artes y Humanidades se encuentra el
Museo de Ciencias Naturales de La Salle (ver figura 25). “Fue fundado en 1913 por los Hermanos
de la Salle, se encarga de la preservacion, investigacion y divulgacion del patrimonio cultural y
natural de Antioquia, gracias a la interdisciplinariedad entre las ciencias bdasicas, sociales y
humanas; las cuales generan acciones que se concretan en proyectos expositivos, educativos e
investigativos que conjugan arte, ciencia y tecnologia, haciendo hincapié en el respeto por la
diversidad bioldgica y cultural, la dignidad humana y el medio ambiente (Centro de Ciencias.,
2018). Los Hermanos de la Salle son considerados actores fundamentales para el reconocimiento

de la biodiversidad en Colombia.

Figura 25.

Museo de Ciencias Naturales de la Salle.

o Institucioén
eL/ Universitaria o '“)
[ “LL Centro de Ciencia

Inicio EIMuseo CNS ~ Colecciones ¥ Educacién ¥ Visitas ¥ Exposiciones ¥ Publicaciones ¥ Observatorio Astronémico ¥ Contéctenos

Ofrecen cursos, talleres,
charlas y recorridos online

Historia

Nota: A partir del 2006 el ITM ha sido el custodio del museo, poniéndolo a disposicion del publico en general a fin
de crear conciencia en torno al respeto por la dignidad humana, solidaridad, conciencia social y ambiental,
asimismo, por el respeto a los derechos humanos el pluralismo y la tolerancia como valores culturales. Tomado de
https://museo.itm.edu.co/pages/historia.html.

En Facebook, el museo tiene una pagina actualizada (Ver figura 26).
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Figura 26.

Facebook Museo de Ciencias Naturales de la Salle

Museo de Ciencias Naturales
de La Salle - Medellin,
Colombia

X © Masi
@MuseolITM - Museo de ciencias

(3 lapirangablogs.wordpress.com

Inicio Eventos Videos Fotos Mas ~ il Te gusta @ Mensaje Q ... =

Nota: Tomado de https://www.facebook.com/Museol TM/?ref=page internal

El Museo de Ciencias Naturales de La Salle CNS, registra logros en 2019: 9867 visitantes
recibidos, 65 visitantes especializados nacionales, 146 visitas comentadas realizadas, 90 talleres
dictados, 8 cursos dictados, 2 jornadas vacacionales realizadas, 8 presentaciones de titeres, 9
funciones de clown, 1 evento de divulgacion con el entorno, 4 salidas institucionales educativas, 8
exposiciones realizadas, 5 instituciones que han desarrollado practicas con estudiantes haciendo
uso de ejemplares de la coleccion, 15 depositos a las colecciones (Centro de Ciencias., 2018). En
Instagram, el museo presenta 792 publicaciones, 2179 seguidores y 909 seguidos. Basicamente, las

fotografias que alli se presentan, estan en la pagina del museo y en Facebook (Ver figura 27).
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Figura 27.

Instagram Museo Ciencias Naturales de La Salle CNS.

q"btﬂg’lﬂm Busc Registrarte
museoitm s

792 publicaciones 2,179 seguidores 909 seguidos

Museo CNS - Medellin

Somos un legado #Lasallista somos #ITM somos #CentroDeCiencia

4T

forms.gle/R6VU6Rp30h599ERP6

m
{ (iencia
de los, po! n
MUt
MDETECHF... FL2021 FL2021 Investigacion Visita MinC... Trivias
8 PUBLICACIONES ® REELS VIDEOS ETIQUETADAS

Nota: Tomado de https://www.instagram.com/museoitm/?hl=es

En Twitter, el Museo Ciencias Naturales de La Salle CNS Institucion Universitaria ITM,
muestra un evento que se llevo a cabo en marzo 10 de 2020. Este evento se refiere a una conferencia

de Mineria Lunar (Ver figura 28).
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Figura 28.

Twitter Museo Ciencias Naturales de La Salle CNS.

°@oo@mm%4¢@t

Nota: Tomado de https://twitter.com/Museol TM/status/1237558107644907520

<« Tweet

Museo de Ciencias Naturales de La Salle
@MuseolTM

Recuerda que este jueves tenemos para ti, la
conferencia de Mineria Lunar.

iNo te la pierdas!

#desdeelmejorbalcondemedellin
Hobservatorioastronomico
#MuseoCNS #MuseolTM #astronomia
#Ciencia #CentrodeCiencias #luna...

Translate Tweet

instagram.com

8:57 PM - Mar 10, 2020 - Instagram

o) 0 V)

. Museo CNS - Medellin (@museoitm) « Instagram photo

Q Search Twitter

Relevant people

Museo de Cie...
@MuseolTM
El Museo de Ciencias
Naturales De La Salle, es un
proyecto cultural del ITM, en
el cual se divulga el
patrimonio cultural y natural

de nuestro pais.

What’s happening

COVID-19 - LIVE
COVID-19: Tweets de
autoridades de a

Colombia

#EsteDiciembreVoy

Con Itau celebra este fin de afio y
compartenos tus planes.
Promoted by Banco Itat Colombia

Trending in Colombia
Dimayor
4102 Tweeta

En YouTube, el Museo Ciencias Naturales de La Salle CNS, muestra cuatro producciones

recientes: Semillero de astronomia (2021/12/02); Disertaciones Astrondmicas (2021/12/01); El

universo a un click —La Datacion y el Decaimiento—; Semillero de Astronomia (2021/11/25) (Ver

figura 29).
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Figura 29.

YouTube, Museo Ciencias Naturales de La Salle CNS

&3 YouTube ~°

Iy
@
i
o
&

MuseolTM SUSCRIBIRME
1580 suscriptores
INICIO ViDEOS LISTAS COMUNIDAD CANALES MAS INFORMACION >
Subidas ~ REPRODUCIR TODO = ORDENAR POR

Semillero de Astronomia - Disertaciones Astronoémicas - El Universo a un Click - La Semillero de Astronomia -

2021-12-02

13 visualizaciones -

Emitido hace 4 dias

01 de diciembre de 2021 - L... Datacion y el Decaimiento 2021-11-25

35 visualizaciones - 8 visualizaciones - hace 5 dias 20 visualizaciones -
Emitido hace 5 dias Emitido hace 11 dias

Nota: Tomado de https://www.youtube.com/c/Museol TM/videos?view=0&sort=dd&shelf id=0

3.8 Departamento De Biblioteca Y Extension Cultural

El Departamento de Biblioteca y Extension Cultural del ITM Institucién Universitaria, es

un Sistema de Unidades de Informacién Bibliografica y Documental, constituido por cuatro

bibliotecas: dos universitarias en el campus Robledo y Fraternidad; un Centro de Documentacion

Especializado en Artes y Musica en el campus Floresta y una biblioteca escolar en el campus

Castilla (ver figura 30). Estas unidades de informacién gestionan y prestan servicios especializados

a toda la comunidad académica fomentando la alfabetizacion informacional, la extension cultural

y el acceso, conservacion, sistematizacion, uso, conservacion y divulgacion en medios fisicos y

virtuales en diferentes areas del saber para apoyo de la docencia, la investigacion y la Extension

del ITM Institucion Universitaria (Sistema de Bibliotecas, s. f.).
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Figura 30.

Sistema de bibliotecas ITM Institucion Universitaria

NGl Fondo Editorial  Extension Cultural

@ Universitaria Departamento de
- Biblioteca

Sistema de Bibliotecas -

(GO SISTEMA DE BIBLIOTECAS ~  ALFABETIZACION INFORMACIONAL -ALFIN-~ BIBLIOTECA DIGTAL - DELFOS ~ BOOKLICK

CONTACTENOS

Nota: Tomado de https://biblioteca.itm.edu.co/bases-de-datos.html

Los servicios del Sistema de Bibliotecas estan reglamentados por medio del Manual del
Usuario (Resolucion rectoral 982 del 31 de octubre de 2012), donde se plantean como politicas de
servicio facilitar a la comunidad académica del ITM Institucion Universitaria el acceso a la
informacion y documentacion por medio de servicios bibliograficos y recursos adecuados a las
funciones misionales del instituto (Sistema de Bibliotecas, s.f.). Desde el area de Extension
Cultural del Departamento de Biblioteca y Extension Cultural, se hacen diferentes actividades
culturales que tiende por la formacion integral del talento humano y la apropiacion social del

conocimiento; dichas actividades son:

o Exposiciones itinerantes en el salon “Expobiblioteca” de los campus Robledo, Fraternidad, La

Floresta y Castilla.
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e Lanzamiento de libros y revistas.

o Laboratorio de ideas LABS.

o La tertulia semanal.

o Evento cultural mensual “Biblioteca abierta”.

e Publicacion del Boletin desde la Biblioteca.

e Programa mensual “Cuantas y tantas Historias”.

e Realizacion de eventos masivos en el Centro Cultural Fraternidad (Sistema de Bibliotecas, s.f.).

En Facebook, el Departamento de Bibliotecas y Extension Cultural, de la Institucion

Universitaria ITM, aparecen diferentes publicaciones actualizadas (ver figura 31).

Figura 31.
Facebook del Departamento de Bibliotecas y Extension Cultural

0 - @ & o c® = + o o2

ES CUESTION DE

&ITA® \ ITM - Departamento de

cepaamente | Biblioteca y Extension
Ktonsion Curtr
Cultural . .
N N @ Enviar mensaje
@BibliotecayExtensionCulturallTM - Biblioteca
Inicio Informacién Fotos Opiniones Mas v b Me gusta Q ©

Nota: Tomado de https://www.facebook.com/BibliotecayExtensionCulturallI TM/
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El Departamento de Biblioteca y Extension Cultural de la Institucion Universitaria ITM,

tiene en Instagram 1632 publicaciones, 3932 seguidores y 198 seguidos (ver figura 32).

Figura 32.

Instagram Departamento de Biblioteca y Extension Cultural

‘]"Atﬂg’lﬂm Buscar Registrarte

itmculturabiblo w

o
"im 1,632 publicaciones 3,932 seguidores 198 seguidos
Departamento

de Biblioteca y
Extensién Cultural

Biblioteca-Extension Cultural
Divulgamos y promovemos el conocimiento cientifico, tecnolégico y cultural.
biblioteca.itm.edu.co

iAgéndate! PodcastO Labs de @ Préstamo Inspiracion iVolvimos!

8 PUBLICACIONES ) REELS VIDEOS 3) ETIQUETADAS

R | T Mis pricipales =
_J libros consultados

Cakcuio
N o .l Calculo Trascendentes tempranas
3 Bl OennisGzi

Matemiticas avanzadas para

N°2 u )

La mejor informacion

es la que se comparte

-

Nota: Tomado de https://www.instagram.com/itmculturabiblo/?hl=es

La Biblioteca y Extension Cultural de la Institucion Universitaria ITM, manejan su propio
canal en YouTube, se observa que las ltimas subidas realizadas se hicieron seis meses atras (Ver

figura 33).
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Figura 33.

YouTube Biblioteca y Extension Cultural

= EYouTube Buscar Qa ¢ A

Q

Inicio

®

Explorar

=

Suscripeiones P iRl P
P Biblioteca y Fondo Editorial ITM
hriig 129 suscriptores

]

Bilirecs INICIO VIDEOS LISTAS CANALES MAS INFORMACION Q 5

Subidas  [> REPRODUCIR TODO

El Fondo Editorial ITM presente El Fondo Editorial ITM presente El Fondo Editorial ITM presente
P P -

Deconstruyendo el chucu- Conversemos con nuestros Presentacion: La funcion Presentacion: La
chucu autores “El hormiguero” social de la universidad en ... configuracion de la practica...
12 visualizaciones * hace 6 meses 14 visualizaciones * 15 visualizaciones * 15 visualizaciones *

Emitido hace 6 meses Emitido hace 6 meses Emitido hace 6 meses

Nota: Tomado de https://www.youtube.com/user/DByYECITM/featured

La Biblioteca y Extension Cultural no tiene Twitter. Como se puede observar, las diferentes
dependencias del de la Institucion Universitaria ITM, hacen divulgacion del arte y la cultura en
diferentes proporciones. Dada la emergencia presentada por Covid-19, algunas dependencias no
hicieron publicaciones en los diferentes medios, se presume que debido a esta situacion las paginas
se muestran desactualizadas o no presentan producciones. En el siguiente capitulo se presenta la

matriz DOFA por cada una de las direcciones.
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4. Resultado De Estrategias Identificadas

Una vez identificadas las estrategias utilizadas en el area de Bienestar Institucional para la

divulgacion del arte, se procede a realizar una matriz DOFA a fin de identificar las debilidades,

oportunidades, fortalezas y amenazas encontradas en el 4rea de bienestar. A continuacion, se

presenta la matriz.

4.1 Bienestar Institucional

Se analiza las situaciones actuales de la direccién de Bienestar Institucional del ITM

Institucion Universitaria, con respecto a la divulgacion interna y el contexto externo que la puede

afectar.

Tabla 2.

Matriz DOFA Bienestar Institucional.

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

¢ D1 Convenios culturales sin vigencia.
e D2 Campaiias de cultura ciudadana sin
vigencia.

e D3 Redes sociales desactualizadas.

O1 Talento humano.
O2 Buscar sinergias entre otras

universidades publicas.

FORTALEZAS

AMENAZAS

« F1 Variedad de talleres artisticos y

culturales.

A1 Covid-19.
A2 Competencia de otras universidades e

instituciones proximas.
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o F2 Inclusion en actividades de la
poblacion sorda del ITM.

« F3 Infraestructura institucional.

Fuente: Elaboracion propia

D1. Las universidades publicas tienen el reto de implementar diferentes formas de relacion
con el sector externo de forma integradora, incorporando acciones multidireccionales con el fin de
obtener beneficios mutuos, de alli surge la existencia e incremento de los convenios. Una de las
dificultades que enfrenta la firma de un convenio es la aclaracion que se hace de la cooperacion,
ya que existen dos formas de identificarla: la primera, es la cooperacion como ayuda financiera o
técnica y, la segunda es la asistencial. El reto global es ver como se pueden encontrar nuevas formas
de cooperacion, donde la universidad disefie modelos de negociacién y concilie interese de
beneficios mutuos y se alcance un valor agregado de caracter social y cultural (Montilla et al.,

2006).

D2. Las universidades estan llamadas a revalidar su condicion de centro de convergencia y
generacion de valores y practicas ciudadanas en el lugar que les sirve de asiento. No es suficiente
la condicién de universitas del conocimiento académico y la formacion profesional de los discentes,
sino que la dindmica cultural del contexto requiere de los actores politicos y sociales un
compromiso mas amplio con los valores democraticos. Desde esta perspectiva, la Direccion de
Bienestar Institucional debe de luchar por mantener una continuidad de las campaiias de cultura
ciudadana a fin de contribuir a la formacién de valores éticos que aporten a la sociedad, personas
comprometidas con el bienestar comunitario. De ahi la importancia que las campafas estén siempre

vigentes.
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D3. Dada la emergencia sanitaria causada por el Covid-19, y como consecuencia del
aislamiento la interrupcion de las clases presenciales y demads actividades académicas, las
instituciones educativas debieron recurrir a estrategias tecnologicas para dar continuidad a los
procesos de aprendizaje y demads actividades académicas. Las redes sociales se convirtieron,
entonces, en el medio mas importante de comunicacidon entre docente-discente, institucion-
comunidad educativa, por lo que mantener actualizada estas redes es de gran importancia para que
todos los integrantes de esta comunidad mantengan conexion directa con todas las dependencias

universitarias para adaptarse a la nueva realidad.

D3Al. La pandemia por coronavirus SARS-Cov-2 ha sido la mayor amenaza para todos
los campos sociales. Pero, muchos sectores pudieron transmutar esta amenaza a una fortaleza,
debido, en gran parte, a las redes sociales. Desde ahi, se han extendido pequefias empresas por
medio de la oferta de sus productos. La universidad también ha ofertado nuevos programas en
modalidad virtual y, por medio de las redes sociales ha podido dar a conocer sus actividades mas
alla del claustro universitario. El confinamiento obligd a la reinvencion de la universidad, no solo
con la apertura de nuevas carreras, sino a ser mas competitiva con los servicios que alli se ofrece.
Es asi como, una debilidad (D3) y una amenaza (A1) se puede convertir en una fortaleza de la

Direccion de Bienestar Institucional.

F2A2. La Direccion de Bienestar Institucional ha incluido en sus actividades a la poblacion
sorda del ITM, con lo que ha logrado aventajarse a otras instituciones aledafas y tener un sello
distintivo. La Universidad de Antioquia cuenta con el Laboratorio de Accesibilidad Cultural el cual
se divide en cinco bases: discapacidad fisica, neurodiversidad, discapacidad visual, trastorno de
estado de animo y ansiedad y la base de cultura sorda. Esta tiltima base no aborda la discapacidad

auditiva, sino a la cultura sorda. Esto debido a que las personas sordas comparten una cultura y una
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manera de sentir y pensar el mundo de forma diferente. En la cultura sorda el lenguaje, el sentir y

el mundo en general se unen para romper el paradigma que visualiza a la comunidad sorda (UdeA,

s.f).

4.2 Direccion De Cooperacion Y Relaciones Internacionales

Tabla 3.

Matriz DOFA Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
. D1. En las redes sociales no hay una « 01 Convocatorias y becas, Proyectos
divulgacion especifica de las actividades internacionales, Cooperacion nacional e
de la direccion internacional
FORTALEZAS AMENAZAS
« F1. Pasantias, Intercambios académicos, =« Al Se toman medidas prevencion y
Ciudad global, Escuela internacional de precaucion debido a la restriccion
verano. sanitaria, para evitar la propagacion del
Covid-19

Fuente: Elaboracion propia

D1 El software social han aportado una dinamica colaborativa con su maxima expresion en
las redes sociales. Estas tienen que ver mas con el cambio que se produce sobre las personas y la

sociedad que con la tecnologia misma, es decir, la construccion social de la informacion es el
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resultado de la participacion de la comunidad. Son, entonces, las redes sociales un posicionamiento
estratégico que depende del usuario (Gonzalez-Lizarraga et al., 2020). La gran acogida de las redes
sociales permiten que mas personas conozcan las actividades que programan las diferentes
dependencias de la universidad. Esto contribuye a que los estudiantes esten mejor informados, la
actualizacion de estas redes puede contribuir a que esta debilidad que presenta la Direccion de

Cooperacion y Relaciones Internacionales se convierta en una fortaleza.

O1 Las convocatorias y becas, proyectos internacionales y la Cooperacion nacional e
internacional son oportunidades que tiene la Direccion de Cooperacion y Relaciones
Internacionales. La internacionalizacion de la universidad es una estrategia que fortalece su
desarrollo a corto y mediano plazo; es un proceso transversal y un impulsor necesario para la
transformacion, lo nacional e internacional no son exclyentes, sino complementarios. La
internacionalidad no puede ser exclusiva a la movilidad de una grupo de alumnos, docentes e
investigadores, sino que debe hacer participe a todas las actividades y miembros de la comunidad
universitaria. La internacionalizaciéon en el ITM Institucion Universitaria, esta a cargo de la
Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales, donde se han llevado iniciativas que

generan nuevos retos que trascienden fronteras y refuerzan fortalezas (ITM, s.f.).

DI1A1 Dabido a la emergia sanitaria varios procesos de internacionalizacién se vieron
suspendidos por el cierre de las universidades. Las instituciones de educacion superior trabajan en
la internacionalizacién para suscitar redes de colaboracién e integracion que contribuyan al
fortalecimiento de la mision institucional, obteniendo pasantias e intercambios académicos de
estudiantes, docentes, cuerpo de investigacion y otros funcionarios; homologacion de estudios,
rebostecer el concepto de globalizacion en la formacion universitaria e intercultural. Con el

confinamiento las universidades han tenido que hacer adecuaciones con el fin de atender los
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estudiantes y continuar con la oferta de formacion profesional; por esta razon, tener las redes

sociales actualizadas es de gran importancia para divulgar las actividades de la Direccion.

4.3 Direccion Operativa De Extension Académica

Tabla 4.

Matriz DOFA Direccion Operativa de Extension Académica

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
« D1 Facebook, Instagram, Twitter, « O1 Los cursos que se ofrecen a toda la
YouTube: Se encuentra la misma comunidad del ITM

informacion de la pagina Web

institucional.
FORTALEZAS AMENAZAS
« F1 Asesoria, consultorias, servicios de « Al Se toman medidas prevencion Yy
laboratorios, cursos de educacion continua precaucion debido a la restriccion sanitaria,
y virtual, La U en mi barrio, La U en mi para evitar la propagacion del COVD-19.

empresa, capacitaciones.

Fuente: Elaboracion propia

D1 Las redes sociales tiene un alto impacto en la sociedad actual, estas permiten generar
conexiones con otros usuarios y compartir contenido como noticias, fotos, videos y mensajes. Las

redes son una manera de divulgar las diferentes actividades que programan las distintas direcciones
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de la universidad de manera amistosa y, crea relaciones mas estrechas con los estudiantes. Estos
espacios deben ser creados con contenidos interesantes y utiles, de tal manera que los usuarios los

compartan con sus amigos.

Ol La Direccion Operativa de Extension Académica ofrece a la comunidad educativa
diferentes cursos de interés, por facultad. Ademas, otros cursos dirigidos a nifos y adultos mayores.
Los cursos ofertados por la universidad representan una oportunidad de tener una formacion
incluyente, por medio de los cuales, el estudiante puede desarrollar, implementar y actualizar
saberes, técnicas, habilidades y competencias, en diferentes campos del saber. Los cursos también
son dirigidos a las empresas, donde se realizan programas de formacion con base en sus
necesidades, ademas, se brinda asesorias, consultorias, interventorias y servicio de laboratorios, lo

cual representa una fortaleza (F1) para el ITM Instituciéon Universitaria.

4.4 Direccion De Comunicaciones Y Publicaciones

Tabla 5.

Matriz DOFA Direccion de Comunicaciones y Publicaciones

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
« D1 Facebook, Instagram, Twitter, « Ol Informacién oportuna de las
YouTube: Se encuentra la misma investigaciones y eventos [ITM

informacion de la pagina Web

institucional.

FORTALEZAS AMENAZAS
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« F1 Comunicacion auditiva, comunicacion « Al Existe un bajo nivel de participacion
digital, comunicacion grafica, de los programas académicos y culturales
comunicacion enlaces, periddico la Tekné. del publico en general.

« F2 Adecuadas instalaciones fisicas y
tecnoldgicas para la realizacion de las

actividades de comunicacion

Fuente: Elaboracion propia

F1F2. La Direccion de Comunicaciones y Publicaciones del ITM es una dependencia
estratégica de la institucion, hace parte del eje tematico seis' del Plan de Desarrollo denominado

“ITM Institucién Universitaria: Modelo de calidad, para una Cuidad Innovadora y Competitiva”.

Tiene la responsabilidad de posicionar la institucion y sus servicios con el desarrollo de estrategias
y productos comunicacionales, que permitan la consolidacion de la imagen institucional. Esta
Direccion mantiene actualizadas sus politicas de operacion y estrategias de divulgacion (ITM,
2017). Para la divulgacion de actividades, esta direccion cuenta con los siguientes medios de
comunicacion internos: periodico La Tekhné, carteleras, padginas web, correo electronico para toda
la comunidad académica, programa de television Contrasefia, programas radiales virtuales,
Separata ITM, microprogramas Entre Campus, boletin electrénico semanal, e-cards y redes
sociales. Estas ultimas (D1) presentan la misma informacion de la pagina web de la institucion, lo
que puede contribuir a que los visitantes no encuentres la suficiente motivacion al hallar

informacion repetida.

! El eje tematico seis, Gestion Institucional, define los procesos estratégicos de apoyo, evaluacién y control del ITM,
como aquellos que estan al servicio de la academia para garantizar el cumplimiento de la Mision Institucional con
criterios de transparencia, eficiencia, eficacia y efectividad, a través de la participacion coordinada de todos los
estamentos (ITM, 2017).
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O1ALl. Dada a la interrupcion del calendario académico presencial debido al Covid-19, se
presenta un nivel bajo de participacion en los programas académicos y culturales de la comunidad
educativa, lo que trae consecuencias negativas para los proyectos de la Direccion de
Comunicaciones y Publicaciones. Las acciones colaborativas entre las tres instituciones
universitarias del municipio de Medellin: Colegio Mayor de Antioquia, Pascual Bravo y el ITM
Institucion Universitaria, se unen para aprovechar las fortalezas de cada una, generando asi nuevas
oportunidades de divulgacion tanto académica como cultural, sobrepasando asi las limitaciones
provocadas por la pandemia. Mantener actualizadas las redes sociales (D1) puede ser consecuencia
de la baja participacion de la comunidad educativa en los programas académicos y culturales (A1),
dar solucion adecuada y oportuna a esta debilidad y amenaza puede conllevar a crear una

oportunidad para la institucion desde la Direccion de Comunicaciones y Publicidad (O1).

4.5 Biblioteca Y Extension Cultural

Tabla 6.

Matriz DOFA Biblioteca y Extension Cultural

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
« D1 No se encuentran debilidades e« O1 La comunidad ITM Institucion
Universitaria, adquiere nuevos

conocimientos y competencias en cultura
cientifica y tecnoldgica, enriqueciendo su

formacion integral y convirtiéndose en
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replicadores de estos conocimientos para

las comunidades en las que habitan.

FORTALEZAS AMENAZAS
« F1 Divulgacion del conocimiento « Al Se toman medidas prevencion y
cientifico, tecnolégico, académico, precaucion debido a la restriccion
artistico y social, Laboratorios de Ideas - sanitaria, para evitar la propagacion del
LABS, Redes sociales Facebook, Covid-19

YouTube e Instagram, Eventos masivos,

Eventos en general, La Tertulia.

Fuente: Elaboracion propia

F101 La Biblioteca ITM es un centro cultural de divulgacion de conocimiento cientifico,
tecnologico, académico, artistico y social, que apoya los procesos de ensefianza y aprendizaje,
investigacion, extension y administracion, por medio de la alfabetizacion informacional; tiene la
responsabilidad de salvaguardar el patrimonio bibliografico e intelectual de la institucion, los
servicios bibliograficos y la gestion de los recursos, asimismo, posibilitar escenarios culturales para
la apropiacion social del conocimiento. El fondo bibliografico de la biblioteca estd conformado
por: Coleccidn general, la constituyen los libros de un tema o asunto especifico, tratdndolo con una
profundidad relativa y complementa la informacion presentada en las obras de referencia. Estos
libros tienen circulacion a domicilio, lo que enaltece las fortalezas de la biblioteca para los
estudiantes. Coleccion de hemeroteca, la integran las publicaciones seriadas como revistas,
periddicos, boletines o similares. Coleccion de folletos, conformada por separatas, documentos,
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suplementos, cartillas y otros materiales que no tienen, necesariamente, circulacion periddica.
Coleccion de audiovisuales, el material audiovisual sirve de apoyo didactico, administrativo o
publicitario a la gestion curricular o administrativa. Por tltimo, esté la coleccion de bibliobanco,
de acuerdo con el Articulo 42 del Decreto 1860 de 1994, reglamentario de la Ley 115 de 1994, esta
coleccion la conforma un niimero de textos asaz para los niveles basico y medio, especialmente
seleccionados y renovados peridodicamente; cumple con la funcion de complemento de trabajo
pedagbgico y guia al estudiante en la practica de observacion y experimentacion (Biblioteca ITM,

2012).

Al La Biblioteca ITM Institucion Universitaria ha contribuido a la divulgacion del
conocimiento por medio de Podcastt —La tecnologia en el cine. La tecnologia en la moda—,
lanzamientos de libros —Fiesta del libro y la cultura—, Veni te cuento —Sobre la cumbia y Chucu-
chucu. Entender la tierra, mirar el cosmos—. Estos eventos fueron programados en septiembre de
2021 (AgendaCultural, 2021). Como se puede notar, la biblioteca ha tenido una agenda de eventos
actualizada, algunos de ellos se llevaron a cabo en el Jardin Boténico, donde el acceso al publico
es controlado por cuestion se bioseguridad, pero incluye a toda la comunidad. Esto permite

robustecer las fortalezas y oportunidades del Sistema de Bibliotecas y Extension Cultural.

4.6 Museo De Ciencias Naturales De La Salle

Tabla 7.

Matriz DOFA Museo de Ciencias Naturales de La Salle

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
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« D1 No se encuentran dificultades « O1 Creacion de contenidos audiovisuales,
nuevos libros, juegos, renovacion de salas,

talleres y cursos.

FORTALEZAS AMENAZAS

« F1 Reconocimiento como centro de « Al No se encuentran amenazas
ciencias
« F2 Acceso democratico a la informacion y

al conocimiento.

Fuente: Elaboracion propia

F101 El Museo de Ciencias Naturales de La Salle ha estado al servicio de la comunidad
desde hace 105 afos, cumpliendo la funcion de divulgar el patrimonio cultural y natural de la
humanidad. Colciencias ha declarado al museo como centro de ciencias, distincion que también

fue otorgada a Maloka y al Parque Explora. Al respecto, su director Lazaro Mesa Montoya expresa:

“El hecho de que el museo haya sido reconocido como centro de ciencias implica que es
fundamental, debido a que, en primera instancia lo reconoce como un actor dentro del
sistema de ciencia, tecnologia e innovacion, un actor que tendra como finalidad generar
mentalidad y cultura de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, por otra parte, también es
un compromiso con el acceso democratico a la informacion y al conocimiento. En la
actualidad, o hasta el afio pasado habia tres centros de ciencia: Explora, Maloka y nosotros,
entonces creo que estar en una reunion, escenario donde se estan reconociendo actores y
estar al lado de instituciones como Explora y Maloka, creo que es realmente importante

para nosotros; hace que nuestra esencia todos los dias sea mas como un museo universitario,
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por supuesto sin negar que somos un centro de ciencias, pero un museo universitario, en si
un museo que no solamente se preocupa por el nimero de visitantes que tiene o las
exposiciones que puede ofrecer a sus visitantes o su portafolio de practicas educativas, sino
que también se estd preocupando también por todo aquello que hace sea también un
producto susceptible de ser medido en los estdndares de Colciencias” (Mesa-Montoya,

Museo de Ciencias Naturales de La Salle de Medellin es "centro de ciencia", 2018).

02 Dado este reconocimiento, el antropélogo Lazaro Mesa Montoya, menciona nuevos
cambios que mejoraran el museo en muchos aspectos: mas contenidos audiovisuales, nuevos libros,
creacion de juegos, salas de exposicion renovadas, cursos y talleres. Las redes sociales estan

constantemente actualizadas, informan sobre las actividades que se realizaran.

4.7 Facultad De Artes Y Humanidades

Tabla 8.

Matriz DOFA de Facultad de Artes y Humanidades

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

. D1 No se encuentran debilidades « O1 Arte en plastilina y manualidad,
caricatura, dibujo y pintura, fotografia y
disefio grafico, dibujo y caricatura Nivel I,
Dibujo y Caricatura Nivel II, Dibujo y

Pintura Infantil.

FORTALEZAS AMENAZAS
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« F1 Asesorias en proyectos pedagdgicos en
Al Se toman medidas prevencion y

arte y disefio, Laboratorios sociales de
precaucion debido a la restriccion sanitaria,

creacion artistica y arteterapia, Disefio de
para evitar la propagacion del Covid-19
cursos y procesos formativos de arte para

publicos especializados, Investigacion —

creacion en arte.

Fuente: Elaboracion propia

D1 Las redes sociales de la Facultad de Artes y Humanidades estdn debidamente
actualizadas, publican las actividades que se realizaran y que se realizaron hasta diciembre de 2021.
La oferta de diferentes actividades que incluya la comunidad externa —hijos de estudiantes, padres,
hijos de empleados, etc. — son oportunidades de expansion de la facultad de Artes y Humanidades

y valor agregado a la misma (O1).

F1 La divulgacion eficiente en las redes sociales ha contribuido a que la comunidad
educativa este permanentemente informada de las diferentes actividades como charlas y
exposiciones que desde la facultad se han realizado. Los diferentes laboratorios pertenecientes a la
Facultad de Artes y Humanidades, tales como: taller de Artes y Esculturas, el cual esta dotado de
herramientas industriales fijas y de mano, los que son complemento para realizar tareas de
carpinteria que apoyan las diferentes practicas artisticas desarrolladas. Laboratorios de Informatica
Musical, donde se realizan practicas relacionadas con la edicidn, secuenciacion y mezcla del audio;
edicion, transcripcion y escritura de partituras. Este laboratorio se encuentra dotado con equipos
de computo con software especializado. Los laboratorios de grabacion musical, edicion y mezcla,
estan dotados y condicionados con equipos profesionales para grabacion, edicion, mezcla y

masterizaciéon de audio, asimismo, cuenta con software de grabacién y ediciéon de audio.
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Laboratorio de cine, laboratorio de luces sonido y acustica, laboratorio de sala de teclados. Estos
forman un conjunto importante de fortalezas que beneficia a la institucion y a los estudiantes. En
el capitulo siguiente se presentas diferentes estratégicas que pueden contribuir a mejorar las
debilidades y amenazas que presentan las diferentes direcciones del ITM Institucion Universitaria

y que contribuyan a una adecuada divulgacion del arte en la institucion.

92



5. Analisis Matriz DOFA

A partir de los andlisis de las matrices DOFA para cada una de las dependencias del ITM
Institucién Universitaria, a continuacion, se realiza una serie de propuestas que puedan contribuir
a debilitar las amenazas y debilidades, para vigorizar las oportunidades y fortalezas encontradas en

cada una.

5.1 Bienestar Institucional

Las debilidades encontradas en la Direccion de Bienestar Institucional son convenios
culturales y campanas de cultura ciudadana sin vigencia. Las universidades son conscientes que
para poder lograr objetivos y metas es necesario la colaboracion de organizaciones, en este sentido
los diferentes tipos de convenios, campaiias y alianzas que pueden conformar las universidades,
resulta beneficioso si se logra tener una vision mas amplia en cuestion de tiempo, inversion y demas
recursos. Renovar el convenio con Prolirica de Antioquia resultaria ser beneficioso para el ITM
Institucién Universitaria, teniendo en cuenta que es una entidad sin animo de lucro, fundada en
1994, comprometida con la ciudadania a entregar espectaculos liricos profesionales de talla
internacional, lo que podria contribuir a la internacionalizacion institucional. La Fundacion
Prolirica de Antioquia lo conforma un grupo interdisciplinario de profesionales, presidido por
artistas internacionales, nacionales y locales, quienes desarrollan capacidades individuales y
colectivas, que son posteriormente materializadas en la Temporadas Internacionales de Zarzuela,
Opereta y Opera Ciudad de Medellin (Prolirica de Antioquia, s.f.). Las alianzas de colaboracion

son importantes para el logro de objetivos, mas atn en la etapa que inicia de pos-pandemia,
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consolidar relaciones de cooperaciéon por medio de distintas figuras de asociacion permite el

desarrollo y crecimiento de Bienestar Institucional.

Las politicas de cultura ciudadana en Medellin se han orientado fundamentalmente en la promocion
de valores, reconocimiento de la diversidad y de las diferentes culturas de la poblacion, cambio de
comportamientos sobre temas de movilidad, ademdas convivencia por medio de campafias y
proyectos. La cultura ciudadana apunta a cambiar los comportamientos colectivos para favorecer
la convivencia o cambiar la cultura. Enunciar politicas culturales en el contexto universitario es un
ejercicio nuevo en las relaciones entre la cultura y la educacion. Su finalidad apunta a hacer de la
universidad un proyecto cultural que transforme la formacién profesional —ciencia, tecnologia e
innovacion—, la extension, la regionalizacion, internacionalizacion, bienestar, entre otros aspectos,
desde el entendimiento de la cultura como la dimensién que favorece la interpretacion de las
realidades y retos interculturales del mundo actual. La gestion cultural es importante como
estrategia para alcanzar las garantias de los derechos culturales de los estudiantes universitarios y
la comunidad. La universidad es un escenario auténtico de pluralidad, respeto y convivencia
armonica, donde se integra el desarrollo politico y cultural del pais (Edumedia3, 2018). De lo
anterior deriva la relevancia de tener campafias de cultura ciudadana vigentes en el ambito

universitario.

Una de las amenazas encontradas es la competencia de otras universidades e instituciones
proximas, esto se puede revertir por medio de alianzas y convenios con estas instituciones, ya que
Bienestar Institucional tiene como fortalezas gran variedad de talleres artisticos y culturales,
inclusion en actividades de la poblacion sorda y una infraestructura optima para incluir otras
instituciones. Cuenta, ademds, con un importante grupo de talento humano, ya que este tiene

importancia estratégica en la universidad. Asimismo, la guerra estratégica es un hecho que se
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amplia en etapas de competencia entre universidades, y esta crece en lo referente a los procesos de

atraccion y retencion de estudiantes.

5.2 Direccion De Cooperacion Y Relaciones Internacionales

Uno de los objetivos relevantes de las universidades en la actualidad es la optimizacion de
la formacion académica, el intercambio estudiantil es una oportunidad de constatar opiniones con
estudiantes de diferentes razas y culturas, ademas, pueden poner en practica diferentes teorias en
el trabajo de campo. Los intercambios académicos son un conglomerado de nuevas vivencias, estos
implican un doble intercambio: cultural y estudiantil. Vivir por un tiempo en otro pais
intercambiando conocimientos enriquece a la persona, la introduce en una cultura nueva y en
consecuencia se obtiene una experiencia que va mas alla del aprendizaje académico y se relaciona
con el modo de vida, costumbres y cultura de un pais que para el alumno puede ser desconocido.
Entre las fortalezas que tiene la Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales se
encuentran las pasantias y los intercambios académicos, de los cuales varios estudiantes han
expuesto sus experiencias y los logros que han obtenido. La emergencia sanitaria ocasionada por
Covid-19 caus6 varios cambios en el sector académico. Las universidades presentaron grandes
transformaciones en cuanto a sus modelos académicos, optimizacion en el uso de las tecnologias y
capacitacion en competencias digitales para docentes y discentes; lo que condujo a la adecuacion
de programas de movilidad académica internacional que son ofertados por las universidades.
Durante el confinamiento, el sector educativo, establecid herramientas digitales para realizar las
actividades académicas, produciendo oportunidades de abrir nuevas relaciones con instituciones y
empresas proveedoras de servicios de adecuacion y mejora. Desarrollar competencias digitales en
estudiantes y maestros es un desafio, por lo que se deben realizar actividades de discusion y analisis

metodoldgico, asimismo, identificar elementos que proporcionen alternativas de divulgacion,
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manejo y participacion de la comunidad educativa, a fin de desarrollar mecanismos y adecuacion

de programas que contribuyan a adecuar nuevas estrategias educativas en la nueva normalidad.

5.3 Direccion Operativa De Extension Académica

La Direccién Operativa de Extension Académica para el fortalecimiento de habilidades
investigativas en cultura 4.0, ha creado 95 semilleros de investigacion: de innovacién enfocados
en las industrias creativas y la 4RI, “ITM Institucion Universitaria en mi barrio” para la generacion
de conocimiento pertinente, de Ciencia, Arte y Cultura enfocado a los niveles precedentes y
proceso de investigacion formativa; cuenta con 1705 estudiantes vinculados. Asimismo, cuenta
con 89 plazas para jovenes investigadores, “busca el fortalecimiento de las capacidades y
habilidades en investigacion e innovacion de los jovenes talento de la institucion, por medio de la
vinculacién a grupos de investigacion. Lo anterior con la finalidad de fomentar la tecnologia
profesional y posgradual, asi como una propuesta generacional en docencia e investigacion y lograr
impactar al sector productivo en materia de Ciencia, Tecnologia e investigacion (Investigacion
ITM Institucion Universitaria, s.f.). Estas fortalezas crean la oportunidad que mas jévenes puedan

demostrar su talento a nivel académico y laboral.

5.4 Direccion De Comunicaciones Y Publicaciones

E1 100% de las revistas del sistema fueron indexadas en Publindex en diciembre 31 de 2020.
Tecnologicas, Publindex categoria C. Postulacion a WoS y Scorpus. Trilogia, Publindex categoria
C. Revista CEA, Publindex categoria B, postulacion a WoS. La revista Tec Social tuvo su
publicacion numero 6 en enero-diciembre de 2020. En internet aparece publicacion de esta revista
la edicion 1 en julio de 2015. La mas importante de las amenazas de la Direccién de
Comunicaciones y Publicaciones es el bajo nivel de participacion de los estudiantes en los

programas académicos y culturales del publico en general. Una estrategia que se podria aplicar
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para que los estudiantes participen mas en publicaciones, es crear una catedra donde alumnos y
docentes aprendan a hacer articulos que puedan ser publicados y de esta manera incentivar la
participacion de estos en las revistas indexadas. Esto es muy importante ya que el ITM Institucion
Universitaria debe posicionarse en el ranking de articulos cientificos. El top 20 de las universidades
en Colombia con mas publicaciones en revistas cientificas segin Maria Camila Torres Cepeda, la
Universidad de Antioquia y la Universidad Nacional (sede Bogota) se destacan como las
universidades mejores en investigacion. En esta clasificacion no aparece el ITM Institucion
Universitaria; en Antioquia, la Universidad de Antioquia ocupa el primer lugar, la universidad

Nacional el séptimo lugar, la Universidad Eafit el lugar 20 en investigacion (Torres-Cepeda, 2020).

5.5 Biblioteca Y Extension Cultural

Las bibliotecas universitarias son esenciales para el logro de objetivos estratégicos de las
instituciones educativas, el cual se evidencia en el desarrollo y la formacion académica profesional,
en la investigacion y la proyeccion social, de manera que le permita a la comunidad académica
generar conocimiento. El sistema de bibliotecas del ITM ha afrontado los cambios que se estan
dando de manera organizada y gradual con la participacion de todo el equipo humano que alli
converge. Sus actividades se han desarrollado de manera efectiva, involucrando cada vez més a los
docentes y alumnos; desde el area de Extension Cultural del Departamento de Biblioteca y
Extension Cultural se desarrollan actividades culturales que contribuyen a la formacion integral
del talento humano. La Biblioteca ITM Instituciéon Universitaria ha conseguido ser un canal

importante para la divulgacion del arte en la comunidad académica.
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5.6 Museo De Ciencias Naturales De La Salle

El Viceministerio de Conocimiento, Innovacion y Productividad del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, reconocié de nuevo al museo como centro de ciencias, es el primero en
el pais en ser reconocido por segunda vez. Esto evidencia el trabajo por la conservacion,
apropiacion social de patrimonio natural y cultura, por medio de distintos medios que promueven
el didlogo entre las distintas formas de conocimiento. Este reconocimiento resalta la labor que ha
venido ejerciendo el museo en pro de brindar a la comunidad educativa una mejor forma de
comunicar y divulgar la ciencia a los diferentes publicos, enfatizando la diversidad bioldgica, la
dignidad humana y el medio ambiente, la cultura por medio de la ciencia, el arte y la tecnologia
(Mesa-Montoya, 2021). El Museo de Ciencias Naturales de La Salle es en si una fortaleza y una

oportunidad para el ITM Intiruciéon Universitaria.

5.7 Facultad De Artes Y Humanidades

Desde las diferentes actividades programadas por la Facultad de Artes y Humanidades se
puede observar el compromiso con la formacion de calidad de los estudiantes y el esfuerzo por
divulgar el arte. Las fortalezas de esta facultad son: asesorias en proyectos pedagogicos en arte y
disefio, cuenta con diferentes laboratorios sociales de creacion artistica y arteterapia, asimismo,
desde la facultad se han generado cursos y procesos formativos de arte para publicos
especializados. Ademads, se han creado talleres infantiles respondiendo asi a la necesidad de
inclusion de todos los estudiantes por medio de mayor participacion en el aprendizaje, la cultura y

la comunidad, reduciendo asi la exclusion en la educacion (Educacion Inclusiva, s.f.).

Como se pudo observar en el capitulo anterior, las constantes debilidades y amenazas en
las matrices DOFA son las desactualizaciones de las redes sociales y la interrupcion de clases

presenciales por Covid-19, en las direcciones: Bienestar Institucional, Cooperacion y Relaciones
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Internacionales, Direccion Operativa de Extension Académica y, por ltimo, Comunicaciones y
Publicaciones. Las medidas de confinamientos adoptadas a nivel mundial por Covid-19
interrumpieron la enseflanza presencial con el cierre de las escuelas y universidades; esto obligo a
que la comunidad educativa emprendiera iniciativas para mantener la continuidad del aprendizaje,
los docentes tuvieron que adaptarse a los nuevos conceptos pedagdgicos y modos de impartir la
ensefianza. Las universidades sustituyeron las clases presenciales por el aprendizaje en linea, se
presentaron dificultades por la poca experiencia y tiempo para entender los nuevos formatos de
clases en linea, tareas y evaluacion. La crisis dejé ver la importancia de la universidad, ya que los
estudiantes acuden a esta a sostener conversaciones inspiradoras con catedraticos, doctores y demas
personal académico, a colaborar con investigaciones en laboratorios y a experimentar vida social
en el claustro universitario. La crisis sanitaria tomé al mundo por sorpresa, es ahi justo donde se
deben crear estrategias donde se dé continuidad a las labores cotidianas en una nueva realidad. Una
de estas estrategias es mantener actualizadas las redes sociales, ya que, durante el confinamiento,
es la forma de mantener informado a todo el personal académico y administrativo, esta

comunicacion no se puede interrumpir porque causa brechas entre el estudiante y la institucion.

Desde esta perspectiva, se propone a cada direccion tener un grupo de colaboradores
idoneos que estén actualizando las redes sociales, de tal manera que el estudiante, el maestro y
demas miembros de la comunidad educativa estén siempre en contacto. El confinamiento pasaria
de ser una amenaza a una fortaleza, ya que los vinculos del estudiante con las diferentes
dependencias se fortalecen con la comunicacidon constante. De esta forma se transforma las
amenazas y debilidades en fortalezas y oportunidades. La idea es que los estudiantes se apropien

de estos canales de comunicacion y se involucren en las actividades que ellos mismos pueden
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programar de manera innovadora y de esta forma tener mas sentido de pertenencia con su carrera

y con la universidad.

Muchos estudiantes que vienen de otros municipios, y que debido al confinamiento se
vieron en la obligacion de regresar a ellos, también tienen la oportunidad de vincularse de manera
virtual con todo lo que acontece en las diferentes facultades; la virtualidad no sélo debe permitir
continuar con los estudios académicos, sino con las actividades artisticas y culturales programadas

desde las diferentes direcciones institucionales.
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6. Conclusiones

En este trabajo se realizd un diagnostico que evidencio, las estrategias de apropiacion del
arte en el I'TM Institucion Universitaria, y lo méas importante de haber realizado este diagnostico
fue lo siguiente: se analizo la situacion actual de cada dependia en el tema de la divulgacion del
arte, en la pagina web y redes sociales de la institucion, se hizo una biisqueda minuciosa en cada
dependencia con respecto a la publicacion real y actual del tema, en algunas dependencias la
publicacion fue escasa. La palabra divulgacion hace referencia al acto de hacer publica una

informacion a la que puedan tener acceso todas las personas.

Se logrd identificar las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas enfrentadas en el
area respectiva, se encontr6 que hay dependencias que cuentan con su propia pagina web y redes
sociales, y ademas las publicaciones se encuentran actualizadas. A partir de la lectura de fortalezas
y debilidades, se realizaron reflexiones que permitan el mejoramiento de la divulgacion del arte en
la institucion. Lo anterior permite aceptar la hipdtesis planteada, ya que el tema de divulgacion de
arte en el ITM Institucion Universitaria es de gran interés para toda la comunidad. Finalmente,
podemos concluir que, en cada dependencia de la institucion, las redes sociales y pagina web es el
canal de divulgacion abierto a la comunidad I'TM Institucion Universitaria y que pueden ser mejor

aprovechados para la comunicacion del arte en el &mbito universitario.

Del mismo modo cabe preguntarse, si se puede organizar la pagina web y redes sociales de
cada dependencia de acuerdo con lo que brindan y tomar evidencias del proceso por medio de
videos, fotos y Podcast para luego hacer una publicidad emotiva para la comunidad con los
resultados, revisar paginas de otras universidades, tener personal permanente para desempefar esa

funcion para que la pagina permanezca actualizada.
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