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Este manual es un compendio de información académica de apoyo 
a la docencia en asignaturas como procesos productivos, métodos 
y tiempos, logística, planeación y programación de producción, y usa 
herramientas para simulación de procesos, además de herramientas de 
diseño asistido.

El material compilado fue desarrollado como proyecto de grado para 
Ingeniería en Producción en el INSTITUTO TECNOLÓGICO METROPOLITANO 
–ITM. Fue realizado en los semestres 2012-2 y 2013-1 por las estudiantes 
Leidy Viviana González Cano y Sara María Montoya Fernández, con 
el apoyo técnico del docente Javier Castrillón, y desarrollado en el 
semillero «BRANDING y Diseño de productos». del Instituto Tecnológico 
Metropolitano.
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PRESENTACIÓN

En el desarrollo de las asignaturas del plan de estudios de Ingeniería de Producción existen 
temáticas que requieren prácticas, en estas se realizan aprendizajes de métodos y tiempos, 
logística de distribución, logística de inventarios, logística para el almacenamiento y simulación 
de procesos productivos. Debido a que existen recursos locativos hemos decidido elaborar guías 
de aprendizaje vivencial para el docente y sus alumnos, que pueden emplearse en  el desarrollo 
de sus prácticas extraclase, y así contribuir al desarrollo de competencias de la profesión.

Debido a que los recursos del laboratorio están destinados para grupos pequeños, se requiere 
utilizar herramientas como la simulación para amplificar el trabajo, simular el espacio en el 
computador y diseñar estrategias logísticas, que después serán comprobadas en el espacio de 
trabajo del laboratorio.

Las guías de aprendizaje vivencial permitirán que los estudiantes del programa de producción 
desarrollen las competencias necesarias para su proceso de formación, al incluir herramientas 
que acompañen el trabajo independiente de los estudiantes y se dé un uso más prospectivo a los 
recursos instalados del laboratorio.

Las guías vivenciales fueron realizadas con el programa PROMODEL, que permite simular un 
proceso productivo determinado y tienen grandes beneficios para los estudiantes, como 
el análisis detallado de las actividades (puestos de trabajo, tiempos, secuencias, métodos, 
distribución en planta, entre otras) que permite optimizar los procesos mediante la incorporación 
de nuevos métodos de trabajo, la gerencia de las operaciones y la integración de la cadena de 
abastecimiento, adaptándose a los procesos de globalización y a las exigencias en las áreas de 
producción, con responsabilidad social y criterios de calidad.

Leidy González y Sara Montoya
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INFORMACIÓN FÍSICA

Ubicación
Campus Robledo

Bloque G
Aula 401

Área 68 mts2

Dotación de 
seguridad

Extintor ABC
Botiquín de primeros 

auxilios

Instalaciones 
especiales

Sensores de humo
Sensores de movimiento

Access Point

INFORMACIÓN TÉCNICA Y TECNOLÓGICA

Software 
disponibles

Microsoft Office

Solid Edge ST

Zebra Designer

Visual Basic

Google SketchUp

LABORATORIO DE PRODUCCIÓN G 401

PLANO DE ÁREAS

CONCEPTDRAW OFFICE

Es un programa de diseño asistido por ordenador que permite 
realizar gráficos y modelar (2D); permite realizar la gestión de 
proyectos, gracias a un conjunto completo de aplicativos y 
características. ConceptDraw puede desarrollar cada una de 
las etapas que intervienen en los procesos de diseño de oficinas, 
planos de seguridad industrial, mapas conceptuales, entre 
otras aplicaciones, en los diferentes campos de la industria.
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PLANO DETALLE 2D

	
  

Plano 2d Laboratorio de Producción G 401 (Castrillón, 2012)

	
  

Plano 3d Laboratorio de Producción G 401 (Castrillón, 2012)

PLANO DETALLE 3D

SKETCH UP

SketchUp es un programa de diseño asistido por ordenador, 
que permite realizar gráficos y modelar en 3D basado en el 
sistema de caras. Está diseñado principalmente para ambientes 
arquitectónicos, ingeniería civil, diseño industrial, videojuegos o 
películas. Es un programa con una interfaz sencilla desarrollado 
y publicado por Trimble.
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PUESTOS DE DOTACIÓN CANTIDAD DOTACIÓN

Computadores AMD Athlon 11
Paquete Microsoft Office; trabajan dos 
(2) estudiantes por computador; trabajo 
programado e independiente.

Lectores láser 3
Soporte para el lector; trabajo programado e 
independiente. 

Terminal Portátil MC 70. 1
Manejo logístico en bodega, captura de 
datos por medio de lectura de códigos de 
barras.

Impresora para códigos de barras 1 Puertos a pc, regulador de energía.

Banda trasportadora 1

Soportes tipo H, velocidad variable, 2 
motores de 1 HP cada uno, banda sobre 
mesa, banda con rodillo vivo, 2 curvas 
conectadas con rodachinas y rodillos 180° 
ambas por gravedad, trabajo programado e 
independiente.

Estiba de madera 1
Medidas 1.20 metros * 1.00 metros, trabajo 
programado e independiente; Manejo de 
materiales, arrumes, apilamientos y cubicaje.

Estibas de madera 4

2 de Medidas 0.80 metros * 0.60 metros, una 
de 1 metro * 1.20 metros, para realizar trabajo 
programado e independiente; Manejo de 
materiales, arrumes, apilamientos y cubicaje. 

Elementos en madera 120 Cubos, pirámides y rectángulos en madera. 
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RECOMENDACIONES

El manual de prácticas simuladas es una herramienta de gran importancia que permitirá al 
estudiante articular adecuadamente el proceso de un sistema, por lo tanto se recomienda darle 
continuidad, con la elaboración de nuevos temas de trabajo, con el fin de abordar la mayor 
cantidad de contenidos propios del plan de estudios de Ingeniería en Producción.

Se recomienda incorporar al plan de estudios de Ingeniería en Producción, una asignatura donde 
el estudiante adquiera la habilidad de manejar un programa de simulación como Promodel.

Llevar a cabo las vivencias de las guías propuestas utilizando los recursos existentes del laboratorio 
de producción, con el fin de que el estudiante asimile la dinámica del ejercicio, pueda tomar 
decisiones y proponer nuevos métodos con base en el tema tratado en la guía.
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