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RESUMEN

La gestion de informacion es el sustento de la gestion del conocimiento y del aprendizaje. La
informacidn debe considerarse como unos de los recursos mas relevantes dado que requiere
de un adecuado manejo y control.

La manera mas adecuada de brindar manejo y control de la informacién es por medio de las
nuevas tecnologias de la informacion, las cuales tienen la capacidad de satisfacer las
necesidades y requerimientos especificos de gestion en las organizaciones.

El andlisis, disefio e implementacion de una herramienta a la medida, asegura el éxito de la
gestion y almacenamiento de la informacion.

La Direccion Planeacién Proyectos e Ingenieria del grupo EPM decidié crear una
herramienta tecnologica que gestione y controle la informacién (Bases de datos)
correspondientes al seguimiento del ciclo de vida de proyectos (portafolio) de infraestructura
y mejora operacional, estudios especializados y opciones de crecimiento.


http://www.monografias.com/trabajos15/sistemas-control/sistemas-control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml
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ACRONIMOS

CMS Content Management System
VPE Vicepresidencia ejecutiva

Pel Proyectos e ingenieria

MO Mejora operacional

PMO Project Management office
PMP Project Management profesional

PPM Project and portafolio Management
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1

INTRODUCCION

1.1 Generalidades

La gestion y seguimiento del portafolio de proyectos de infraestructura y mejora

operacional que desarrolla y ejecuta el grupo EPM, requiere del manejo de

informacidn perteneciente al ciclo de vida de cada proyecto desde la idea de

negocio hasta la puesta en operacion. EI manejo de dicha informacion requiere

una adecuada manipulacion para evitar duplicacion y perdida en el

almacenamiento. Es necesario una herramienta tecnol6gica que permita el control

y almacenamiento de informacion unificada, actualizacion en linea por multiples

actores y generacién de informes o reportes para deferentes necesidades.

1.2 Objetivos

1.2.1 General

Analizar, disefiar e implementar una herramienta tecnoldgica para la

automatizacioén, gestion y control de la informacion del portafolio de

proyectos en la Direccién Pel del Grupo EPM.

1.2.2 Especificos

e Analizar de la situacién actual de la informacion y la dindmica de

la gestion del portafolio de proyectos.

e Disefiar una aplicacion informatica que se ajuste a las necesidades.

¢ Implementar la solucion tecnoldgica dentro de la organizacion.

e Disefiar y ejecutar un plan de transferencia de conocimiento

técnico y administrativo de la aplicacion.
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1.3 Organizacion del trabajo

La Direccion Planeacion Proyectos e Ingenieria del grupo EPM es encargada de ejercer

seguimiento y control al ciclo de vida de cada uno de los proyectos de Infraestructura y

Mejora Operacional que conforman el portafolio del Grupo EPM. Para realizar dicho control

y seguimiento es necesario almacenar informacion especifica de cada fase en que se

encuentra el proyecto durante su ciclo de vida.

Con esta informacion se hace control y seguimiento, se crea la base del presupuesto a

ejecutar, se realiza seguimiento a la inversion, entre otras. Esta informacién es de alta

confidencialidad, solo se permite la manipulacion a los encargados de realizar

modificaciones.

Es necesario crear una herramienta informatica que almacene y controle la informacion,

facilitando la administracion del portafolio de proyectos.
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2. MARCO TEORICO

La VPE Proyectos e Ingenieria es la encargada de identificar, formular y ejecutar proyectos
de ingenieria en el Grupo EPM. Es alli donde nacen todas las ideas de negocio, donde se
realizan estudios técnicos para determinar si es pertinente ejecutar un proyecto, donde se
ejecutan y construyen las obras, donde se ponen en operacion comercial y se evalla el

resultado esperado, entre otras.

La Direccion planeacion Proyectos e Ingenieria es la encargada de liderar la planeacion,
verificacion, gestion de recursos e informacion de las actividades de ingenieria y del
portafolio de proyectos de infraestructura y mejora operacional del Grupo EPM, asi como la

definicion del estandar para su gestion en todas las etapas de su ciclo de vida.

“Un portafolio de proyectos se refiere a un conjunto de proyectos que se agrupan para facilitar
la gestion eficaz con el fin de cumplir con los objetivos estratégicos del negocio. Los
proyectos del portafolio no son necesariamente interdependientes ni estan directamente

relacionados.” (Coronado, 2014)

“La gestion del portafolio se refiere a la administracion centralizada de uno o mas portafolios,
que incluye identificar y establecer prioridades, autorizar, dirigir y controlar proyectos. La
gestion del portafolio se centra en asegurar que los proyectos se revisen para establecer
prioridades en la asignacion de recursos, asi como asegurar que el portafolio sea coherente

con las estrategias de la organizacion. “(Coronado, 2014)

La gestién de portafolio de proyectos por su complejidad requiere la madurez organizacional,
capital humano altamente calificado y una focalizacion sistematica en proyectos, de lo
contrario los beneficios tendran poco o nulo impacto.

La Direccion Planeacion Pel se comporta como una PMO (project management office). “Una

PMO pretende estandarizar y economizar recursos mediante la repeticion de aspectos en la
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ejecucion de diferentes proyectos. La PMO es la fuente de documentacion, direccion y

métrica en la préctica de la gestion y ejecucion de proyectos.” (Wikipedia, 2016)

Para administrar el portafolio de proyectos del Grupo EPM, la Direccién Planeacion Pel
decidié crear un banco de proyectos en el cual se consigna toda la informacion perteneciente
a cada proyecto de infraestructura y mejora operacional, estudios especializados derivados
de la formulacion de los proyectos y las opciones de crecimiento. Adicionalmente defini6 un
ciclo de vida de proyectos el cual debe seguir cada una de las ideas de negocio hasta llegar a

ser un proyecto productivo que genere ingresos y beneficios a la organizacion.

Diagrama ciclo de vida proyectos grupo EPM.
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i

Ex-post

El banco de proyectos pretende almacenar de forma unificada la informacién del portafolio
de proyectos, convirtiéndose en una herramienta para el proceso de toma de decisiones

dinamico en el que la lista de proyectos se revisa continuamente.

Para administracion de portafolio de proyectos es necesario el apoyo de herramientas de
tecnologia e informacidn, permitiendo la interaccion de maltiples actores y otras necesidades
que son cubiertas por software. El tipo de software creado para manejar portafolio de
proyectos tiene como nombre PPM. Existen multiples herramientas tipo PPM licenciado o
no licenciados con la finalidad de administrar proyectos y portafolios de proyectos, algunos
ejemplos son: Trello, 2-Plan proyect managment software, Asana, MeisterTask, FeedCamp,
Teamwork projects, ActiveCollab, MS Project server, Oracle Instantis, Clarity PPM, entre
muchos mas. (Project-Management.com, 2016).

Algunos de los beneficios de usar software para la administracion del portafolio son:
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e Colaborar en proyectos

e Controlar asignaciones de empleados

e Delegar tareas

e Control de calendario

e Observar el progreso de proyecto

e Proporciona imagen del estado general por proyecto

e Comunicar con clientes y vendedores

Cuando se toma la decision de implementar una herramienta de software, se busca una

solucién que ya exista en el mercado ya que su implementacion es mucho mas rapida y en la

mayoria de los casos resulta menos costosa; sin embargo, esto sucede en las organizaciones

cuyos procesos estan establecidos y se pueden adaptar al software. La VPE Proyectos e

Ingenieria del Grupo EPM es una vicepresidencia que cuenta con 2 afios de existencia y que

aun estd en proceso de estandarizacién de sus procesos, teniendo asi caracteristicas

especiales.

“Generalmente cuando una empresa tiene implementados procesos con caracteristicas muy

especiales resulta bastante complicada la adaptacion de una solucién que ya exista en el

mercado, y entonces el sentido de ahorro y rapida implementacion se convierten en un

problema que obliga a la re evaluacion de las soluciones. “(Blog.avansys.com.mx, 2016).

10
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3. METODOLOGIA

La gestion de proyectos es un area de conocimiento amplia, la cual requiere de conocimientos
complejos para entender. Es adecuado dedicar tiempo a su estudio para tener la habilidad y
conocimiento de disefiar herramientas que mejoren los procesos de gestion de informacion
dentro de esta area. Se redactd un documento que contiene el analisis de la situacién actual,
de los recursos y tecnologia disponibles en la organizacion y de las expectativas en los
usuarios para, de esta manera, determinar la solucion a disefiar e implementar en la

organizacion.

Para adquirir estos conocimientos fue necesario el estudio de la manera particular de
gestionar proyectos en el Grupo EPM, su forma de actuar y las herramientas, formas y
practicas usadas. Fue necesario asistir a reuniones de seguimiento, conocer los negocios,
identificar los principales proyectos, su comportamiento y entender como la herramienta
esperaba impactar la forma de gestionar proyectos dentro de la organizacion.

La implementacidn inicial fue para parametrizar el software Microsoft Project server para
que se posicionara como la herramienta de seguimiento al portafolio de proyectos, ya que
disponia de herramientas de seguimiento integradas con cronogramas de actividades por cada
proyecto, brindando una gran posibilidad de mejorar y automatizar procesos de
transformacion de informacion, pero por inconvenientes en adquirir licenciamiento y la
madurez para poder definir si esta seria la herramienta adecuada se decidi¢ trabajarlo con

otras alternativas.

3.1 Producto realizado

Mediante Microsoft Excel, el lenguaje Visual Basic 6.0 para aplicaciones y almacenamiento
de datos en archivos planos XML, se disefi6 una aplicacion de escritorio llamada “Banco de

proyectos” para administrar el portafolio de proyectos del Grupo EPM.

11
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3.1.2 Almacenamiento

El almacenamiento del portafolio de proyectos esta dividido por estados, cada estado cuenta
con su propio espacio de almacenamiento. Esto debido a que cada proyecto tiene informacion
especifica segin el estado en que se encuentre. Podemos dividir la informacion de un

proyecto en dos partes:

General: Es la informacién del proyecto que no sufre modificaciones mientras transcurre el

ciclo de vida.: Nombre, codigo, alcance, localizacién, etc.

Especifica: Es la informacion propia de cada estado, esto quiere decir que tenemos diferencia
en el tipo de datos y la cantidad de informacion. Cada estado tiene definido un conjunto de

campos.

En la aplicacion, se maneja cada hoja de calculo como una tabla. Asi entonces tenemos una
hoja por cada estado del ciclo de proyectos, una para estudios especializados y una para

opciones de crecimiento.

3.1.3 Entrada de informacion

La aplicacién banco de proyectos cuenta con dos maneras de ingresar informacion: Por medio

de formularios y de forma manual por medio de la edicion de hojas de Excel.

Por formularios:

La aplicacion dispone de un conjunto de formularios disefiados especificamente para realizar
la insercion de informacion correspondiente a un proyecto, estudio u opcion de crecimiento.
En estos formularios se encuentra un conjunto de atributos que contribuyen a la aplicacion
de estandares metodoldgicos y a una correcta validacion de la informacion que es ingresada

por medio de estos.

12
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INFORMACION GENERAL

15/07/2016

Fecha inscripcion

(DD/MM/AAAA)
Nombre del Proyecto ‘ Ampliacién de I infraestructura de Potabilizacion§l0ptimizacion y ampliacién de / Empresa
Descripcién Optimizacién y ampliacién de la PTAP Sopetran 60 I/s, con lechos de secado que Negocio

incluyen todas las PTAP restantes

Alcance ‘ / Pais

‘Observadiones

‘ e esté revisando |a informacién de disefio. Se aplaza inversién para ¢l afio 2015

Obligaciones con

terceros ‘ influencia

Departamento

Municipio/Zonas de

Aguas de Occidente v
Provision Aguas -

Colombia
Antioguia

Sopeuan

Criterio Técnico de Clasificacién

| H

Cédigo Proyecto | PpEI00Z1PAGCE

INFORMACION ESPECIFICA

Responsable Planeacién ’W
Pel

Nombre programa condicién

Clasificacion Propésito -
[Pamas | Ewdo
[Ccemsizaso o] e

ID programa Clasificacién Estandar

Clasificacién Pel

Cancelado R4
Iniciativa ~

Fecha Fin

(MM/AAAA)

Fecha de Priorizacién

(MM/AAAA)

¢éInduido en portafolio -

para Formulacién?

Tino Proyecto 5 -] Clasificacién Tipo Intermedio - Fecha Inicio Capex estimado
(MM/AAAR) dentificacion (Mill. $)
Obijetivo estratégico | tograr excelencia operacional en Iz prestacian de los servicios ~|
Aceptar Modificar Estado Cancelar
e || B | == P = ——— D= T [ar——— R

De forma manual:

Esta opcion permite ingresar informacion usando las diferentes caracteristicas bésicas de

Excel como lo son copiar y pegar informacion en celdas, escribir en celdas, seleccionar

informacién de combos de texto, entre otras. Solo estan disponibles las opciones de

manipulacion de informacién por teclado, las demas opciones de Excel son bloqueadas por

la herramienta.

Cédige  Consecutivo Nombre Desaripcion

Alcance

Observaciones

Mejora estructural Cipulas Tanques de  Modernizacién y reposicién de cipulas de tanques en

EID00SPAGCE 9 N .
to concreto [mejora estructural de clpulas)

Ampliacion de la infraestructura de
Potabilizacion
Optimizacion y ampliacion de la PTAP

[Optimizacion y ampliacién de Ia PTAP Sopetran 60 Ifs, con

3P24709131000011 21
|echos de secado que incluyen todas las PTAP restantes

Se esta revisando Ia informacion de
disefio. Se aplaza inversion para el afio
2015

Optimizacién y ampliacién de I3 PTAP San

>E10022PAGCE n um Inuersién estimada para el afio 2016
Jerénimo 80 I/
Formulado, sin iniciar. Inversién estimada
o i para el afio 2017. En el caso de Olaya se
opti I de Ia PTAP
>EI0023PAGCE 23 O oo yEmelidien de f debe evaluar Ia factibilidad del proyecto
ey de acuerdo a donde se defina la
reubicacién del casco urbano municipal
) Obra programads para ejecucion en 2017,
Construccion de red acueducto Sector pros para eied
>E10024PAGLI 2 § N Se espera que sea construida por los
Circunvalar (47) "
es
Optimizacién de equipos & o -
c " Adquisicién de equipos, muebles y enseres para la
\EGO04ZPAGTO a2 infraestructura de produccion y quisic auips ¥ P No se sjecuta
operacin de los sistemas
wransporte
Reposicion de redes, extensiones y obras Reposicion de redes, extensiones y obras accesorias en los Este proyecto se contempla para Ia
NEGOO4TPAGLI a7 P 3 v P g v vigencia 2015 con recursos de

accesorias en los sistemas de scueducto sistemas de acueducto - Operacion - Apartada y Mutata

ranitalizacion

3.1.4 Transformacion de la informacion de proyectos
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El proceso de manipulacion y transformacion de los datos se realiza mediante un conjunto
de métodos y funciones escritas en lenguaje Visual Basic que permiten obtener reportes
personalizados actualizados de manera automatica haciendo una conexién directa con la

informacion contenida el Excel.

3.1.5 Salida de informacion

La aplicacién tiene como finalidad emitir un conjunto de reportes actualizados en linea que
son la base de entregables y consolidados para la manipulacion, gestién y control del banco
de proyectos. También son usados para enviar consolidados a los entes de control y para la

toma de decisiones de los directivos encargados del proceso.
La exportacion de reportes personalizados segun la configuracion de un usuario se realiza

mediante el uso de una tabla dindmica que recoge toda la informacion de proyectos

almacenada.

PORTAFOLIO PROYECTOS GRUPO EPM POR EMPRESA

Empresas Cantidad | Participacién Multiempresa | ©
EPM 341 55.63% EPM México | 0
ESSA 84 13.70% _
HET | 1
CHEC 51 B8.32%
EPM Chie 2
CEMS 38 £.20%
Aguas de Uraba 30 289% AguasNaconales | 2
- TICSA 1 3
\Aguas de Occidente 24 3.92%
EMVARIAS 13 2.12% Aguas de Oriente 6
Aguas de Malambo 10 163% EDEQ B
EDEQ 8 1.31% Aguas de Malambo 10
\Aguas de Oriente B 0.98% EMVARIAS 13
TICSA 3 0.49% Aguas de Occidente 24
\Aguas Nacionales 2 0.33% Aguas de Urabd 20
EPM Chile 2 0.33%
CENS 38
HET 1 0.16%
EPM México 0 0.00% e #
Multiempresa 0 0.00% ESSA B
Total Filiales 272 4437% S M
Total 613 100.00%

Nota: Incluye el total de proyectos inscritos en el Banco, independientemente de su condicidn {Activo, Cancelado, Suspendido, entre otros).

14
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PORTAFOLIO DE PROYECTOS EPM POR ESTADO

Negocio Identificacién] Formulacién||_Ejecucién || Total |[Participacién| 100
Provisién Aguas 11 11 27 a9 14% -
Gestién Aguas Residusles 7 z 15 24 7% = ; 7 g5

umg 1y, N
Gestion Residuos Salidos o 0 o o 0% 0 - — | - |
Genera 11 29 21 61 18% | dentificacion Formulacion Ejecucion
Transmision y Distribucion 61 50 38 149 44%
a 3 s 29 a5 Provisién Aguas u Gestin Aguss Residuales w Gestin Residuos S6lidos

Multinegocio 8 2 1 11 3% Generacion Transmisién y Distribucion = Gas
Corporativo 16 1 1 18 % m Multinegodio u Corporative

Total 122 97 122 341 100%

Nota: Incluye el total de proyectos inscritos en el Banco, independientemente de su condicidn (Activo, Cancelado, Suspendido, entre otros).

3.1.6 Navegacion

—
>H e am @ & 20 BE NS
g n g = » U L
ngresar Modificar Eliminar  Detalle Reportes  Manual Imprimir  Editar Carga = Administrar Cambiar Log Historial  Historial Regresar Salir
de Usuario  Reporte Manual Usuarios  Listas Modificaciones de Campos
Editar Consultar Imprimir Proyectos Administrar Mavegar

La navegacion de la aplicacién se hace por medio de la intercepcion o modificacion del mend
(cinta de opciones) de Excel, donde se bloquea la estandar y se suplanta por un nuevo

conjunto de opciones de menu. Se puede realizar de dos maneras:

e Por medio de Open XML Ul editor, el cual es un software de libre uso que permite
agregar el menu personalizado al archivo XML que contiene la configuracion del
menU de Excel. Este software permite compilar el archivo y observar la descripcion
de errores.

e Descomprimiendo el archivo e intervenir el archivo con uso de un editor de texto. El
archivo llamado CustomeUIl14.xml contiene archivo tipo XML con los tabs o
etiquetas necesarias. Es pertinente un manejo de nombres e identificadores

estandarizados, deben ser invocados desde los métodos de la aplicacion.

Ejemplo XML

15
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Archivo  Edicion  Formato  Ver  Ayuda

k?xml ve e el = =bLF-8" standalone="yes"?>

<cu5tumUj unLuad=”Ribbon0nLuad”lkmln5="http:/lschemas.micrusuft.cum/UFFice/?@@S/@?{custumui">
<ribbo = "

<tabs>
<tab id="MPPAL" label="BANCO DE PROYECTOS INFRAESTRUCTURA Y MEJORA OPERACIONAL GRUPO EPM™>»

<group id="Edit" label="Editar" imageMso="CreateReportBlankReport"” autoScale="true" getVisible="GetVisible" tag="ProTalEditar">
<button id="In" label="Ingresar" imageMso="RightArrow2" onAction="clickIngresar” visible="true" size="large"/»
<button id="Mo" label="Modificar" imageMso="SourceControlCheckOut" onAction="clickModify" size="large" visible="true" />
<button id="E1" label="Eliminar" imageMso="InkEraseMode" onAction="clickDeleteProject” visible="true" size="large" />
</group>
<group id="Co" label="Consultar” autoScale="true" getVisible="GetVisible"” tag="ConProTalConsultar">
<button id="De" label="Detalle" imageMso="PanAndZoomWindow" onAction="ConsultInformation” visible="true"” size="large"/>
<button id="Re" label="Reportes" imageMso="Chart3DColumnChart" onAction="ReportBD" visible="true" size="large"/»>
<button id="Ma" label="Manual de Usuario" imageMso="SlideMasterClipArtPlaceholderInsert” onAction="OpenldentificationDocument” wisible="tr
size="large"/>
</group>

<group id="Imp" label="Imprimir"” autoScale="true" getVisible="GetVisible" tag="ConProTalImprimir":>
<button id="Impr" label="Imprimir Reporte” imageMso="FilePrint" onAction="Printing" visible="true" size="large" />

El método RibbonOnLoad es el encargado de cambiar el menu estandar de Excel por la nueva
configuracién descrita en este archivo. Este método es invocado una vez inicializada la

aplicacion.

Sub RibbonCnlLoad (ribbon As IRibbonUI)
S5et Rib = ribbon
End Sub

El funcionamiento del menu se complementa con un conjunto de métodos que son requeridos

para el correcto funcionamiento.

3.1.7 Acceso y perfiles de usuario

El acceso al aplicativo se hace por medio de la red local del Grupo EPM, donde los usuarios
acceden por medio de un vinculo a la ubicacién del archivo. Se obtiene el nombre de usuario
mediante el directorio activo de EPM donde cada usuario tiene un nombre asignado, es este
valor el que se comprueba para permitir o denegar el ingreso. Existen dos tipos de perfiles de
usuario creados para la aplicacion: Usuario y administrador. Para asignar perfil y permisos
para cada modulo, se disefi6 una matriz que contiene el nombre de usuario de las personas
que tienen permitido el acceso a la informacidn. Este nombre es exactamente igual al usuario
del directorio activo, lo que significa que usuarios externos a la organizacion no podran tener

acceso.
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dentificacion Formulacié j i6 dios Técni pecializad Opci de Crecimi Terminado
NOMERE USUARIO PERFIL ESTADO

Leer Escribir Leer Escribir Leer Escribir Leer Escribir Leer Escribir Leer Escribir
Adriana Maria Londono Carvajal Usuariol Activo True False True False True False True False True False True False
Ana Felisa Tamayo Velez Usuariol Activo  True True True True True True True True True True True True
Angela Giomar Salazar Heredia  Usuariol Activo True False True False True False True False False False True False
Clara Katalina Adarve Guitierrez Usuariol Activo True False True False True False True False True False True False
David Esteban Cortes Arango Administrador Activo  True True True True True True True True True True True True
Evelin Jurany Tobon Montane  Usuariol Activo True False True False True False True False True False True False
Jose Alonso Sosa Ospina Usuariol Activo True False True False True False True False False False True False
Juan Carlos Moreno Velasquez  Usuariol Activo True False True False True False True False False False True False
Juan Fernando Zapata Betancur  Usuariol Activo True False True False True False True False False False True False
Julio Cesar Paniagua Ceballos Usuariol Activo  True False True False True True True False False False True False
Maria del Pilar Cuervo Aragque  Usuariol Activo True False True False True False True False False False True False
Monica Patricia Londono Garcia  Usuariol Activo True False True False True False True False False False True False
Liliana Maria Lopez Franco Usuariol Activo True False True False True False True False False False True False
Duvan Herrera Serna Administrador Activo True True True True True True True True True True True True

Por cada madulo se puede configurar leer o escribir que significa si el usuario puede editar
informacién o si por contrario, no puede hacerlo. Los usuarios que Unicamente pueden

visualizar la informacién tendran una version del archivo de “solo lectura”.

3.1.8 Consultas por medio de MS query data

Para la consulta y extraccion de informacion para su procesamiento, emision de reportes o
para realizar busquedas personalizadas se usa query data. Esta opcion es la més &gil en el

procesamiento de gran cantidad de datos.

Se realiza por medio de la libreria ADOBD una conexion a el origen de datos y se crea un
objeto recordset, el cual contendra el resultado de la consulta en una matriz de la cual

podemos extraer la informacién para procesarla.

3.1.9 Aplicacion de estandares

La aplicacion dispone listas de datos y algunos controles que colaboran a conservar los
necesarios para la gestion de la informacion. Entre estos se encuentra la seleccion de datos
restringida por medio de listas de seleccién, la generacion del codigo de proyectos de
infraestructura y estudios especializados con criterios especificos, el ingreso y restriccion de
fechas de ingreso y modificacion, el cambio y actualizacion de estados y fases dentro del
ciclo de vida del proyecto, la calidad de informacién asegurando produccién de informacién

de calidad y credibilidad.
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3.1.10 Actualizacion listas de datos internas

La manera de gestionar proyectos en el Grupo EPM varia constantemente, ya que se
encuentra abierto a la implantacion de mejores practicas detectadas. La herramienta tiene
opciones que dinamicen su funcionamiento y no requieran de generacion de codigo para su
parametrizacion. Se desarroll6 un almacenamiento de informacion con vinculos en diversos

maodulos de la aplicacion y unos atributos que garantizan la administracién y actualizacion.

3.2 Equipo de trabajo

Con la ayuda de la profesional Ana Felisa Tamayo Vélez, experimentada y especialista en
temas de gestion de proyectos y encargada de la gestion del portafolio de proyectos del Grupo
EPM, se comenzo a construir la solucion con base en otro aplicativo construido para capturar
presupuesto llamado “planea y prioriza”, el cual tiene su frontend en visual basic para
aplicaciones. Al explorar este lenguaje y herramientas disponibles se decidi6 darle avance al
proyecto de esta forma, teniendo en cuenta la estructura de la organizacion y la dificultad de
obtener recursos tecnologicos. El acompafiamiento fue indispensable ya que los
conocimientos aportados fueron la base para llegar a una herramienta que resolviera los

problemas y necesidades documentadas.

3.2.1 Plan de implementacion

La implementacién conto con el disefio y descripcion de un plan de trabajo que pretende
mejorar el proceso. Se determind un tiempo prudente para observar el comportamiento,
comenzar con correccion de errores y comenzar a enriquecer la herramienta con mejoras

sugeridas por los usuarios impactados.

3.2.2 Fuentes de informacion
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El conocimiento fue adquirido por medio de consulta en foros, paginas y wikis donde las
personas dedican su tiempo a compartir conocimiento. Las fuentes mas consultadas fueron
la documentacion oficial de Microsoft Excel, documentacion oficial de Visual Basic 6.0,
programacion de macros avanzadas. Software XML Ul Editor de openoffice de

licenciamiento libre.

3.3 Plan de pruebas

Fue disefiado e implementado un plan de pruebas, determinando una matriz que contiene la
evaluacion de los atributos disponibles en cada mddulo. Luego de la implementacion de cada
prueba unitaria previamente descrita, el plan arrojé unas modificaciones y una nueva fecha

de revision.

3.3.1 Correcciones y mejores a la herramienta

Se identificaron nuevas necesidades producto de la implementacién de la aplicacion, razon
por la cual se debid invertir tiempo en la elaboracion de estos nuevos requerimientos. Los
cambios en algunos aspectos organizacionales influyeron para mejorar la funcién de algunos

maodulos, otros desaparecieron y algunos fueron creados.

3.3.2 Atencidn a requerimientos

Se determiné una manera de atender los requerimientos o errores producidos por la
aplicacion. El procedimiento para esto fue descrito en un documento elaborado para
estandarizar dicho proceso.

3.4 Transferencia del conocimiento adquirido

La transferencia del conocimiento a la organizacion requirié del disefio de un plan de

transferencia basado en la construccion de material de documentacion, programacion de

19



ATM

Institucion Universitaria

INFORME FINAL DE TRABAJO DE
GRADO

Cadigo FDE 089
Version 01
Fecha 2016-08-08

sesiones dirigidas y planeadas, de la dedicacidn de tiempo de las personas presentes en la

transferencia y de un esfuerzo de compartir temas complejos que necesitaron de una adecuada

comunicacion y explicacion para que pudieran ser interpretados por algunas personas sin

conocimientos previos de creacion de cédigo en Visual Basic.
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4  RESULTADOSY DISCUSION

La aplicacion disefiada e implementada ha permitido una mayor eficiencia en la
administracion de la informacion de proyectos, ya que permite de una manera facil y rapida

la parametrizacion de los estandares de la metodologia de gestion de proyectos y portafolio.

Los reportes generados por la aplicacion de forma dindmica son insumo principal para que
la Direccion planeacion Pel tome decisiones de gerenciamiento de proyectos, ya que le

permite una vision global e individual del total de proyectos que conforman el portafolio.

El uso y parametrizacion de la aplicacion permite identificar mejoras en la metodologia de
gestion de proyectos, debido a la interaccion de diferentes tipos de proyectos cuyo

comportamiento requiere un analisis diferente al establecido.

En laactualidad la aplicacién es usada por los asesores de negocio de la Direccion Planeacion
Pel para coordinar acciones sobre un subconjunto de proyectos, facilitando el gerenciamiento

y acceso a la informacidn de un conjunto de proyectos de caracteristicas comunes.

Las tecnologias usadas para la creacion y desarrollo de la aplicacién no permiten la
integracién de cronogramas de actividades y algunos otros elementos primordiales en la
gestién de un portafolio de proyectos, debido a que son tecnologias que no permiten conexion
y tréfico de datos con otras tecnologias, ademas de que no se ejecuta en un servidor que

permitan la programacién de acciones en un rango de tiempo especifico.

Los reportes de la aplicacion pueden ser exportados a formatos xlIs o xlsm de Excel,

permitiendo hacer transformaciones y modificaciones requeridas.
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5

CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y TRABAJO FUTURO

Una vez realizado el trabajo se puede concluir lo siguiente:

La aplicacion disefiada e implementada esté siendo usada por la Direccion Planeacion
Pel, permitiendo tener control de cada proyecto que conforma el portafolio de
proyectos del Grupo EPM.

El andlisis y descripcion de las necesidades realizado, permite agregar y parametrizar
herramientas tecnoldgicas que optimicen la administracion del portafolio de
proyectos.

El disefio de una aplicacion a la medida asegura el éxito de la administracion y gestion
de la informacion, dado que permite la automatizacion de acciones Yy
comportamientos especificos de una organizacion.

La implementacion de la aplicacion en la organizacion reduce la realizacion de
actividades operativas, brinda mayor valor a la organizacion y permite liberar
recursos.

La ejecucion de un plan de transferencia del conocimiento asegura que la

organizacion conserve el conocimiento que el estudiante de practica genero.

Recomendaciones

Realizar un cambio en el modelo l6gico de almacenamiento de la informacion,
centralizar la informacidn de proyectos en una sola tabla y parametrizar los estados
como una visualizacién o subconjunto de esta tabla, evitando procesamiento de datos

en el cambio de estado de un proyecto.

Trabajo futuro

Almacenar la informacién en una base de datos de modelo relacional que se encuentre

almacenada en un servidor diferente al lugar de almacenamiento de la aplicacion, este
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brinda la posibilidad de un mayor control y seguridad en los datos y permite el acceso

a los datos desde diferentes aplicaciones que lo requieran.

e Migrar la aplicacién a otras herramientas tecnolégicas (lenguaje de programacion)

que la conviertan en una aplicacion mas dinamica y de acceso por medio de un

navegador web.

e Desarrollar o adquirir herramientas para el control de atributos de proyectos como

cronogramas, asignacion de tareas, control de cambios y flujos de trabajo que

adicione dinamismo al seguimiento de proyectos de la organizacion.
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APENDICE

Apéndice A: Métodos para la actualizacion del menu de navegacion escritos en VBA.

Dim Rib As IRibbonUI
Public MyTag As String

‘Callback for customUl.onLoad

This methods make control for the IRROBON menu

Sub RibbonOnLoad(ribbon As IRibbonUI)
Set Rib = ribbon
End Sub

Sub GetVisible(control As IRibbonControl, ByRef visible)

If MyTag = "show" Then
visible = True
Else
If control.Tag Like MyTag Then
visible = True
Else
visible = False
End If
End If
End Sub

Sub RefreshRibbon(Tag As String)
MyTag = Tag
If Rib Is Nothing Then

'‘MsgBox "Error, Save/Restart your workbook™
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Else
Rib.Invalidate

End If

End Sub

Sub DisplayRibbonTabConsultar()

'Show only the Tab, Group or Control with the Tag "MyPersonalTab"
Call RefreshRibbon(Tag:="*Con*")

End Sub

Sub DisplayRibbonTabProyectos()

'Show only the Tab, Group or Control with the Tag "MyPersonalTab"
Call RefreshRibbon(Tag:="*Pro*")

End Sub

Sub DisplayRibbonTabTalento()

'Show only the Tab, Group or Control with the Tag "MyPersonalTab"
Call RefreshRibbon(Tag:="*Tal*")

End Sub

Sub DisplayRibbonTabTodo()

‘Show every Tab, Group or Control(we use the wildcard "*")
Call RefreshRibbon(Tag:="*")

End Sub

‘Note: in this example every macro above will show you the custom tab.

'If you add more custom tabs this will be different

Sub HideEveryTab()

‘Hide every Tab, Group or Control(we use Tag:="")
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Call RefreshRibbon(Tag:="")
End Sub

Apéndice B: Uso de MS Query para ejecutar un script y mostrar algunos criterios en un

objeto tipo lista.

Dim sSQLSting As String

Dim ReturnArray

Dim Conn As New ADODB.Connection
Dim mrs As New ADODB.Recordset

Dim DBPath As String, sconnect As String
DBPath = ThiswWorkbook.FullName

'If consc =" Then consc ="0"

"You can provide the full path of your external file as shown below

'DBPath ="C:\InputData.xIsx"

sconnect = "Provider=MSDASQL.1;DSN=Excel Files;DBQ=" & DBPath & ";HDR=Yes";"
Conn.Open sconnect

sSQLSting = MakeString(TableName, code, name, company, business, owner, proyectType,

condicion, state, fase, clasifyPropo, clasifyStand, clasifyPel, clasifyType)

mrs.Open sSQLSting, Conn
'=>Load the Data into an array
‘ReturnArray = mrs.GetRows
"OR"

'=>Paste the data into a sheet

‘Sheets(*'Final").Range("A1").CopyFromRecordset mrs
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Do While Not mrs.EOF

If mrs.Fields(2).value <> "Nulo" Then

frmBuscar.ListBox1.AddItem (mrs.Fields(2).value)

If mrs.Fields(13).value <> "Nulo® Then frmBuscar.ListBox1.List(i, 1)
(mrs.Fields(13).value)

If mrs.Fields(24).value <> "Nulo™ Then frmBuscar.ListBox1.List(i, 2)
(mrs.Fields(24).value)

i=i+1

End If

mrs.MoveNext

Loop

‘Close Recordset
mrs.Close

'Close Connection
Conn.Close

Apéndice C: MS Query para ejecutar script en datos externos y crear una tabla dindmica de
maultiples fuentes de informacién.
For i = LBound(arrSheets) To UBound(arrSheets)
If arrSheets(i) <> ActiveSheet.name Then

If strSQL =" Then

strSQL = "SELECT [Cadigo], [Consecutivo], [Nombre], [Descripcion], [Alcance],
[Observaciones],[Obligaciones con Terceros],[ID Programa],[Nombre Programa],[Fecha
Inscripcion ~ DD/MM/AAAA],[Criterio  Técnico de  Clasificacion],[Tipo  de
Proyecto],[Responsable Planeacién Pel],[Negocio],[Clasificacion segun
propésito],[Clasificacion segun estandar],[Clasificacion Pel],[Clasificacién
tipo],[Condicion],[Empresa],[Objetivo estrategico],[Pais],[Depto/Estado],[Municipio/Zonas
de influencia],[Estado],[Fase] FROM [" & arrSheets(i) & "$]"

'strSQL = "SELECT [Cddigo], [Consecutivo], [Nombre], [Descripcion],

[Alcance], [Observaciones],[Obligaciones con Terceros],[ID  Programa],[Nombre
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Programa],[Fecha Inscripcion DD/MM/AAAA],[Criterio Técnico de Clasificacion],[Tipo de
Proyecto],[Responsable Planeacion Pel],[Negocio],[Clasificacion seguin
Propdsito],[Clasificacion ~ segun Estandar],[Clasificacion Pel],[Clasificacion
Tipo],[Condicion],[Empresa],[Objetivo

Estratégico],[Pais],[ Depto/Estado],[Municipio/Zonas de influencia],[Estado],[Fase] FROM
[" & arrSheets(i) & "$]"

Else
strSQL = strSQL & " UNION ALL SELECT [Cddigo], [Consecutivo], [Nombre],
[Descripcidn], [Alcance], [Observaciones],[Obligaciones con Terceros],[ID

Programa],[Nombre Programa],[Fecha Inscripcion DD/MM/AAAA],[Criterio Técnico de
Clasificacion],[Tipo de Proyecto],[Responsable Planeacion Pel],[Negocio],[Clasificacion
segun  proposito],[Clasificacion  segun  estandar],[Clasificacién  Pel],[Clasificacion
tipo],[Condicidn],[Empresa],[Objetivo estratégico],[Pais],[Depto/Estado],[Municipio/Zonas
de influencia],[Estado],[Fase] FROM [" & arrSheets(i) & "$]"

'strSQL =strSQL & " UNION ALL SELECT [Cddigo], [Consecutivo], [Nombre],
[Descripcidon],  [Alcance], [Observaciones], [Obligaciones con  Terceros],[ID
Programa],[Nombre Programa],[Fecha Inscripcion DD/MM/AAAA],[Criterio Técnico de
Clasificacion],[Tipo de Proyecto],[Responsable Planeacién Pel],[Negocio],[Clasificacion
segun  Proposito],[Clasificacion  segin  Estandar],[Clasificacion  Pel],[Clasificacidn
Tipo],[Condicion],[Empresa],[Objetivo
Estratégico],[Pais],[ Depto/Estado],[Municipio/Zonas de influencia],[Estado],[Fase] FROM
[" & arrSheets(i) & "$]"

End If
End If
Next i

strCon = _
"ODBC;" & _
"DSN=Excel Files;" & _
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"DBQ=" & strFileTemp & ";" & _
"DefaultDir=" & strPath & ";" & _
"Driverld=790;" & _
"MaxBufferSize=2048;" & _

"PageTimeout=5"

Set PC = ThisWorkbook.PivotCaches.Add(SourceType:=xIExternal)

With PC
.Connection = strCon
.CommandType = xICmdSq|l
.CommandText = strSQL

Set PT = .CreatePivotTable(TableDestination:=ActiveSheet.Range("A2"))

PT.name = "TestPivot"
End With

With PT.PivotCache
.Connection = Replace(strCon, strFileTemp, strFile)
End With

‘Clean up

Kill strFileTemp

Set PT = Nothing
Set PC = Nothing

Apéndice D: Método para generacion de codigo de proyectos segun estandares de la

direccion planeacion Pel.
Sub llenarCode()
If cmbTipoProyecto.value <> Empty Then

If ISEmpty(consecutivo) = False Then
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If cmbNegocio.value <> Empty Then
If cmbClasPel.value <> Empty Then
txtCodigo. Text = CreateProyectCode(RTrim(cmbTipoProyecto.value),
consecutivo, RTrim(cmbNegocio.value), RTrim(cmbClasPel.value))
End If
End If
End If
End If
End Sub

Function CreateProyectCode(tipo, consec, neg, clasPei As String) As String

'method for build the project code, it has 4 string parameters that make the code. the method

returns the code in String format

Dim code As String
code =""
If tipo = "P" Then
code = code & "PEI"
Else

If tipo = "N" Then

code = code & "NEG"

End If
End If

If ISEmpty(consec) = False Then

If Len(consec) = 1 Then consec = "000" & consec

If Len(consec) = 2 Then consec = "00" & consec

If Len(consec) = 3 Then consec = "0" & consec

code = code & consec

End If
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Select Case neg
Case "Provision Aguas"
code = code & "PAG"
Case "Gestion Aguas Residuales”
code = code & "GAR"
Case "Gestion Residuos Sdlidos"
code = code & "GRS"
Case "Generacion”
code = code & "GEN"
Case "Transmision y Distribucion”
code = code & "TYD"
Case "Gas"
code = code & "GAS"
Case "Multinegocio”
code = code & "MNE"
End Select

Select Case clasPei
Case "Lineal”
code = code & "LI"
Case "Centralizado™
code = code & "CE"
Case "Tecnologia y Optimizacion"
code = code & "TO"
End Select

CreateProyectCode = code

End Function
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Apéndice E: Creacidn dinamica de reportes y grafica personalizadas.
Sub Reportl()

UnableShare

Dim i, | As Integer

Dim Total, Report(18, 3) As Variant
Sheets("Reportel™).Unprotect
‘Sheets("Reportel™).Cells.Clear

Call setRanges

Dim Cant(1 To 16) As Integer

Dim Participacion(1 To 16) As Double

Empresas = Sheets("OrigenDatos").Range("C2:C17").value

For i =1 To Rldent.Rows.Count
For I =1 To UBound(Empresas)

If Rldent(i, 20) = Empresas(l, 1) Then
Cant(l) = Cant(l) + 1
Exit For

End If

Next
Next

For i =1 To RFormu.Rows.Count
For | =1 To UBound(Empresas)

If RFormu(i, 20) = Empresas(l, 1) Then
Cant(l) = Cant(l) + 1
Exit For

End If
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Next
Next

For i =1 To REjec.Rows.Count
For I =1 To UBound(Empresas)

If REjec(i, 20) = Empresas(l, 1) Then
Cant(l) = Cant(l) + 1
Exit For

End If

Next
Next

Dim Filiales, numrow As Integer

For i =2 To UBound(Cant)
Filiales = Filiales + Cant(i)
Next

Sheets("Reportel™).Select

'Sheets("Reportel™).Range("Al:C3").Value = Part
Sheets("Reportel™).Range("C8:C23").value = Empresas
Sheets("Reportel™).Range("C8:C23").Horizontal Alignment = xILeft
Sheets("Reportel™).Range("D8:D23").value = WorksheetFunction.Transpose(Cant)
'Sheets("Reportel™).Range("D3").Value = "Cantidad”
'Sheets("Reportel™).Range("C3").Value = "Empresa”
'Sheets("Reportel™).Range("E3").Value = "Participacién”

'numrow = Sheets("Reportel").UsedRange.Rows.Count
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‘numrow = numrow + 1
‘Sheets("Reportel™).Cells(numrow, 3).Value = "Subtotal Filiales Grupo EPM"
Sheets("Reportel™).Range("D24").value = Filiales

‘numrow = numrow + 1

'Sheets("Reportel™).Renge("C2").Value = "Total"

Total = Application.WorksheetFunction.sum(Range("D8:D23"))
Sheets("Reportel™).Range("D25").value = Total
Sheets("Reportel™).Range("E24").value = (Filiales / Total) * 100 & "%"
Sheets("Reportel™).Range("E25").value = (Total / Total) * 100 & "%"

For i =1 To UBound(Cant)

Participacion(i) = (Cant(i) / Total) * 100

Sheets("Reporte1™).Cells(i + 7, 5).value = Round(Participacion(i), 2) & "%"
Next

‘Call Pintar

‘Call Ordenar

Call CrearGraficol

‘Call center

'Call MoveThings

ActiveSheet.Protect userinterfaceonly:=True, AllowSorting:=True, AllowFiltering:=True
AbleShare

End Sub

Sub CrearGraficol()
Sheets("Reportel™).Select
Dim chart As Integer
chart = ActiveSheet.ChartObjects().Count
If chart > 0 Then ActiveSheet.ChartObjects.Delete
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ActiveSheet.Shapes.AddChart.Select
ActiveChart.SetSourceData Source:=Range("C8:D23")
With ActiveChart.Parent
.Height = 300 ' resize
Width = 380 'resize
.Top=60 'reposition
.Left =500 ' reposition
End With
ActiveChart.SeriesCollection(1).HasDataLabels = True
ActiveChart.SeriesCollection(1).Interior.Color = RGB(155, 187, 89)
ActiveChart.SeriesCollection(1).Format.Line.visible = False
ActiveChart.ChartType = xIBarClustered
ActiveChart.Legend.Clear
‘ActiveChart.ChartTitle. Text = "Participacién Portafolio Proyectos por Empresa"
With Selection.Border
Weight =1
.LineStyle =0
End With
ActiveChart.Axes(xIValue).Select
With Selection.TickLabels.Font
.Colorindex =2
.Background = xITransparent
End With
ActiveChart.HasTitle = False

Range("C7:E23").Sort keyl:=Range('D7:D23"), orderl:=xIDescending, Header:=xIYes

ActiveChart.ChartStyle = 217
End Sub
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Apéndice E: Guias de seguimiento a practicas profesionales ITM.
GUIA No. 1 Cédigo | FDE 074
B FUNCIONES O COMPETENCIAS DE Version | 04
Institucién Unlversitaria DESEMPENO Fecha 2015-06-18

PRACTICA PROFESIONAL
Evaluacién diligenciada por la empresa

MODALIDAD:
Practica Empresarial X

Contrato de Aprendizaje ||

Practica Laboratorio D
 Practica Social  [_]

LY r {
Nombres y apellidos: David Fleban

(oS frsanao

Teléfonos: HE0 BT AO - 201 624634 6

Cédula:_\0LOA44) AY Carné: )

Programa: Ir\o(er)lﬁ‘(\’a ae S ternad

Empresa: _ & i

Inicio del contrato: Zgr')‘u\LO"?OIS Terminacién de contrato:_Sevv\ Qo) sblicos Dol .
TrmM Sector Productivo: Servictod Publicey Ol
Direccion: (A 5% HAZ-(1L5 Teléfono: 330 €0EO

E - Mail:_ Anat- Taysayo @e*‘am. com-

Coordinador en la empresa: _ Ana Te ‘\5 a TdYYW\\IJoCargo: ?{o{’, Plamnecaciss \I &WIA«TMFO i

CO6  Fecha:

Total horas semanales en la empresa: 4%

Diligencie el siguiente campo con una de las dos opciones:

A. Informacién del tecnélogo:

B. Informacién del Ingeniero:
Resumen ejecutivo: (Es un breve anilisis de

Funciones y/o actividades asignadas por la empresa: al estudiante

describe el producto o servicio y sus beneficiarios, el contexto, los resultados esperados, las
necesidades de financiamiento y las conclusiones generales).

los aspectos mas importantes del proyecto,

Rrogeco Banco &L ‘D‘KO\{@.O'}CU Inbrgestyoctocsk o mepsd

opecatc tondl - l.ﬁv’\ﬂ{\ld\/, descvibir y crectt  una

ablucidn o la_inPosmacion de los Drove clos

de (a vicepesidincia Poyecte) € Trgenien/a. Se

Leynar) C]‘J{ dutomatice

requiere Uno jolu cidn (S

q_optimize 1a inbosmaclan para dener un mdjm\

Y

N 3
0\?)ﬂ o - Fitea !r\va’/V\CIC[(;”

ey yial pard el ments,

Nota: Entregar a los § dias junto con la copia del contrato y afiliacién a Seguridad y Salud en el

Trabajo (ARL).
Firmas:

Coordinadorlén la empresa

Foeby “olnel

Practicas profesionales [TM

Dand G

Estudiante

24 -0y —2016

Fecha de entrega
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Fvalpacion diligenciada por la empresa

MODALIDAD DE PRACTICA PROFESIONAL:
Practica Empresarial |Z| Prictica Laboratorio ] Contrato de Aprendizaje ]
Practica Social [ ]

Nombres y apellidos: m\l(d Ehl'e})ﬂﬂ CD(—L€3 PYW@'I%\D
Programa: j:ﬂf\i?@ﬂl@ﬂ,ﬂ\ du Sigdhemad
Empresa: _ £ Fecha:

Para el ITM es de gran importancia el proceso de formacién integral, igualmente la valoracién que
ustedes como empresa realicen sobre el desempefio de los estudiantes que participan en la dinamica
empresarial.

Valore con las siguientes categorias los factores enunciados:

E = EXCELENTE, B=BUENO, A =ACEPTABLE, D =DEFICIENTE, NE =NO EVALUABLE

RES A EVALUAR

B

Pensamiento critico o
Interés, motivacion y compromiso con la practica -
Proactividad y creatividad en su puesto de trabajo ™
Comunicacion asertiva o
Puntualidad y cumplimiénto »
Presentacion personal -
Adaptabilidad al puesto de trabajo -
Respeto por los demas -
Conocimientos basicos del programa a aplicar . -
Autonomia - »
Deseo y capacidad de actualizar sus conocimientos #
Capacidad de investigacién y aplicacion al puesto de trabajo »
Manejo de los aplicativos internos de su puesto de trabajo
Disefia estrategias para el mejoramiento de los procesos *
Conoce y comprende la normatividad de los procesos empresariale -
Habilidad y flexibilidad para aceptar los cambios internos de la :
Organizacion o
Comprende e interpreta las observaciones realizadas por el jefe
inmediato para llevar a cabo las funciones >
Recursividad o @
Calidad del trabajo realizado 2
Capacidad de trabajo en equipo »
Responsabilidad en las tareas encomendadas ] »
e P Z s & “Treny TS

Coordinador en la empresa Practicas Profesionales ITM

Entregar al mes
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EVALUACION DEL ESTUDIANTE EN SU | Versién | 03
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Evaluacion diligenciada por el Estudiante

MODALIDAD DE PRACTICA PROFESIONAL
Practica Empresarial [X]  Préctica Laboratorio [_] Contrato de Aprendizaje [_]

Practica Social [ _|

Nombres y apellidos: " DDAN 61 ’EJ'L@]DQ’Y\ G;(leil (’\\mnc\o
Teléfonos: % 50 2740 : .
Programa: %d)@ﬂl@’(g A Gu Sl.iol@ﬂ’\a.f

Nombre de la empresa: _ &=

Direccién: _C¥d| [52 N 472-125 Teléfono: 20 §0 JO

Para fortalecer el proceso de aprendizaje interinstitucional (EMPRESA — ITM), le
solicitamos a usted como estudiante su aporte sobre los siguientes aspectos:

E = EXCELENTE, B =BUENO, A =ACEPTABLE, D =DEFICIENTE

Como contribuye la practica profesional a la construccién de su proyecto de vida
para: ]

iTEMS B|A|D

Su desarrollo como persona

Su proyeccion a futuro

AR m

Fortalece sus relaciones interpersonales

Como contribuye la practica en su formacion profesional en cuanto a:

ITEMS E

Fortalece el desarrollo de sus competencias y el objeto de su
formacion profesional

Aplica sus conocimiento profesionales durante la realizacion de la
practica

S X | w

Las practicas profesionales fortalecen las actitudes y aptitudes X
personales para actuar en el entorno laboral

Al finalizar su experiencia empresarial, considera que cumpli fos x
objetivos

nd Codtel—
FIRMA DEL ESTUDIANTE _ DY -

24 —0F —20]¢
spery T

Fecha de entrega

Practicas Profesionales

Entregar a los 3 meses

39



.2 Cddigo FDE 089
-JTM INFORME FINAL DE TRABAJO DE =
Version 01
o GRADO
Institucién Universitaria Fecha 2016-08-08
Guia No. 4 Codigo FDE 077
4 EVALUACION FINAL DE LA PRACTICA | Versién | 03
Institucién Universitaria PROFESIONAL Fecha 2013-09-12
. Evaluacién diligenciada por la empresa
MODALIDAD DE PRACTICA PROFESIONAL
Practica Empresarial Practica Laboratorio |_] Contrato de Aprendizaje [__|
Practica Social [_]
Nombres y apellidos: DO\\H A ES"'gbdr‘ C@('\'fi’ d NI
Programa: IM@H l{ra a do Sy Jereas
Empresa: EPM Fecha: @3 o=to 3.2016.
Solicitamos a usted evaluar en forma objetiva las funciones y actividades del practicante
para determinar su avance en la Empresa
E: Excelente | B: Bueno A: Aceptable D: Deficiente NE: No
Calificacion 5.0 | Calificacion de 4.0 a 4.9 Calificacion de 3.0a 3.9 Calificacion de 1.0a 2.9 Evaluable
Seleccionar con una X
E B A|D NE
Pensamiento critico *
Interés, motivacion y compromisg.co »
Proactividad y creatividad enl,»sffupuésto de trabajo *
Comunicacion asertiva
Puntualidad y cumplimient *
Presentacion personal »
Adaptabilidad al puesto de trabajo *
Respeto por los demas &
. B : : Saber Disciplinar u
Conocimientos basicos del programa a aplicar -
Deseo y capacidad de actualizar sus conocimientos »
Autonomia #
Capacidad de investigacion y aplicacion al puesto de trabajo P
Manejo de los aplicativos internos de su puesto de trabajo -
Disefia estrategias para el mejoramiento de los procesos »
Conoce y comprende la normatividad de Ios procesos empresanales »
: (e - Saber hacer .

Habmdad y erX|b|hdad para aceptar los cambios internos de la -
Organizacion
Comprende e interpreta las observaciones realizadas por el jefe
inmediato para llevar a cabo las funciones *




.2 Cadigo FDE 089
-JTM INFORME FINAL DE TRABAJO DE o
GRADO Version 01
Institucion Universitaria Fecha 2016-08-08
P Guia No. 4 Codigo FDE 077
AT EVALUACION FINAL DE LA PRACTICA | Versién | 03
Institucion Universitaria PROFESIONAL Fecha 2013-09-12
Recursividad “
Calidad del trabajo realizado =
Capacidad de trabajo en equipo »
Responsabilidad en las tareas encomendadas *
CALIFICACION
EVALUACION FINAL: Evaltie de (1 a 5), el desarrollo )
NUMERO LETRAS

final de experiencia realizada por el aprendiz durante
el periodo laborado en la empresa. (Véase escala de

valoracion definida en la parte superior)

B

4.5

Observaciones y Sugerencias para complementar la formacioén del programa académico

al cual pertenece el estudiante

Trobator en pro _dda m

! |
evaloodos, en la evc

&@4/'-—@%/ gmf“”ﬂ :

Coordinador en la emfresa

foen, 1onass

Practicas Prbfesionales ITM

Nota:

Esta evaluacion debe ser entregada a la
Oficina de Practicas un mes antes de

finalizar la experiencia en la empresa.

Solicite en la empresa una carta con la
constancia de la realizacion de Practicas
fecha de

indicando iniciacion y

finalizacion.

El ITM agradece a la empresa la acogida que les brindaron a nuestros
estudiantes en el proceso de formacioén integral.
Ademas ustedes contribuyeron en la proyeccion de nuestros jovenes para
actuar con autonomia académica y reconocer la trascendencia de la vida y
‘ el trabajo.
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Anexo F: Carta de culminacion periodo de practicas

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P.
UNIDAD GESTION INGRESO DEL TALENTO HUMANO

\

 CERTIFICA:

Que el sefior DAVID ESTEBAN CORTEVSH ARANGO identificado con
" cédula-de ciudadania No. 1.020.449.248" del programa.de pregrado

INGENIERIA DE SISTEMAS, realiz6 la practica en EPM, mediante un -

contrato de aprendizaje por un periodo compfgndi’do entre el 27 de julio

de 2015 hasta el 26 de julio de 2016.

Esta constancia s'e expide a los 26 dias del mes de:julio de 2016.

N

Cordialmente,

SAUL ANQRES EUSSE UOPEZ
ProfesionalDesarrollo Humano y Organizacional

P-313

estamos ahl.

Empresas Poblicas de MedellinE. S. P.

Carrera 58 N° 42-125

Conmutador: 3808080 - Fax: 35691

Medellin-Colombia
WWWLEPIMLCOM.CO
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. . /
FIRMA ESTUDIANTES Ddﬂa,deO_fl@—‘

/

/

!
J

/

FIRMA ASESOR  __ =/ leitle” /7 2 / :

FECHA ENTREGA: X-8 - 224

FIRMA COMITE TRABAJO DE GRADO DE LA FACULTAD

RECHAZADO ACEPTADO ACEPTADO CON

MODIFICACIONES

ACTA NO.

FECHA ENTREGA:

FIRMA CONSEJO DE FACULTAD

ACTANO.

FECHA ENTREGA:
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