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RESUMEN

El libro se deriva del proyecto de investigacion «lLa introduccion de
resultados de las investigaciones cientificas y tecnoldgicas en Instituciones
de Educacion Superior», consistente en un analisis explicativo de sus
alcancesenlasoluciondeproblemassociales,empresarialesyacadémicos
en tres instituciones de la ciudad de Medellin: Instituto Tecnoldgico
Metropolitano, Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid y la Facultad
de Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad de Antioquia. En él,
se propone como objetivo dar cuenta de los componentes necesarios a
tener presente en la configuracion de un modelo para la gestion de los
resultados de la investigacion en Ciencia, Tecnologia e Innovacion en las
Instituciones de Educacion Superior.

En los aspectos metodoldégicos del desarrollo de la investigacion se
requirid de la consolidacion de un grupo interdisciplinario, asimismo, se
precisaron meétodos y técnicas de caracter cualitativo y cuantitativo que
permitieran la sistematizacion de la informacion proveniente de fuentes
documentales, y de la consulta a los investigadores y beneficiarios de los
proyectos de investigacionrealizados entre 2007 a 2011, en las instituciones
participantes del proyecto.

Se espera que los resultados contribuyan a identificar los componentes
necesarios para la construccion de un modelo, que responda a los
retos de mejorar la pertinencia de los proyectos de investigacion en las
Instituciones de Educacion Superior, y propiciar mecanismos para lograr
su articulacion a la solucion de los problemas del contexto social.
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PRESENTACION

La cuestion de la introduccion de resultados de investigaciéon ha sido
entendida desde perspectivas tedricas y practicas diversas. Este trabajo
revisa esos antecedentes y presenta los procesos que se advierten
en esta relacion de la investigacion y la sociedad, en el contexto del
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid (PCJIC), de la Universidad
de Antioquia (U de A) y del Instituto Tecnoldégico Metropolitano (ITM). Asi
mismo, describe la metodologia cualitativa empleada para dar sentido al
proceso de comprension e interpretacion a la l6gica de los procesos que
se involucran en la introduccion de resultados de investigacion. Presenta
los procesos de gestién, organizacion, financiacion, equipamiento vy
transferencia de conocimiento, y las fortalezas y debilidades del sistema,
cuyas convocatoriasyresultados pasan porevaluacion eindices de calidad
y medicion. Aungue este trabajo se ocupa de introduccion de resultados,
no deja de lado la necesidad de entender y articular los procesos entre
Investigacion, resultados de investigacion, productos de investigacion
y procesos de introduccion de resultados de investigacion. Esto, con el
interés de entender la l6gica que la articula con la sociedad, las barreras 'y
facilitadores que se encuentran en su implementaciéon. Especificamente,
con el enfoque cualitativo, interesa comprender los procesos de
Introduccion de resultados de investigacion cientifico-tecnoldgico, para la
soluciéon de problemas en los contextos social, empresarial y académico,
desarrollados por los grupos de investigacion en las tres instituciones de
Educacion Superior del departamento de Antioquia, entre los afios 2005
y 2010, con miras identificar componentes para construir un aplicativo
que permita sistematizar la informaciéon requerida para la gestion de los
resultados de investigacion, mejorando la pertinencia de la investigacion,
su seguimiento y evaluacion.
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INTRODUCCION

El desarrollo de este trabajo esta guiado por dos intenciones: la primera,
hace un recorrido paso a paso por la introduccion de resultados de
Investigacion,como un proceso en sentido de «conjunto de fases sucesivas
de un fendmeno [natural] o de una operacion artificial»!. El concepto
deviene de processus (del lat.): progreso o etapa, procedimiento o «accion
de seguir una serie de cosas o de formarla con todas las diligencias y
solemnidades requeridas». La segunda intencion esta dirigida a la
formulacion de una especie de plan de ruta, que sera util para construir
un aplicativo que permita sistematizar la informacién obtenida de las tres
Instituciones de Educacion Superior del departamento de Antioquia que
participaron: Instituto Tecnoldégico Metropolitano, Politécnico Colombiano
Jaime Isaza Cadavid y Universidad de Antioquia, entre los afios 2005 y
2011, con miras a la identificacion de los factores y tendencias que desde
las politicas de Ciencia y Tecnologia se consideran requerimientos para
la actividad cientifica, tecnolégica y de innovacién en Colombia y para la
gestion de los resultados de investigacion, mejorando la pertinencia de la
Investigacion, su seguimiento y evaluacion.

En ese sentido, se identificaron las politicas actuales, se caracterizaron
las modalidades y tipologias de resultados cientificos generados en
las tres instituciones, se identificaron las estrategias utilizadas por los
iInvestigadores para realizar la introduccion de resultados en los contextos
social, empresarial y académico, se determinaron unos casos «modelo»
de experiencias innovadoras que contribuyan a orientar los procesos
de resolucion de problemas mediante la aplicacion del conocimiento
cientifico, tecnoldgico y la innovacion, en las Instituciones de Educacion
Superior. Por ultimo, se disefid y validd un aplicativo que posibilite
la sistematizacion de la informacion procedente de los proyectos de
iInvestigacion cientifico tecnoldgica.

! Real Academia Espafiola (2014). En www.rae.es
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Desde lo metodolégico, consiste en el analisis para la recuperacion de los
documentos (propone una investigacion documental de tipo informativa
-expositiva), a partir de distintos criterios: formales, morfologicos vy
tematicos, generalmente normalizados y sistematizados.

Este tipo de investigacion permitio, basicamente, obtener una panoramica
de lainformacionrelevante derivada de los diferentes proyectos e informes
de investigacion sobre el tema especifico que se rastred, sin tratar de
aprobar u objetar ninguna idea o postura. Asimismo, la investigacion fue
de un nivel descriptivo-explicativo, el cual permitid realizar un analisis
sistematico de las diferentes formas o estrategias que implementan los
grupos de investigacion para introducir los resultados de investigaciones
cientifico-tecnoldgicas realizadas, identificando su impacto y contribucion
a la transformacion de los objetos que asumen problematizar desde
su que hacer investigativo, en tanto responsabilidad ética y politica de
la academia. Para realizar este andlisis sistematico se entrevistaron
y observaron fuentes escritas: informes de investigacion, articulos de
revistas, entre otros; graficos y producciones visuales, de acuerdo con el
planteamiento de Eumelia Galeano (2005).

La contrastacion empirica se llevd a cabo con los proyectos realizados
en los centros de investigacion del area de Ciencias Sociales y Humanas
de la Universidad de Antioquia (U de A), ademas, en todos los proyectos
de investigacion desarrollados en el Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid (PCJIC) y en el Instituto Tecnoldgico Metropolitano (ITM) durante
el periodo definido en la investigacion.

En cuanto a las fases, se construy6 un disefio flexible, que sin convertirse
en un conjunto de técnicas lineales y rigidas para la recoleccion y
procesamiento de datos, permitiera recopilar en buena medida toda la
Informacion necesaria para el desarrollo de la misma:

Fase de disefio y teorizacidn, estuvo relacionada con la construccion

del proyecto de investigacion y del referente tedrico conceptual inicial.
Comprendié la configuracién del equipo de investigacion, la construccion

12
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de la propuesta, especificando el fundamento conceptual y metodoldgico,
la elaboracion delinventario de las fuentes escritas y actores entrevistados.
Fase derecolecciony registro de informacion. En esta fase se construyeron
los instrumentos para la recoleccion y registro de la informacioén, al igual
que se hizo la aplicacion y el registro de la informaciéon. En ese sentido se
dio énfasis a la:

. Realizacion del rastreo documental de las politicas establecidas para el
desarrollo de lacienciay latecnologia en el pais y dar cuenta de las tendencias
y determinar indicadores para la introduccion de resultados.

. Aplicacion de entrevistas y encuestas a directivos e investigadores en las
instituciones de Educacion Superior seleccionadas como muestra para
identificar las concepcionesy politicas que sobre la introduccién de resultados
se plantean.

. Revision y analisis de proyectos desarrollados en las instituciones que permita
el disefio de una matriz de analisis y el levantamiento de una base de datos
del proceso de introduccion de resultados.

. Construccion de una matriz de analisis categorial que permitido caracterizar
los centros, los grupos y los proyectos de investigacion desde la cual se
identificaron los indicadores de gestion e impacto de los proyectos.

Fase de andlisis. En esta se realizd la articulacion y profundizacion de la
iInformacion recogida en las entrevistas elaboradas y la rescatada en las
fuentes escritas a través del analisis documental, esto implico el analisis,
comprension e interpretacion de la informacion por medio de un proceso
minucioso de organizacioén, clasificacion, confrontacion y sintesis de la
informacion.

Todo ello contribuyd a modelar el sistema de informacion y validarlo para
establecer la funcionalidad de un software; alli se aplicé el ciclo de vida del
software definido en los métodos estandares de la ingenieria del software,
teniendo en cuenta que a la hora de desarrollar un producto de estos se
debe realizar una interaccion entre las partes en cuestion, a través de un

13
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proceso interactivo, iterativo e incremental. Interactivo, porque el equipo
de desarrollo debe estar en contacto permanente con los usuarios para
realizar una ingenieria social que permita conocer las necesidades del
entorno, las cuales muchas veces se le escapan al usuario mismoy sololas
percibe cuando ya se haterminado el proyectoy el sistema esta operando,
lo cual puede resultar insatisfactorio para todos. Iterativo, porque no existe
actividad del proceso que se realice una sola vez sino que cada una de
las actividades se debe realizar todo el tiempo de forma recurrente, lo cual
indica que el proceso no es secuencial y lineal. Incremental, porque el
proceso mismo debe permitir cualificar y cuantificar el estado, el avance
y cerrar ciclos.

Basado en lo anterior, se implementd el uso de una metodologia que
facilitd todo el proceso, desde la instalacion de ciertas herramientas, hasta
la definicion de una forma de trabajo para el desarrollo de aplicaciones
web de manera colaborativa, permitiendo servir de herramienta que
garantice la optimizacion de todos los recursos utilizados durante el
proceso, obteniendo resultados con altos indices de calidad en beneficio
de toda la comunidad participante.

La metodologia utilizada fue (MDCAW) «Metodologia para el desarrollo
colaborativo de aplicaciones web», basada en el uso de herramientas
de software libre bajo (AVD) «Ambientes Virtuales de Desarrollo».
Esta metodologia estad constituida por las fases, (CAD) Composicion,
Administracion y Desarrollo: en la Composicion, se define el plan de
gestion del proyecto, el personal a interactuar en el proceso y los AVD,;
en la de Administracion, se garantiza el cumplimiento del plan de gestion
del proyecto y se establecen los procesos de coordinacion y direccion de
las tareas asignadas al grupo de trabajo; por ultimo, la fase de Desarrollo
corresponde al uso de los ambientes virtuales a través de un grupo
de actividades que va definiendo el administrador, esto implica una
iInteraccion de retroalimentacion entre la dos Ultimas fases.

La aplicacion de la metodologia seleccionada, acompafiada de buenas
practicas de ingenieria de software debidamente establecidas en (RUP)

14
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Rational Unified Process, que es un proceso de desarrollo de software,
que junto con (UML) «Lenguaje Unificado de Modelado», constituye la
metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion
y documentacion de sistemas orientados a objetos, sera puesta a
prueba bajo la implementacion de una aplicacion web desarrollada con
herramientas de software libre que faciliten el proceso de desarrollo de un
sistemadeinformaciéon paraelanalisis de resultados de las investigaciones
cientificas y tecnoldgicas.

Para el disefio del modelo se realiz6 una investigacion de tipo aplicada,
la cual permitié el desarrollo de los diferentes procesos establecidos, y
mediante el uso de la metodologia MDCAW, la cual se implementara a
partir del Proceso Unificado, teniendo como base para el levantamiento
de requisitos y disefio, el Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML
-Unified Modeling Language) y se hara su aplicaciéon bajo herramientas
de trabajo con software libre.

Fase final de socializacion e introduccion de resultados. Como resultado
de este proceso de investigacion se presentd en un informe final, que
ademas de recoger las maneras en que se han introducido los resultados
de las investigaciones realizadas en las instituciones comprometidas
con el desarrollo del proyecto, consolida en la presente publicacion
las reflexiones y propuestas frente a la introduccion de los resultados
de las investigaciones cientificas y tecnoldgicas en las instituciones de
Educacion Superior, donde también se ofrece un modelo cuya pretension
es contribuir a la transformacion de los procesos investigativos, mediante
la socializacion y divulgaciéon de sus resultados, con miras a contribuir a
la apropiacion social del conocimiento. Por ello, si bien la aplicaciéon se
instalara en un servidor de propiedad del Semillero de investigacion en
Software Libre «PoliXoft», adscrito al grupo de investigacion en Software
GRINSOFT, de la Facultad de Ingenierias del Politécnico Jaime Isaza
Cadavid, se han iniciado las gestiones de divulgacidon necesarias para
su introduccién en los sistemas de gestion de la investigacion en las
respectivas instituciones.

15



Copitulo |

TEORIA, PRACTICA Y METODOLOGIA

Kathya Jemio Arnez - Grupo Enfocar (Politécnico C. Jaime Isaza Cadavid)
Paula A. Vargas Lépez - Grupo GIIS (Universidad de Antioquia)
Gloria H. Montoya Cuervo - Grupo GIIS (Universidad de Antioquia)



GESTION DE RESULTADOS DE INVESTIGACION EN INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR

1.1 REFERENTES CONCEPTUALES

La investigacién, en tanto actividad cientifica, pretende conocer,
problematizar, interpretar y transformar la realidad a partir de la
Implementacion de un proceso sistematico, cuyos énfasis, pretensiones
y alcances varian de acuerdo con las especificidades del campo de
conocimiento que la promueve y el enfoque tedrico-metodoldgico que la
respalda.

En esa direccién, una de las perspectivas que ha caracterizado la
concepcion clasica de la investigacion, la define como la manera mas
«expedita para generar conocimiento susceptible de reconocerse como
valido y confiable; por tanto, es a partir de ese proceso constructivo,
entendido como una metddica que incluye una actividad mental, que se
configuralo que conocemos como ciencia» (Lopez, 2002, p. 26). Desde esta
dimension, la ciencia a través de la investigacion apela a la construccion
de un conjunto de conocimientos objetivos, que pueden ser sometidos
a verificacion y generalizacion, cuya veracidad se encuentra respaldada
por la utilizacion del método cientifico.

En esencia, desde la perspectiva enunciada, la «ciencia formula
problemas hipétesis, y mediante su experimento y control llega a
establecer leyes y teorias» (Tamayo, 1997, p. 23) que confieren no solo
rigor sino especialmente estatuto de cientificidad. Esta forma de generar
conocimiento confronta las posibilidades de intervencion en la realidad
social y humana, delegandose a campos pragmaticos, que segun esta
cosmovision, se tornan ajenos a dicha racionalidad cientifica.

También, existen otras posturas que invocan, ademas de las posibilidades
de conocimiento de la realidad de la investigacion, la necesidad de
reconocery poner en practicasu esenciareflexiva, criticay transformadora,
como fines inherentes a la actividad cientifica, desde donde se pretende
dotar de significados hechosy fendmenos de la sociedad con pretensiones
de cambio «en general [buscan] preparar el caminoy crear las condiciones
para estos cambios y transformaciones» (Cerda, 2000, p. 20), develandose
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con ello el sentido no solo tedrico sino especialmente practico, ético y
politico de la investigacion, que no finaliza con la elaboraciéon del informe.
Supone, ademas, un compromiso con la comunicacion de los hallazgos 'y
las posibilidades reales de materializacion de sus propuestas en realidades
concretas.

La discusion anterior se circunscribe en los planteamientos realizados
por Jurgen Habermas (1982) que, resignificados por Carlos Eduardo
Vasco, postulan la necesidad de reconocer los intereses que median en la
generacion de conocimiento en cualquier ciencia o campo disciplinar, los
cuales se encuentran antecedidos por «el interés de la supervivencia de la
especie» (Vasco, 1989, p. 16) y que son desarrollados por una comunidad
cientifica con fines creadores, innovadores y practicos diversos, acorde a
los intereses investigativos que le son inherentes.

1.1.1 El sentido de la practica cientifica

Desde esta perspectiva, es posible ubicar tres tipos de interés que median
al momento de hacer cienciay ademas de reflexionar frente a la «utilidad»
de sus resultados: uno, directamente asociado con la pretension de hacer
ciencia a través de procesos que permitan predecir la presencia de los
hechos o fenbmenos para conseguir su control, tornandose en un interés
técnico representado en las disciplinas empirico-analiticas. «'Empirico’
en el sentido de su intermediacion directa con el mundo practico, con
el mundo sensible, con el mundo de lo observable; y ‘analiticas’, en el
sentido de que su manera de funcionar es predominantemente la de
desagregar los sistemas con los que trabaja, para que al desmontarlos
aparezca alguna manera de predecir, controlar, explicar por relaciones
causales internas o externas» (Vasco, 1989; 18).

Se apela entonces a la fragmentacion de la realidad con fines explicativos,

que finalmente deberan motivar cambios en la concepcion inicial del
fendmeno, aunados a fines eminentemente controladores. Como se ha

18



GESTION DE RESULTADOS DE INVESTIGACION EN INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR

venido planteando, este tipo de interés de caracter objetivo, caracterizado
por la aplicacion rigurosa del método cientifico experimental, impuso una
racionalidad metodoldgica lineal, cuantitativa y predictiva para el analisis
de la naturaleza y la realidad.

Otro interés, el dos, esta centrado en la necesidad de ubicar la practica
particularysocialdelaspersonasenuncontexto histérico especifico. Invoca
un interés eminentemente practico, asociado con la recuperacion de los
significados otorgados por los sujetos a su vida cotidiana permeados por
la dimension histdrica e interpretativa que los configura y llena de sentido
a partir de la significacion individual, pero especialmente intersubjetiva.
Las disciplinas que fomentan en su ejercicio cientifico este tipo de interes,
son las historico-hermenéuticas; «la historia y la hermenéutica tratan
precisamente de reconstruir todas esas piezas aisladas que aparecen
en las diversas interpretaciones de los hechos, en los diversos textos, en
las diversas versiones, en los diversos hallazgos arqueoldgicos, literarios,
linguisticos, para recapturar un ‘todo-con-sentido’» (Vasco, 1989, p. 20).

La investigacion, bajo estas condiciones, prioriza procesos cualitativos
vinculados a la recuperacion de experiencias en, desde, y para los
microespacios, cuya pretension ultima es comprender desde los mismos
sujetos las configuraciones histéricas y situacionales que los constituyen
y dotan de sentido. La generacion de conocimiento y su aplicabilidad
favorece la comprensiéon de las interacciones sociales en realidades
especificas «reivindicando la subjetividad como fuente de conocimiento»
(Lopez, 2002, p. 90).

Entercer lugar, en cuanto al interés de liberacion presente en las disciplina
critico-sociales, su pretension central esta directamente vinculada a
generar la emancipacion iniciando por hacer evidente las condiciones
sociales, politicas y especialmente econdmicas que condicionan la
realidad y a los sujetos, promoviendo los instrumentos necesarios para la
superacion de dichos determinantes, problematizando,
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el factor de poder que estructura la interaccion social, descubre en el trabajo los
aspectos que llevan a la alineaciéon y en el lenguaje los aspectos que los convierten
en instrumento de manipulacion. Analiza la comunicacion falseada que se da en
una sociedad dividida y los factores que impiden una verdadera comunicacion
liberadora (Vasco, 1989, p. 22).

Veamos: El analisis de estas contradicciones, desde una perspectiva de
totalidad, se hace a partir de larecuperacion de la experiencia histoéricay el
desarrollo de la investigacion-accion, develando el sentido socio-politico
de la generacion y aplicacion del conocimiento en contexto, definiendo a
los investigadores y a los sujetos que hacen parte de dicho gjercicio como
«agentes de proceso de transformacion en cuanto comprometidos en
iInteraccidon con otros en el proceso historico» (Lopez, 2002, p. 164). Es en
definitiva asumir posicion frente al conocimiento, tanto en laformacomo se
logra, es decir, el proceder metodoldgico con criterios problematizadores
y participativos, como el uso real de «los resultados de la investigacion
para el cambio» (L6pez, 2002, p. 163).

1.1.2 El valor social de los hallazgos

Es precisamente en este interés que cobra especial sentido, ademas de las
fasesdedisefio,teorizacion, trabajode campoyanalisis propiosdel proceso
Investigativo, la comunicacion de hallazgos, y especialmente la ineludible
responsabilidad de introducir en sectores, territorios e instituciones,
los resultados derivados de la actividad cientifica, posicionandose su
presencia como un criterio de alta obligatoriedad para el investigadory la
Institucion que promueve la investigacion, asumiéndose el compromiso
de «generar un poder social (Hoyos, 1980, p. 277, en Lopez, 2002, p. 165) de
incidencia real y directa para la transformacion de la situacién problema
que origind la investigacion, con posibilidades de aplicabilidad en otros
contextos con caracteristicas similares.

Este ejercicio de incorporacion de resultados del proceso investigativo,
adscrito a la identificacion de la utilidad practica, social, politica y cultural
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de la actividad cientifica, recibe otras denominaciones como gestion del
conocimiento, propio del campo organizacional (Bafiegil y Sanguino, [s.f.])
transferencia de conocimiento y apropiaciéon social del conocimiento
(Colciencias, 2010). Para esta investigacion se hara énfasis en la categoria
de introduccion de resultados cientificos implantada en el contexto
cubano, en cual se apela al sentido politico y aplicable de los resultados
de la investigacion. El mismo Fidel Castro enuncié:

en estos tiempos cualquier resultado hay que aplicarlo inmediatamente, tenemos
que tener sentido del momento, de la necesidad, de las circunstancias; y hay que
generalizar... la generalizacion no depende solo de las comisiones, ni mucho menos
de los inventores, o de los racionalizadores, o de los cientificos, la generalizacion
depende de todo el mundo... todo el mundo tiene que trabajar en eso que se
llama generalizacion, o o que pudiéramos llamar la rapida aplicacion de cualquier
resultado de las investigaciones (1991, en Nufiez, 2010).

Concretamente, la introduccion de resultados cientificos como fase del
proceso metodolégico de la investigacion con sentido y compromiso
socio-politico se define como:

la posibilidad de aplicar de manera practica los resultados derivados de la
investigacion (...), lo cual comprende desde el disefio del proyecto de investigacion,
desarrollo o innovacion tecnoldgica, hasta la evaluacion del impacto de la
introduccion del resultado en todos sus aspectos: cientifico, sociocultural,
economico y politico (Nufiez, 2010, p. 3).

Lo anterior supone reconocer la utilidad de los resultados con pretensiones
de «generalizacion contextualizada», en tanto se vincule al contexto
directamente asociado con la investigacion, pero a su vez, extendiendo
las posibilidades de aplicacion de los resultados a sectores o territorios
con fendmenos similares (Nocedo, 2012).

Para comprender los alcances de esta fase del proceso investigativo se

requiere reconocer, segun Irma Nocedo Ledn (2012), «los componentes
de la actividad cientifica, de acuerdo con la Teoria del Conocimiento
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universidad contemporanea, aborda la investigacion y su articulacion a la
docenciay alaextension bajo el término de transferencia de conocimiento.
Entiende que la relacion de las universidades con la sociedad del
conocimiento esta marcada por la preparacion de jovenes y adultos, para
su papel en la sociedad del conocimiento, cuyo desarrollo econdmico,
social y cultural depende sobre todo de la creacion y de la transmision del
conocimiento y de las habilidades.

Resultados de investigacion son entendidos (Chirino, 2010) como los
aportes que constituyen productos de la actividad investigativa que
provienen de la practica o de la teoria y se materializan en sistemas de
conocimientos, sean estos modelos, metodologias, disefios, estrategias o
produccion de materiales.

La introduccion de los resultados es la etapa final del proceso investigativo,
cuyo propdsito es la incorporacion de soluciones identificadas en la
investigacion. Diferencia dos niveles de culminacion de una investigacion:
resultado y logro. El logro cientifico reGne los requisitos necesarios para
considerarse aplicable por su «caracter novedoso, su aporte al desarrollo
de unaactividad, proceso o esfera del conocimiento humano debidamente
avalada por la valoracion técnico-econdmica de comisiones de expertos
constituidas con este propoésito». Y «la generalizaciéon de un logro, se
refiere a una multiplicacion repetitiva de una introduccion exitosa en el
marco de todo un sector, rama, o esfera de la actividad».

Encuentra tres etapas en el proceso de introduccién: la constatacion
empirica de los resultados, la introduccibn o incorporacion y la
generalizacion del resultado a partir de la multiplicaciéon repetitiva exitosa
en el marco del sector educacional.

Por su parte, Grandin (2001, p.9), sostiene que la experiencia de
transferencia de resultados de investigacion es una etapa mas complejay
de mayor trabajo que la investigacion misma, «transmitir el conocimiento
es mas dificil, y absorbe mas tiempo, que realizar la investigacion que
genera ese conocimiento. Es extremadamente importante que los
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primeros que adopten la tecnologia tengan éxito». Su preocupacion por
la introduccion de resultados no involucra los procesos administrativos
y a los operadores de la investigacion que en ocasiones se constituyen
en barreras a la incorporacion. El interés de Grandin esta orientado a la
relacion entre el resultado de la investigacion, el investigador y el usuario
potencial.

La transferencia eficaz de conocimiento y tecnologia a la producciéon suele
requerir mas trabajo que la realizacion de las investigaciones: se necesita
que el método o el equipo resultante sea utilizado exitosamente por
quienes la adopten inicialmente. Si el nuevo equipo fracasa, en el primero
o0 segundo lugar donde se lo adopta, se puede frustrar la transferencia a
la industria en su totalidad.

En esaldgica, la Declaracion de Lisboa relaciona el desarrollo de estrategias
Institucionales para el fomento de la investigacion y para consolidar sus
planes estratégicos de investigacion con el objeto de introducir estrategias
de gestion apropiadas.

Los facilitadores de una exitosa transferencia de resultados, sostiene
Grandin, estan dados por una serie de etapas que son continuas y
regulares en el tiempo. Entiende que los cientificos deberian buscar
aquellos lugares donde la gerencia empresaria cree en los resultados
de sus investigaciones. Simultaneamente, su esfuerzo deberé dirigirse
a que su trabajo tenga relevancia para el sector productivo. Para esto,
las conferencias y reuniones para audiencias del sector productivo seran
Importantes. Lo anterior, lleva a comprender que la transferencia efectiva
es posible cuando se comunica los resultados mas alla de la comunidad
cientifica, cuando hay disposiciéon de dedicar mucho tiempo al primer lugar
donde se usen los nuevos conocimiento, supervisar a los adoptantes de la
tecnologia para impedir errores que puedan llevar el método o tecnologia
al fracaso, no permitir que el método o tecnologia quede atascado en
medio de disputas por patentes.

24



GESTION DE RESULTADOS DE INVESTIGACION EN INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR

La fallas en la transferencia de resultados de investigacion a la industria,
en el caso estudiado por Grandin tuvo causas desde la escasa publicidad,
modificaciones arbitrarias de los disefios, alteracion de las medidas y falta
de control permanente en la transferencia.

1.2.1 Parametros de medicion de resultados de investigacion

Las tareas concernientes a la transferencia de conocimiento y de
tecnologia, y no a las de puntuacion, evaluacion y medicion de las
oficinas de gestion investigativa, son invisibles de alguna manera, y asi
también parece suceder con la estandarizacion de criterios de evaluacion
de resultados, que ha devenido en indices de valoracion, empleados por
Instituciones que se ocupan del desarrollo de la ciencia y la tecnologia.
En Colombia, Colciencias comparte estos parametros de medicion de
resultados, que tiene entre sus objetivos, evaluar con puntajes el tipo, la
calidad y la apropiacion social del conocimiento. A mayor adquisicion de
puntos, mayor indice cientifico que se evidencia, entre otros, en el apoyo
financiero.

Fue de esa manera, como se creé la plataforma ScienTl, el mecanismo
de obtencidn, procesamiento y analisis y de intercambio de informacion
sobrelosrecursos humanos en investigacion de América Latinay el Caribe.
En esta plataforma, Colombia cuenta con cuatro bases de datos: CvLAC
que es compartida por el resto de América Latina y es la base de datos
original de la Plataforma, y las bases: GrupLAC (Base de datos de grupos
de investigacion) InstituLAC (Base de datos de instituciones de educacion
superior) y Evaluadores Pares (Base de datos con las hojas de vida de
los evaluadores registrados en Colciencias) que son desarrolladas por el
equipo de Colciencias y que solo estan disponibles para Colombia. Para
este proyecto se utilizo la Base GrupLAC complementada con el CvLAC,
si era necesario, para complementar la educacion del investigador. Como
se anoto, su dimension organizativa y administrativa orientada a registrar
las formas de organizacion de los investigadores, no logra mantener ese
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nivel de descripcion en las formas, procesos, etapas y tiempos que se
refieren al proceso de introduccion y las barreras y facilitadores de su
Implementacion.

En algunos paises se considera que la introduccion de resultados
de investigacion responde a unas condiciones previas al proceso. Al
respecto, no es suficiente cualidad su conclusion sino el cumplimiento
con parametros nacionales de calidad: publicacion en revistas cientificas,
altos niveles de evaluacion, libro publicado, patentes, prototipos e incluso
recomendacion para su aplicacion, cuya dependencia deriva del tipo
de investigacion realizada. En esto, los puntos acumulados para el nivel
cientifico tienen eco en fuentes de financiamiento para los centros,
facultades e institutos, dicho lo cual, es l6gico que se presenten aquellos
resultados que tienen tal alcance que acumula puntaje. Por supuesto que
aquellos resultados que no estan contemplados en las tablas de medicion
no seran reconocidos.

Por lo anterior, la calidad de la investigacion cientifica estara reflejada
en los resultados como articulos resultados de investigacion, libros del
MismMo caracter, patentes, innovacion tecnoldgica, prototipo, software y
otros contemplados en las universidades y en la medicion de grupos de
Investigacion de Colciencias.

1.2.2 Introduccioén, resultados y usos

Ese antecedente permite diferenciar preocupaciones distintas, aunque
complementarias, en lo que concierne a resultados y su introduccion.
Por una parte, se identifica la preocupacion por visibilizarlos mediante
los puntajes logrados en el sistema de medicion y, por otra, se evidencia
la preocupacion por la complejidad que se presenta en la préactica y
experiencia de procesos de introduccion de resultados de investigacion,
sus barreras y facilitadores.
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El presente libro se deriva del proyecto de investigacion «La
introduccién  de  resultados de las  investigaciones
cientificas-tecnoldgicas en Instituciones de Educacién Superior»:
un analisis explicativo de sus alcances en la soluciéon de problemas
sociales, empresariales y académicos en tres instituciones de la
ciudad de Medellin: Instituto Tecnolégico Metropolitano,
Politécnico Colombiano Jaime lIsaza Cadavid y la Facultad de
Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad de Antioquia. Se
propone como objetivo dar cuenta de los componentes necesarios
a tener presente en la configuraciéon de un modelo para la gestion
de los resultados de la investigaciéon en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion en las Instituciones de Educaciéon Superior. Con este
estudio se espera lograr una contribucion a la gestion del
conocimiento que dé cuenta de las posibles estrategias, para
avanzar de la produccion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion,
hacia la introduccién, generalizacion y validacion de sus resultados
en los diversos contextos, donde se hacen necesarios para lograr
metas coherentes con los procesos de construccién de una
sociedad del conocimiento.

This book is derived from the research project "The introduction of results from
scientific-technological research in Higher Education Institutions": a comprehensive analysis of
their scope in the solution of social, business and academic problems in three institutions from
Medellin: Instituto Tecnolégico Metropolitano, Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
and the Faculty of Human and Social Sciences of the Universidad de Antioquia. The book aims
at presenting the necessary components that must be present in the configuration of a model
for the management of research results in Science, Technology and Innovation in Higher
Education Institutions. This study is expected to be a contribution to knowledge management
that presents the potential strategies for progress in the production of science, technology and
innovation, aiming at the introduction, generalization and validation of the results in the
various contexts in which they are needed to achieve goals consistent with the process of
building a knowledge society.
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