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Presentacion

«I'TM Académicon» da vida a una setie de publicaciones derivadas
de la reflexion, la experiencia y los aprendizajes institucionales con el
animo de ofrecer material agil en sus posibilidades de comprension
y de facil acceso, relacionado con politicas, lineamientos y reflexiones
inherentes al quehacer pedagdgico y académico cotidiano.

Sus destinatarios: los docentes y el personal académico
administrativo, ademas de todos aquellos actores comprometidos
con la conquista de los propésitos inherentes a la formacion integral
de los estudiantes, encontrarin en estos recutsos otientaciones
altamente utiles, contextualizadas en los fundamentos y las estrategias
paralaaccion del ITM, y en las realidades y tendencias de la educacion
supetior en el pais.

Deseamos que este compendio, abierto a la actualizacion
permanente, se constituya en pretexto para la mirada —en clave
misional institucional y pedagdgica— a las disposiciones inherentes
alos programas académicos y a las practicas educativas y didacticas
para, con ello, impulsar el pensamiento y la decisién argumentada
y legitima que debe caracterizar el hacer en la formacion y para ella,
resignificar nuestras versiones de la docencia y asi hacer cada vez
mejor aquello que por vocacién y por conviccidn nos convoca, y
generar nuevos motivos para la pregunta, el didlogo, la innovacién en
pro de la transformacion de los sujetos, sus realidades y sus contextos.

Jorge Ivin Rios Rivera

Vicerrector de docencia






Introduccion

Nuevas estrategias en torno a los programas académicos
para la generacion de nuevas oportunidades

In the era of COVID-19 we have seen that digital technologies
are essential for public health and public education: an
indispensable tool for distance education, for contact and
vaccine tracing, for reliable information about the virus and
more. Nonetheless, numbers without narratives, connectivity
without cultural inclusion, information without empowerment,
and digital technology in education without clear purposes, are
not desirable measures of, or aids to, human development.

Unesco, 2021.

T ' nlos dltimos anos, el ITM ha disefiado y puesto en accién
A svarias estrategias orientadas a incrementar el acceso a la
educaciéon superior para que tanto los aspirantes como quienes
se encuentran matriculados puedan continuar sus itinerarios de
formacion en los distintos niveles, en un marco inspirado por la
equidad, los retos de insercion en dindmicas globales, la diversidad
de expectativas para la formacién por parte de los estudiantes,
la pertinencia y el compromiso con la transformaciéon de las
diferentes realidades que hoy aquejan a nuestra region, todo lo
cual converge en lo cotidiano e institucional y lo nombramos
como «multimodal», como lente para observar las circunstancias
de los contextos y de los diferentes actores y, a partir de alli,
contribuir con la transformacién de las sociedades y la formacion
de los ciudadanos.
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Tales estrategias se fortalecieron e innovaron en el contexto
de la pandemia de covid-19 ya que, en nuestra institucion al igual
que en Colombia, como lo afirma el Ministerio de Educacion
Nacional (Mineducaciéon o MEN):

[...] las IES avanzaron en el disefio de propuestas formativas
innovadoras dentro de los diferentes campos de educaciéon y
formacion, traducidas en transformaciones curriculares para
la incorporacién de modalidades hibridas (presencial-virtual o
virtual-dual) y en la incorporacién de nuevas modalidades para
los programas cuya oferta académica se encontraba autorizada
en una dnica (2022c, p. 60).

Ver desde lo «multimodal» es una alternativa para constituir un
abanico de «multiples formasy, «multiples maneras» de constituir
las apuestas formativas y de estructurarlas en una amplia riqueza
de perspectivas hacia la diversidad en la oferta que coincide con
los retos y oportunidades planteados por el Mineducacion para
incentivar la movilidad y la flexibilidad, reconocer la diversidad de
la naturaleza de las instituciones, sus capacidades, sus practicas y
caracterfsticas y, en consecuencia, situar las modalidades como «una
poderosa herramienta para el acceso y la calidad en el inmediato
futuro» (MEN, 2022d, p. 25).

Ambos esfuerzos, los de la institucion y los del Mineducacion, se
integran para atender la calidad educativa desde la corresponsabilidad,
de tal forma que se «esponda a las demandas sociales, culturales
y ambientales, en la cual se reconocen las particularidades de las
instituciones de educacién superior, armonizando el modelo de
aseguramiento que tiene el pais con estandares internacionalesy; asi
lo expresan el Consejo Nacional de Educacion Superior y el Consejo
Nacional de Acreditacion (CESU-CNA, 2020).

En estas convicciones el I'TM tiene activas varias rutas, todas
ellas sustentadas desde los fundamentos pedagogicos institucionales;
entre estas se encuentran la creaciéon o renovacion de programas
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Introduccion

en modalidades diversas, la solicitud de registros calificados tnicos
y la puesta en marcha de programas para el trabajo y el desarrollo
humano, entre otras, con las cuales se pretende incrementar las
opciones educativas para quienes escasamente habfan avizorado
caminos para titularse en niveles basicos o para quienes no han
logrado el acceso por razones geograficas o de desplazamiento.

El punto de confluencia de estas estrategias lo constituyen las
modalidades, que, bien sea desde sus alcances en la educacion superior
o en la normativa para el trabajo y desarrollo humano, posibilitan
avanzar en las apuestas misionales del I'TM.

El propésito de estos lineamientos esta centrado en la concrecion
de los fundamentos y las caracteristicas de las modalidades, ademas
del sustento desde el orden normativo nacional, de manera que los
programas académicos cuenten con un recurso orientador que les
ofrezca las bases para tomar decisiones sensatas y de rigor, coherentes
con las intencionalidades formativas y con sus expectativas,
necesidades y capacidades, o sea las modalidades estructurantes de
las apuestas formativas que se pretenden crear o de aquellas que se
pretenden modificar, en coherencia con la ley.

Cabe anotar que este documento no puede asumirse como un
instructivo para la creacion o la modificacion de programas ni para la
renovacion de registros calificados, para los cuales la institucion tiene
radicados en G+ los que les son inherentes; no obstante, en relacién
con estos, si se constituye en un documento complementario esencial
para que los programas académicos «den cuerpo» a los argumentos
propios de las condiciones de calidad que el Mineducacion exige
como requisitos para dichos procesos.

En la configuracion del contenido se ofrece, en primera instancia,
un texto que invita a la reflexion en torno a los nativos e inmigrantes
digitales, ya que en el contexto de este documento es un lugar comun
la alusion a las tecnologfas de la informacion y de la comunicacion
(TIC) como recursos para el desarrollo de las diferentes modalidades;
posteriormente, se sintetiza una cronologfa normativa con el interés
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de proveer al lector de insumos para la comprension de la categoria
modalidad en su relacion con las metodologias y los niveles, y con ello
clarificar los malentendidos procedentes de las inconsistencias que
la normativa colombiana ha dado al uso de estos términos tanto
respecto a la educacion superior como a la educacion para el trabajo
y el desarrollo humano y, en esta linea, determinar un horizonte
comun de comprension.

En tercer lugar, se hace explicito lo que se refiere a un «registro
unico» como elemento innovador del Decreto 1330 de 2019 de
Mineducacioén, y su origen como posibilidad de articulacion de
modalidades. Un cuarto componente define las modalidades,
sus alcances y algunos elementos estratégicos al momento de
consideratlas como opciones para el disefio de un programa.

Finalmente, se exponen otras modalidades, diferentes a las
propias de la educacion supetior, en las que el I'TM ha incursionado
en los dltimos tiempos o respecto a las cuales expresa su intencién
de integrarlas a su oferta educativa.

Se espera que los aportes aca planteados contribuyan a la toma de
decisiones sustentadas en criterios claros, pertinentes y estratégicos
en pro de la formacién integral de los estudiantes, de la calidad de
los programas académicos y de los estandares que el ITM debe
promover y salvaguardar como institucion universitaria reacreditada
en alta calidad.
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Nativos e inmigrantes digitales: una reflexion breve
antes de decidir las modalidades mediadas o apoyadas
por las TIC

We should enjoy and expand the educational opportunities that
take place throughout life and in different cultural and social
spaces. At all times of life people should have meaningful,
quality educational opportunities. We should connect natural,
built, and virtual sites of learning, carefully leveraging the best

potentials of each. Unesco, 2021.

Specific characteristics of digital technology can pose significant
threats to knowledge diversity, cultural inclusion, transparency,
and intellectual freedom, just as other characteristics can
facilitate the sharing of knowledge and information.

Unesco, 2021.

L as circunstancias suscitadas por la pandemia de covid-19 sacaron
alaluz un falso supuesto, derivado de paradigmas forjados en las
ultimas décadas que aseveraban que los jovenes de los dltimos tiempos
eran «nativos digitales», de donde se inferfan sus altas motivaciones y
competencias para utilizar las tecnologfas como medio para acceder
al aprendizaje. De igual manera, pusieron de manifiesto lo errado
de concebir a los profesores como «inmigrantes digitales», con tales
habilidades y actitudes. Al respecto cabe recordar que:
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[...] la edad o generacién no es un determinante para saber
mas o menos sobre las tecnologias; esta realidad muestra
lo que los eruditos de las tecnologias del aprendizaje y el
conocimiento (TAC) han subrayado, que la educacién actual
esta en crisis debido a que existe un desajuste entre los avances
tecnoldgicos, los curriculos, las metodologias y las necesidades
de los estudiantes (Roman, 2020, p. 22).

La observacion de este fenémeno y las caracteristicas de su
desarrollo, e incluso de sus resultados, ofrecen un tépico previo
a la toma de decisiones de orden pedagdgico, curricular y de
infraestructura, entre otros, en relacion con las modalidades en las
que se ponen en practica los programas y las metodologfas que
permiten su desarrollo.

En este contexto de analisis cabe incluir cémo las circunstancias
obligaron a migrar los procesos educativos a nuevas dinamicas y
estrategias mediadas por las TIC, los cuales, por la vertiginosidad del
cambio, llegaron a acufiarse en un mismo panorama de significacion,
promoviendo con ello confusiones en relaciéon con las categorias
«educacion remotay, «educacion virtual» o «con apoyo metodologico
de las TIC».

Hoy comprendemos que, ante la nueva realidad, las instituciones
que no contaban con la disposicién de una oferta centrada en la
«educacion virtual» determinaron de un dfa para otro una estructura
sustentada en la «educacién remota» que, como se infiere desde
esta afirmacion, posee un caracter diferente a la «virtualy, por
cuanto «si bien hace uso de algunas herramientas de orden virtual
para efectos de comunicacion entre docente y alumnos, no posee
las caracteristicas tecnologicas [robustas]» (Manrique, 2021, p. 22)
propias de dicha modalidad, ademas de su falta, en muchos de los
casos, de entornos pedagogicos y curriculares especificos disefiados
para tal fin.

Por esto es oportuno recordar que sus caracteristicas son diferentes
en su estructuracion, interacciones y gestion de los procesos de
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Nativos e inmigrantes digitales

aprendizaje; ello es punto de referencia definitivo para decidir sobre
las modalidades que utilizan mediaciones «centradas» en TIC.

En ese sentido, la actividad remota «permite que el docente
convencional extienda su rutina pedagogica a través de una pantalla
para que la clase presencial se desarrolle de manera tradicional,
esta vez a partir de un medio de comunicacién de audio y video»
(Manrique, 2021, p. 22).

Es decir, las l6gicas que se llevaban a cabo en la presencialidad
fisica —cara a cara— transitaron solo en su minima forma al
cambiar el espacio fisico de interacciéon por uno respaldado en
las TIC; no obstante, aspectos definitivos para el aprendizaje,
como las didacticas y la evaluacion, se dejaron a la deriva. Con
esto se hace imprescindible pensar y decidir para cada modalidad
cuales son las wetodologias y las estrategias metodolggicas, asunto que
ademas entrara en didlogo con las posibilidades de ensefanza-
ensenabilidad de los saberes.

Sobre las certezas anteriores en las cuales se clarifica que todos
los «nativos digitales» no poseen todas las competencias para
los procesos de aprendizaje mediados por TIC, que todos sus
profesores «inmigrantes digitales» tampoco las ostentan y que la
educacion mediada por TIC adquiere connotaciones distintas segin
sus finalidades, medios y escenarios, se hace un llamado a optar por
las modalidades, no como estrategia para diversificar una oferta,
sino como la mas apropiada para promover el acceso y garantizar
aprendizajes de alta calidad, la cual se facilita y promueve cuando
se conjugan armoénicamente las intencionalidades formativas y de
orden social, los componentes curriculares, pedagogicos, didacticos y
evaluativos, y las capacidades de las instituciones y de los programas.
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2

¢Hablar de modalidad o hablar de niveles y metodologias?

U na vez pensados los profesores y los estudiantes como
sujetos que por diversas circunstancias han transitado de la
presencialidad fisica a aquella mediada por las TIC, cabe entrar a la
comprension de las formas que han hecho posibles los espacios de
formacion o que hoy pretenden para dar lugar a estos.

El contexto normativo actual de la educaciéon superior,
especificamente en lo inherente a registros calificados y procesos de
acreditacion de programas, genera exigencias en multiples categorfas
implicitas en las condiciones de calidad o en los factores para
acreditaciones; tres de ellas son los nzveles, 1as modalidades y 1as metodologias.

De manera paralela, en reglamentaciones diferentes a las de la
educacion superior, también se exponen estas acepciones, entre
ellas la de educacion para el trabajo y el desarrollo humano que hace
parte de la llamada «composicion de la educacion de adultosy, segin
el Decreto 1075 de 2015, y en la cual se alude indirectamente a su
nominacién como una «modalidad» que en este texto se convierte en
objeto de elaboracion, por cuanto en los tltimos afios el I'TM ha vuelto
a incursionar en escenarios inscritos en sus consideraciones legales.

Sobre las acepciones de los dos contextos, es decir, el de la
educacion superior y el de la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, se han suscitado desacuerdos en diversos escenarios, ya
que, en su momento, algunas leyes y decretos de orden nacional las
trataron de manera diferente o incluso llegaron a fusionarlas en una
sola categoria, con lo cual hoy se corre el riesgo de confundirlas; por
ello, es preponderante partir en estos lineamientos de la generacion
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de un sustento conceptual breve pero clarificador, que permita
incorporatlas con certeza y pertinencia en las elaboraciones de los
programas académicos del ITM; ello, por cuanto en los tltimos
tiempos la institucién ha ampliado su oferta para integrar programas
de naturaleza diferente.

Al observar los transitos en el contexto legal colombiano en los
ultimos afios, se puede concluir que:

e La categoria nivel se ha asimilado a la categoria modalidad,
aunque hoy se entienden como consideraciones diferentes.

¢ Modalidad y metodologfas se asumieron en algin momento como
sin6nimos, aunque actualmente se tiene claro que no lo son.

A partir de estas dos afirmaciones cabe formular, paralelamente,
tres preguntas: ;Por qué las modalidades se han confundido con los
niveles? ¢Por qué las modalidades se asumieron en algiin momento
como sinénimo de metodologfas?, ¢Hay relacion entre las modali-
dades propuestas para la educacion superior y la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano como modalidad?

En los parrafos posteriores se dara respuesta a ellas en una ruta
argumentativa en la que se recogen sus usos y definiciones en el
marco de la normativa nacional.

2.1  ¢Por qué en educacion superior las modalidades
se han confundido con los niveles? :Qué es una
modalidad?

La definicién de «modalidad» es uno de los elementos
innovadores en el Decreto 1330 de 2019, ya que, aunque en las
elaboraciones regulatorias colombianas sobre la educacion superior
se habfa enunciado este término en distintos referentes, en ningun
momento se habia procedido con su conceptualizacion.
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¢Hablar de modalidad o hablar de niveles y metodologias?

Desde este marco, una modalidad se entiende como:

El modo utilizado que integra un conjunto de opciones organi-
zativas ocurriculares que buscan dar respuesta a requerimientos
especificos del nivel de formacién y atender caracteristicas con-
ceptuales que faciliten el acceso a los estudiantes, en condiciones
diversas de tiempo y espacio.

En otras palabras, la modalidad es una manera o recurso
articulador que utiliza la institucioén para el desarrollo integral de un
programa académico o una propuesta de formacion, con la perspectiva
de promover el acceso de los estudiantes y su permanencia en el
proceso educativo. En esta se conjugan armoénicamente el curriculo,
las estrategias y las actividades para la ensefianza, el aprendizaje y la
evaluacion, los medios educativos y los recursos fisicos o tecnologicos.
Una modalidad se elige en coherencia con la oportunidad de ofrecer
el servicio educativo con la mayor calidad posible; en este sentido
supera el interés de tener una oferta educativa «variada o novedosar.

Obser adas asi, las modalidades invitan a pensar la distribucion
de los contenidos curriculares con nuevas légicas que trasciendan
la pr esencialidad fisica y los tiempos sincronicos, y promuevan
nuevos trayectos para el aprendizaje y multiples posibilidades para
las interacciones.

Las modalidades propuestas en el Decreto 1330 de 2019 son:
«presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen
e integren las anteriores modalidades».

El disefo, la puesta en marcha y la evaluacién de una modalidad
en la educacion superior pasan por el filtro de los criterios de calidad
requeridos para un programa académico, los cuales actualmente se
configuran en nueve condiciones enunciadas por el Mineducacion;
asi, la modalidad tendra que sustentarse explicitamente, es decir,
en sus particularidades, cuando se argumentan la justificacion
del programa, la organizacién de las actividades académicas, los
profesores, la investigacion, la relaciéon con el sector externo, los
medios educativos y las infraestructuras fisica y tecnolégica; o sea
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que, en tanto se gesta un nuevo programa, se evalua en busqueda
de la renovacion de su registro calificado o se considera la solicitud
de modificaciones de este, cada condicion debe mirarse por el filtro
de la modalidad, de manera que se logren no solo la pertinencia,
la coherencia y la consistencia curriculares, sino la viabilidad
de ejecucion del programa. En este sentido, por ejemplo, serfa
imposible el desarrollo en modalidad virtual de un programa que
exige obligatoriamente el trabajo en laboratorios fisicos en algunos
de sus cursos.

Es posible estructurar un programa en una sola modalidad o
también es valida la combinacion de modalidades; esto dependera
de sélidos fundamentos al momento de deciditlo:

La combinacién de modalidades integra varias maneras de llevar
a cabo la interaccién entre los actores educativos. Puede articular
elementos de lo presencial, de la distancia, de lo virtual y de lo dual
y debe ser la agrupacion de estrategias, herramientas y medios en la
que se enriquece la experiencia de aprendizaje con las posibilidades
de cada una de ellas. Cuando desarrollar las actividades de
aprendizaje implica la articulacion de formas de interaccion de
vatias modalidades educativas de tal manera que ninguna de ellas
tenga una presencia preponderante o predominante, se puede
hablar de combinacién de modalidades (Ministerio de Educacién
Nacional, 2022d, p. 14).

Es pertinente, ahora que ya se comprende lo que es una
modalidad y cuales son sus implicaciones, hacer una retrospectiva en
algunas normativas en Colombia para identificar por qué las palabras
modalidad y nivel se han confundido, ello con la intencion de evitar
posibles errores en su uso, con todo lo que esto puede implicar en
términos del disefio de programas.

El punto de referencia para comprender los antecedentes en
relacion con el concepto de nzve/ lo ofrece la Ley 30 de 1992, desde
donde se inferfa que las modalidades y 1os niveles no eran sin6nimos vy,
por tanto, cada uno implicaba contextos diferentes. Los niveles, en
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esta ley marco, estaban representados en el pregrado, el posgrado, la
educacion basica, la media, la superior y la formacioén en ocupaciones.

Respecto al pregrado y al posgrado, en el articulo 26 se
lee: «lla nomenclatura de los titulos estara en correspondencia
con las clases de instituciones, los campos de accién, la
denominacién, el contenido, la duraciéon de sus programas y
niveles de pregrado y posgrado».

Luego, el articulo 38 incluye como niveles la educacion basica,
media y superior:

Desarrollar la fundamentacion tedrica, disefiar, elaborar y aplicar
instrumentos de evaluacion de la calidad de la educacion, dirigidos
a los estudiantes de los niveles de educacién basica, media y
superior, de acuerdo con las orientaciones que para el efecto
defina el Mineducacién.

De igual manera, el articulo 17 de la misma ley nombra
implicitamente la «formacién en ocupaciones» como un zuzvel
al sefialar que son las instituciones técnicas profesionales las
«facultadas legalmente para ofrecer programas de formacion en
ocupaciones de cardcter operativo e instrumental y de especializacion
en su respectivo campo de accion, sin perjuicio de los aspectos
humanisticos propios de este nivel».

En este mismo marco el articulo 139 permite concluir sobre las
modalidades como una nocion asociada al caracter de las instituciones:
«lLas instituciones clasificadas actualmente en las modalidades de
universitarias, instituciones tecnoldgicas y las técnicas profesionales tendran un
plazo hasta de tres (3) afios para transformarse en universidades o en
instituciones universitarias o escuelas tecnologicas [...]» con lo cual
se hace evidente la diferencia entre modalidades y niveles.

En 2002, la Ley 749 muestra una inconsistencia en relacion con el
alcance del nively de la modalidad, ya que los pone en un mismo ambito
de comprension, es decir, como sinénimos. Este referente utilizé
precisamente el término modalidad en la enunciaciéon de su objeto
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y alcance: «Por la cual organiza el servicio publico de la educacion
superior en las modalidades de formacion técnica profesional y
tecnologica y se dictan otras disposicionesy; sin embargo, esta ley no
vuelve a aludir a esta nocién a lo largo de su texto, sino que en su
desarrollo habla exclusivamente de niveles dejando la posibilidad, en
la hermenéutica, de asimilar odalidad a nivel.

Estas instituciones podran ofrecer y desarrollar programas
de formacién hasta el nivel profesional [...], mantendran el
nivel técnico en los diferentes programas que ofrezcan |...],
de cancelarse un programa de nivel técnico profesional por
motivacion institucional quedarfan consecuentemente cancelados
aquellos de niveles tecnoldgico y profesional a los que el técnico
profesional diera origen.

En 2008 se promulgd la Ley 1188 «Por la cual se regula el registro
calificado de programas de educacion superior y se dictan otras
disposiciones». En su breve contenido, solo en el articulo 15, se pone
de manifiesto las diferencias entre niveles y modalidades; ademas, se
formaliza su relacion con las metodologias, 1o cual resulta de alto valor
porque deja entre lineas la necesidad de clarificar este concepto, ya
que esta ley no lo hace:

Todas las instituciones de educacién supetior podran ofrecer
programas académicos por ciclos propedéuticos hasta el nivel
profesional, en todos los campos y areas del conocimiento dando
cumplimiento a las condiciones de calidad previstas en la presente
ley y ajustando las mismas a los diferentes niveles, modalidades y
metodologfas educativas.

De este modo niveles, nmodalidades y metodologias empezaron a gozar
de un estatus diferente que se hizo muy evidente en el Decreto 1295
de 2010 de Mineducacion, porque realizo, de alguna manera, avances
en el tratamiento particular de estos conceptos, aunque cabe aclarar
que, en algunos de sus apartados, se incurri6 en un uso errado.
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En este contexto se esbozaron:

e FEl uso de la acepcion cardcter para superar la de modalidades que
asumia la Ley 30 de 1992; con ello, las instituciones de educacion
superior, por ejemplo, tendrian «el caracter académico de
técnicas profesionales o tecnoldgicasy (articulo 14, paragrafo 1).

¢ La enunciacion de los niveles: técnico profesional, tecnolégico,
profesional universitario, de especializacién, maestrfa o
doctorado (articulo 5).

¢ laclaridad en la formulacién de titulos de grado, en coherencia
con cada #zvel, lo cual se infiere de los planteamientos en torno
a los ciclos propedéuticos como «aquellos que se organizan
en smveles formativos secuenciales y complementarios. Cada
programa que conforma la propuesta de formacién por ciclos
propedéuticos debe conducir a un titulo que habilite para el
desempeno laboral como técnico profesional, tecnélogo o
profesional universitario» (articulo 14).

e FEl empleo de la palabra mwodalidad con dos connotaciones
diferentes. Como caracteristica inherente a la complejidad en la
formacion de las maestrias: «modalidad de profundizacion o de
investigacion» (articulo 42). Y como posibilidad para el desarrollo
de un programa académico: «modalidad virtual» inherente a los
«programas a distancia y programas virtuales» normados en el
capitulo VI.

Se observa que en el Decreto 1295 de 2010 se encuentra un
mayor acercamiento a la connotacion de wodalidad, como se definio
al comienzo de este apartado.

Finalmente, con la promulgaciéon del Decreto 1330 de 2019
y luego el Acuerdo 02 de 2020 (CESU-CNA) se hacen claras las
diferencias entre nivel y modalidad:

El Decreto 1330 de 2019 de Mineducacion deja claro que no es
lo mismo la 7odalidad que el nively que deben sustentarse siempre en
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su relacion con la denominacion y con otros aspectos fundamentales
para otorgar la identidad de un programa; asi, la evaluaciéon de
sus condiciones debe garantizar coherencia de la denominacion
con a(s) modalidad(es) presencial, a distancia, virtual, dual u otros
desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades en
las que sera o es ofrecido su #ve/ de formacién como la naturaleza
juridica, tipologfa e identidad institucional».

Igualmente, al tratar la formacion por ciclos propedéuticos alude a
los niveles cuando narra sobre «la independencia entre los programas
que conforman el ciclo, para lo cual cada nzve/ debera garantizar un
perfil de formacion pertinente de acuerdo con el nivel ofrecido» e
indica que los titulos habilitantes para el desempeno laboral son el
técnico-profesional, tecnélogo o profesional universitario. En lo
concerniente a doctorados y especialidades, el decreto también se
refiere a estos como nzveles de formacion.

En los Lineamientos y aspectos por evaluar para la acreditacion en alta
calidad de programas académicos del Consejo Nacional de Acreditacion
(2021b) se menciona el Decreto 1330 de 2019 por el reconocimiento
que hace a «a diversidad de los niveles de formacién técnico
profesional, tecnolégico, profesional universitario, especializacion,
maestria y doctoradon.

El Acuerdo 02 de 2020 (p. 5) enuncia, al igual que el Decreto
1330, las modalidades presencial, a distancia, virtual y dual. Ademas,
ambas normativas marcan un hito en la educaciéon superior en
Colombia al considerar como modalidad «otros desarrollos que
combinen e integren las anteriores modalidadesy.

Respecto alo que enla normativa anterior se referfa a modalidades
de las maestrias, que se desagregaba en maestrias en profundizacién
y maestrfas en investigacion, el decreto se abstiene de nombratlas,
probablemente en aras de no confundir con el doble uso anotado
y, por ello, se refiere estrictamente a «maestrias en investigacion
y en profundizaciéon». En el contexto coloquial y de los espacios
académicos se nombran habitualmente como énfasis.
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Con todo lo anterior se ratifica que actualmente, en el ambito
normativo colombiano para la educacion supetior, las modalidades
y los niveles se refieren a categorias muy diferentes, cada una de
alta importancia y grandes incidencias para la configuracion de
propuestas de formacion y que, en coherencia con el documento
«Nota orientadora Modalidades» del Mineducacion (2022):

[el] concepto de modalidad establece ejes de andlisis sobre los
cuales se proyecta una comprensién conceptual y una posterior
articulacién con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad, que
acuden a formas de planificacién del servicio educativo y su
gestion curricular que, desde cada una de sus caracterizaciones,
brindan diversidad de posibilidades a partir del cruce de sus
atributos o particularidades, los cuales podtian especificarse en:
la relacién espaciotemporal, las interacciones, las mediaciones, la
flexibilidad y los roles que desarrollan los docentes, los estudiantes
y la institucion (p. 6).

2.2 ¢Qué son las metodologias y por qué las modalidades
se asumieron en algiin momento como sinénimo de
metodologias?

Si bien se mencioné que el Decreto 1295 de 2010 permiti6
empezar a observar un estatus diferente entre niveles, modalidades
y metodologfas, cabe explicar brevemente algunas afirmaciones que
promuevan la comprension de lo que, en adelante, debera entenderse
por metodologfa para la construcciéon de un programa académico,
en su total diferenciacion a lo que es una modalidad.

e Ensuarticulo 15, laLey 30 de 1992 autoriz6 a las instituciones de
educacion superior para adelantar programas en la metodologia
de «educacion abierta y a distancia». En el contexto actual, esta
debera entenderse como la modalidad a distancia (Ministerio de
Educacion Nacional, 2019, p. 3).
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* En el Decreto 1295 de 2010 se estipulaba que las horas con
acompafnamiento e independientes de trabajo por parte del
estudiante, se formularfan «de acuerdo con la metodologfa del
programa y de conformidad con el nivel de formacién» (articulo
5). A la luz del Decreto 1330 de 2019 se cambia e indica que es
segtin la modalidad y el nivel.

Se observa en estas dos citaciones que #zefodologia se asumia como
sinbnimo de modalidades. Este uso indisctiminado del término
suscité permanentes consultas ante el Mineducacion durante varios
afios, por cuanto era habitual incurrir en errores al momento de
determinarlas en los documentos maestros para la solicitud de
registros calificados o para su renovacion, hasta que el Decreto 1330
de 2019 formulé de manera clara su definicion: «Es un conjunto de
estrategias educativas, métodos y técnicas estructuradas y organizadas
para posibilitar el aprendizaje de los estudiantes dentro del proceso
formativor, con lo cual se integra al ambito de las didacticas o de la
enseflanza y se separa del contexto de las modalidades o las formas
para la formulacion y el desarrollo de un programa académico.

Luego, el CNA (2021b) permitié6 establecer claridades al
presentarlas como «asociadas a los aspectos curriculares, los
resultados de aprendizaje y las modalidades» indicando, ademas,
que «no es igual una metodologia de ensefanza aprendizaje para lo
presencial que para lo virtual» (p. 48).

También las nombra asociadas a las metodologfas de evaluacion
y aclara que los «contenidos procedimentales no deben confundirse
con la metodologfa o con las actividades de aprendizaje que el
profesor realiza en clase» ya que estos se refieren a:

[...] las acciones, a las formas de actuar y de resolver problemas que
el estudiante debe construir. Visto asi, los contenidos procedimentales
se evidencian en el aprendizaje del estudiante y las metodologfas —
que aca se relacionan con las didacticas— se evidencian en el disefio
de la clase y en su puesta en accién (CNA, 2021b, p. 32).
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No obstante, en el contexto de la educacion para el trabajo
y el desarrollo humano se actualiza el uso de metodologias
equiparandolas nuevamente con lo que en la educaciéon superior
son las modalidades; asf lo reitera la Resolucion 15177 del 22 de
agosto de 2022d de Mineducacién al indicar que los programas
para el trabajo y el desarrollo humano podran ofrecerse en las
metodologias presencial, distancia y distancia con estrategia de
educacion virtual, de donde se infiere la falta de armonizacién
con lo propio de la educacion superior en el tratamiento de las
modalidades y las metodologfas.

Queda claro, para nuestro marco de comprension institucional,
que las metodologfas y las modalidades son diferentes y que en ello
los programas estan llamados a sustentarlas desde los ambitos que
a cada una corresponde, las metodologias en los espacios pedagdgico-
didacticos y en los ejercicios de transposicion didactica, y las
modalidades en la configuracion global de un programa académico
para su desarrollo.

2.3 ¢Hay relacion entre las modalidades para la educacion
superior y la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano como modalidad?

La educacion para el trabajo y el desarrollo humano ha sido
igualmente tratada como una modalidad y ello se evidencia en los
fundamentos derivados del Decreto 1075, parte 6, en cuyo discurrir
argumentativo, aunque no se lee una definicién que indique su
caracter como tal, si se observan alusiones indirectas desde donde
se infiere dicho atributo.

Asimismo, las resoluciones emitidas por la Secretarfa de
Educacion de Medellin, al notificar el registro de los programas
de formacién laboral en educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, son claras en ello y formalizan su tratamiento como
modalidad: «Por la cual se registran unos programas de formacion
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laboral en la modalidad de educacién para el trabajo y el desarrollo
humano [...]» (Alcaldia de Medellin, 2021).

No obstante, es posible concluir, con lo visto en este documento,
que no hay similitudes entre ambas nociones, ya que revisadas
para la educacién superior implican las formas para poner en accion
una propuesta de formacion; en cambio, en el horizonte de la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano aluden a unas
intencionalidades formativas particulares, que pueden «tomar
forma» para su realizacion acudiendo a tales modalidades que hoy
se promulgan para la educacion superior. Se aclara esta relacion
imaginando que un programa de educacion para el trabajo, cuya
intencion difiere de la educacion basica, de la media o de la educacion
superiot, por ejemplo, es viable de ofrecer mediante una modalidad
virtual o una a distancia.

Para el ITM, en cualesquiera de las dos posibilidades de
comprension anteriores, las modalidades son estrategias que, bien
sea desde la educacion superior o desde la educacion para el trabajo
y el desarrollo humano, promueven el acceso a la educacion,
incentivan a la flexibilidad curricular y dan lugar a la innovacion en
desarrollo de los programas.
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El registro tinico y su relacion con las modalidades

na vez aclarados los ambitos y alcances de los niveles,

modalidades y metodologfas es pertinente tratar ahora una
figura que el Decreto 1330 de 2019 de Mineducacién presenta
como innovadora: el registro tnico, y esto porque su definicién y su
caracter estan asociados directamente a las modalidades.

En su proposito, el registro unico se planted en esta normativa
con el animo de «incentivar la flexibilidad, movilidad y regionalizacién
y el desarrollo de rutas de aprendizaje en condiciones diversas de
tiempo y espacion. Para esto, en el articulo 2.5.3.2.2.4 del Decreto
1330 de 2019 se observa que en caso de que una institucion desee
ofertar un programa:

[...] con idéntico contenido curricular, mediante distintas
modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u otros
desarrollos que combinen e integren las antetiores modalidades),
podra solicitar un registro calificado unico, siempre y cuando las
condiciones de calidad estén garantizadas para la(s) modalidad(es)
que pretenda desarrollat, en coherencia con la naturaleza juridica,
tipologfa, identidad y misi6n institucional (p. 3).

Cabe enfatizar que el registro tnico conlleva dos oportunidades:
la de efectuar dos modalidades o mas y la de ofrecer el programa en
distintos municipios; y cada una de ellas, en lo que le es propio, se
regula a partir de detalles muy estrictos inherentes a las condiciones
de calidad indicadas por el Mineducacion y que, obligatoriamente,
deberan sustentarse para cada uno de estos posibles escenatios.
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Esta novedad, que en primera instancia resulta atractiva para
los programas, debe observarse con alto sentido critico, ya que el
deseo de innovaciéon fusionando modalidades puede conducir
precipitadamente a la opcién por un registro unico, cuando el recurso
mas viable para ello pudiese ser la combinaciéon de modalidades o
el uso de modalidades hibridas, por ejemplo, presencial-virtual o
virtual-dual (Ministerio de Educaciéon Nacional, 2022d, p. 60). De
la misma manera, se requiere que la institucion observe con vision
prospectiva al momento de optar por solicitudes de registro o
renovaciones de registro orientadas al registro inico, ya que respecto
a las implicaciones de corto y largo plazo y a las posibilidades de
actuacion por parte de las instituciones de educacion superior no hay
avances en la reglamentacion nacional ni en la capacitacion para su
puesta en practica, lo que denota un panorama aun incierto.

Muiltiples preguntas surgen hoy y que aun se quedan en el ambito
de la especulacion, por ejemplo: sQué sucedera con el registro unico
en caso de que el programa solo active una de las modalidades por
cuestiones de demandar :Qué implicaciones tendra para los procesos
de acreditacioén o renovacion de registro calificado cuando se tienen
dos o mas modalidades, pero solo una ha tenido varias cohortes?
Con esto, gla renovacion del registro unico se perdera?, srequerira
solicitarse una modificacion de modalidad ante el Mineducacion?
¢Qué pasara si el programa no satisface todas las condiciones de calidad
en ambas modalidades o si solo tuvo estudiantes en una de estas?

En relacion con el informe de evaluacion la Guia 03 del CNA
de la Directiva Ministerial No. 09 del 30 de diciembre de 2021
puntualiza que se presentara uno «en el que se relacione toda la
informacion de las modalidades y lugares de desarrollo que hagan
parte del registro calificado, los cuales seran evaluados de manera
conjunta y simultanea» (p. 19).

De lo anterior pudiera inferirse que hay un riesgo para los
programas que aspiren a una acreditacién cuando solo una de sus
modalidades haya alcanzado altos estandares, por cuanto este ente
nacional determina una «evaluacion conjunta y simultaneay.
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En estas circunstancias es preponderante una tarea integral al
momento de inclinarse por un registro calificado unico:

e El andlisis, no solo de las capacidades institucionales en el
presente, sino de su proyeccion sensata y equilibrada en el futuro,
en relacién con las exigencias de érdenes fisico, tecnologico, de
demanda, profesoral, financiero y administrativo, entre otros,
que requiere el montaje en simultanea de dos modalidades,
lo cual debera sustentarse en el estudio de factibilidad, en el
informe o en los informes de autoevaluacion del programa vy,
en consecuencia, en el documento de condiciones de calidad
para el caso de una modificacion al registro o una renovacion
que incluya modificacién. Con esto es necesario tener presente
que, aunque algunas condiciones son similares para ambas
modalidades, otras obligatoriamente son diferentes y se
sustentaran en coherencia con lo que es estructurante de cada
una. Asi, por ejemplo, la condicion medios educativos variara
radicalmente entre una modalidad presencial y una virtual.

e la proyeccion con rigor y sensatez del cumplimiento de
aspectos de alta calidad, lo que supone avizorar escenarios
en términos no solo de las exigencias e implicaciones de los
registros calificados, es decir de las condiciones de calidad, sino
de acreditaciones de programas por cuanto la nuestra es una
institucion en la que su hacer y su prospectiva requieren mirarse
en escenatios que posibiliten mantener la acreditacion. Por esto,
es preponderante advertir la incidencia a mediano y largo plazo
de los logros o desaciertos de los programas con registro Gnico
en la acreditacién institucional.

¢ Lasposibilidades de desarrollo en simultanea de dos modalidades
y las oportunidades de movilidad entre ambas en caso de que un
estudiante solicite cambio de modalidad.
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Se concluye respecto a los registros tnicos que los propositos
loables para los cuales se gestaron dentro de nuevas oportunidades
para los estudiantes y las regiones, aun no estan presentes desde los
entes nacionales, de elaboraciones formales concluyentes respecto
a sus implicaciones futuras, lo cual invita a la cautela con respecto
a las consecuencias que pudiesen suscitarse para el programa y la
institucion, y a una mirada prospectiva, integradora de las visiones
de las diversas areas de la gestioén institucional, que ofrezca todas las
certezas para lanzarse en este cometido de los registros tnicos.
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Acerca de las diferentes modalidades

Lo que garantiza la calidad de la educacién es la articulacién
coherente y armonica de un modelo que ponga, por encima de
los instrumentos, el sentido pedagégico de los procesos. Una
educaciéon de calidad puede salir adelante con una tecnologia
inadecuada, pero jamas una tecnologia excelente podra sacar
adelante un proceso educativo de baja calidad.

Mineducacion, 2009

[ 1 Mineducacion abre la posibilidad de activar los programas en
A4 elmarco de cuatro modalidades: presencial, virtual, distancia

y dual, pero ademas abre la alternativa de formulacién de «otros
desarrollos» que las combinen e integren; para ello presentd en
junio de 2022 el documento «Nota orientadora Modalidades» como
un insumo de alto valor para acercarse a la conceptualizacion, las
légicas de estructuracion, el contexto historico y algunas preguntas
relevantes para alimentar las discusiones institucionales y de
programa sobre las modalidades.

Dicho documento ratifica, en relacion con los porcentajes
inherentes al disefio de los programas segiin cada modalidad, que «la
normativa vigente no opera sobre la estructura de porcentajes, lo que
anteriormente permitia definir la metodologfa en la que el programa
se ofertarfa y que definfan su caracter y uso de tecnologfasy, de lo cual
se concluye, como también lo han manifestado los consejeros de Salas
Conaces en diversos encuentros académicos en los que ha hecho
presencia el ITM, que es la autonomia institucional para sustentar
a partir de sus enfoques pedagdgicos la que indicara y decidira al
respecto.
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Nos adentramos en este apartado para definir cada una de
las modalidades partiendo de la referencia del Mineducacién e
incorporando en algunas de estas elaboraciones, desde la literatura
académica, los aprendizajes institucionales y algunas formulaciones
que el I'TM venfa realizando. Se complementa este literal con una
lista de chequeo de aspectos fundamentales para considerar al
momento de elegir algunas modalidades que acudan al uso de las
TIC como mediacion.

4.1 Modalidad presencial

Se torna imprescindible, antes de tratar acerca de esta modalidad,
dejar por sentado que respecto a la categotia presencial se han
develado en el contexto colombiano, por incidencia de la nueva
normativa en 2019 y por el contexto de la pandemia de covid-19,
dos connotaciones que dispersan su comprension.

La primera de ellas tiene que ver con las dinamicas que eran mas
tradicionales y propias de la mayorfa de los programas en Colombia
y el mundo, y que parecieran llevar estrictamente implicita la nocién
de lo fisico; asi, cuando se aludfa a un programa presencial resultaba
obvio entender la adscripcion de los estudiantes a una estrategia
desarrollada 100% en los escenarios fisicos y en interacciones, cara
a cara, también fisicas.

Al respecto, Garcia Pefalvo (2015) afirmaba: «Hasta ahora se
habfa aceptado que una formacion podia ser presencial cuando esta
se imparte fisicamente en un espacio, el alumnado y el profesorado
interrelacionan directamente y las TIC son un complemento» (p. 6).

La segunda connotacion se circunscribe a la pregunta: ¢acaso quien
asiste a un encuentro sincrénico mediado por TIC no esta presente?
Conello se replantea el tradicional paradigma de la presencialidad enlos
procesos educativos y se convoca a entender que hay otras maneras de
«estar presente» que son posibilitadas por el uso de diversos recursos y
mediaciones. El mismo autor plantea en esta linea de reflexion:
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Sin embargo, con la evolucién y mejora de los sistemas de
videoconferencia y pizarras compartidas, cémo entender la
situacién en la que un conjunto de estudiantes estan siguiendo
una clase que se esta impartiendo en modalidad presencial, pero
lo estan haciendo de forma remota y participando sincronamente
gracias a los medios de interaccién que estos sistemas aportan |...]
Para cualquier docente este escenario asi descrito no diferirfa de
una clase presencial normal, ampliada por el poder de inclusion
y de ruptura de barreras, geograficas en este caso, que aportan las
tecnologias (Garcfa Pefialvo, 2015, p. 8).

A partir de estas connotaciones pudiesen asumirse dos alusiones a
la presencialidad: como «modalidad» referida al desarrollo curricular
estrictamente en espacios fisicos y con interacciones fisicas, y como
«forma de estar e interactuam del estudiante y sobre la cual las
politicas y la normativa colombiana, hoy, no plantean precisiones.

En términos del propésito de este documento, se aborda aca
exclusivamente lo propio de la zodalidad presencial que se entiende como
aquella disefiada para la totalidad del desarrollo curricular en espacios
fisicos y en el encuentro, igualmente fisico entre estudiantes y docentes.
Todas o la mayorfa de sus actividades y estrategias para los procesos de
ensefianza-aprendizaje y de formacion en general se llevan a cabo en
campus fisicos de la institucion, o en los de otras instituciones con las
cuales se han firmado convenios para su realizacion.

En el ambito de la normativa, la presencialidad se sustenta en
los tiempos de acompafiamiento directo al estudiante por parte del
docente, observables en las mallas curriculares y en los planes de
estudio como garantes de dicha modalidad.

No obstante, en su ejecucion para el desarrollo de los cursos, se
puede acudir al uso de estrategias mediadas por TIC en las cuales
se promuevan actividades, talleres y mediaciones, entre otros, sin
detrimento de lo propio de la presencialidad que exige el encuentro,
en espacios fisicos y en un mismo momento (sincronia).

La Directiva Ministerial No. 09 del 30 de diciembre de 2021 abre
otro horizonte para la comprension, el disefio y la puesta en marcha
de los programas al indicar que:
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Sin perjuicio del retorno a la presencialidad, las instituciones
de educacion superior que deseen mantener modificaciones
implementadas sobre el componente presencial de la modalidad
o modalidades autorizadas en el registro calificado vigente |[...]
sin que ello implique cambio de la modalidad o modalidades
[...] Podran informarlas, justificindolas en coherencia con su
alcance e implicaciones (p. 3).

De esta se deduce la oportunidad para revisar si el componente
de presencialidad puede ser enriquecido —no reemplazado— por
practicas mediadas por TIC, efectuadas en la pandemia o en otros
momentos que hayan resultado de alto valor para garantizar el logro
de las competencias y los resultados de aprendizaje de las diferentes
asignaturas, y que respeten los limites que pudiesen transformarlas en
otras modalidades como la virtual, la distancia u otras combinaciones.
Con ello es claro que, en la modalidad presencial, si es viable el uso
de las TIC como mediaciones, ya que pueden constituirse en un
valioso recurso para las actividades independientes del estudiante
porque los lineamientos nacionales son cada vez mas estrictos en el
sentido de planearlas y verificar su ejecucion.

Cabe destacar que en esta modalidad las TIC tienen el valor
de un complemento, de una ayuda, pero no constituyen por si
mismas la mediacién principal; por ello, un estudiante matriculado
en modalidad presencial debera tener dentro del espacio fisico
institucional, o en los espacios propios de los convenios, el acceso a
los recursos fisicos o tecnologicos enunciados en las condiciones de
calidad del programa como parte de las capacidades institucionales
para el desarrollo de estrategias metodolégicas muy especificas.
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4.2 Modalidad dual

Se consolida como una propuesta orientada a promover la
experiencia laboral de los estudiantes en el transcurso del desarrollo
curricular; por ello, gran parte de la enseflanza y el aprendizaje
se llevan a cabo en un puesto de trabajo, con lo cual también se
ha asimilado al modelo de aprendices. En su formato educativo
«divide el tiempo de un aprendiz entre una institucién educativa
y una empresa o entidad que proporciona experiencia laboral y
formacién practica para desarrollar habilidades ocupacionales y
socioemocionales» (Ministerio de Educacion Nacional, 2022d, p. 12)
y para lograrlo propone un escenario en el cual la formacion tedrica
que se imparte en las instituciones de educacion superior atiende
a las necesidades de las organizaciones valiéndose de la inmersion
practica de los estudiantes, que no puede confundirse con el
componente practico que, por ejemplo, han tenido por tradicion
los programas de pregrado. Por ello, determinar un programa como
dual trasciende las consideraciones y actuaciones que habitualmente
han sustentado las denominadas «practicas profesionales» en el ITM.
También supera el sustento unico en la normativa inherente a la
educacién supetior, ya que se tienen alcances laborales, lo cual insta a
la revision de las politicas vigentes de orden laboral en relacion con la
vinculacion de estudiantes.

La formacién dual dinamiza el aprendizaje en el analisis e
intervencién de la realidad a partir de la experiencia laboral y en el aula,
por medio de una organizacion disciplinar que involucre el contexto
del estudiante, como ente constructor y generador de significado
del conocimiento, y la potenciacion de sus ideales personales,
sociales y profesionales como un trabajador exitoso que responde
al alto rendimiento y a la efectividad exigidos en la actualidad por las
empresas en los procesos productivos y de servicios en mercados
globales o mundiales.
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En la formacion dual, a diferencia de la tradicional, el estudiante
identifica, recién iniciada su formacion, los resultados esperados
en el contexto laboral para dominar la tarea y tomar en cuenta los
criterios de desempefio que implican responsabilidad de su propio
aprendizaje. La diferencia entre las modalidades tradicional y dual
esta en que la segunda contextualiza en una situacion real la meta que
se desea lograr en términos de aprendizaje, asi como la implicacion
del individuo en ese proceso metacognitivo; la tradicional, por su
parte, lo hace a partir de situaciones simuladas.

Sibien en Latinoamérica, como lo cita el documento Condiciones
de Calidad para el Registro Calificado del Programa Tecnologia en
Gestion Comercial Virtual Modalidad Dual (I'TM, 2021), el modelo
es relativamente nuevo se ve como una oportunidad para disminuir
la brecha entre la oferta y la demanda laboral (Rodriguez-Alegre et al;
2022). Su origen se ubica en Alemania alrededor del afio 1973 como
consecuencia de reformas a la educacion realizadas en el siglo XIX,
con el fin de combinar los aspectos practicos a la vida educacional,
dado que se proponia que existiera una mayor integracion entre la
teorfa y la practica; en otras palabras, que se abriera la oportunidad
de interaccion entre las empresas y los  estudiantes, de esta manera,
se vincularon empresas como Bosch, Daimler Benz y SEL, y se cred
la primera universidad empresatial o berufsakadermie *

La dupla academia y empresa o entidad ubica el principio
fundamental de este hecho educativo admitiendo a la segunda
como una nueva escuela donde el estudiante aprende por medio
de la practica en situaciones o problemas reales de un puesto de
trabajo y, mediante la aplicacion de principios tedricos, logra la
transformacion de la realidad (Araya, 2008),

de lo cual se derivan otros beneficios como la adquisicion
de nuevos aprendizajes por parte de las organizaciones, su
fortalecimiento y la apertura de oportunidades para la insercion
laboral de los recién graduados. * (Mineducacion, 2022b).
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En consonancia con los planteamientos anteriores, la «Nota
orientadora Modalidades» (Mineducacion, 2022d, p. 13) propone las
siguientes preguntas para la institucion:

¢Cuiles son las razones académicas que se han tenido en cuenta
en su institucion para realizar una propuesta de programa en
modalidad dual?

¢Qué reflexion estratégica ha realizado su IES de acuerdo con
la normativa vigente para poder asumir e impartir de forma
adecuada lo que significa la oferta de programas académicos en
modalidad dual?

¢Qué alineacion estratégica parece haber entre el modelo
educativo de su IES y lo que significa institucionalmente la oferta
de programas académicos en modalidad dual?

A la empresa o entidad la interroga asf:

¢Cuiles son las condiciones de la empresa o entidad para soportar
el programa en modalidad dual?

¢Cudles estrategias tienen la entidad o la empresa para sincronizar
sus actividades con el plan de estudios?

¢Cémo contribuy6 en los anlisis de la dinamica laboral?

¢Qué reflexion estratégica ha realizado la empresa para incorporar
la alternancia dentro de sus actividades?

En 2021 se vivi6 en el ITM, por primera vez, la experiencia de
crear un programa en modalidad dual. Los aprendizajes detivados de
este proceso son los que hoy nutren estos lineamientos' en relacién
con lo que es y lo que implica esta modalidad.

! Elaborada por el equipo que disefi6 la propuesta curricular integral (Condiciones de
Calidad) para el Programa Tecnologfa en Gestién Comercial Virtual Modalidad Dual. 2021.
Jorge Ivan Brand Ortiz, decano; Jonathan Bermidez Hernandez, jefe de Departamento
Ciencias Administrativas; Angela Marfa Builes Grisales, Harlyn Dario Lépez Torres, Jorge
Ivan Zuleta Orrego, Olga Marfa Padierna y Sebastidn Franco Castafio; Luz Edith Santa
Gutiérrez, Comité Técnico de Autoevaluacion.
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4.2.1 Consideraciones para el disefio y el desarrollo curricular de
un programa dual

Sila modalidad dual promueve una oportunidad para el logro mas
inmediato de competencias y resultados de aprendizaje inherentes
al desempefio ocupacional, ello exige al programa una planeacion
integral enla que se suman compromisos y decisiones que superan los
que habitualmente se han estipulado en los programas de pregrado y
posgrado de la institucion; por esto, en el disefio curricular en el ITM
deberan tenerse en cuenta los que aca se anotan, entre otros, que se
susciten en el proceso de creacion del programa, en coherencia con
las condiciones de calidad exigidas por el Ministerio de Educacion
Nacional:

*  Elvinculo con la empresa o entidad se gestiona y formaliza desde
el momento en que empieza a sofiarse y a tomar forma el proyecto
educativo del programa. Asi, en el estudio de factibilidad para la
creacién de un programa dual, se considerara la participacion de
la empresa como par cocreador y como socio estratégico. Igual se
hara en la elaboracion del documento de condiciones de calidad.

* La formalizacién de un convenio I'TM-Empresa/Entidad que
enuncie el compromiso mutuo de corresponsabilidad, pero
a la vez del alcance de la actuacién de cada parte en tareas y
acciones inherentes al desarrollo, la implementacién y la
evaluacion curricular; la gestion administrativa, la formacion
de los estudiantes y de los agentes formadores, el desarrollo de
cada una de las fases, la vinculacion de los estudiantes mediante
contratos de aprendizaje durante el tiempo que dura el programa,
entre otras que resulten preponderantes.

e La verificacién de requisitos de orden legal en relacion con la
vinculacion de los estudiantes a los puestos de trabajo.

* La enunciaciéon de principios pedagogicos y didacticos que,
ademas de considerar los institucionales, integren otros
fundantes de la relacion educacion-trabajo.
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La verificacion de requisitos de orden legal en relacién con la
vinculacion de los estudiantes a los puestos de trabajo.

La enunciaciéon de principios pedagogicos y didacticos que,
ademas de considerar los institucionales, integren otros
fundantes de la relacién educacion-trabajo.

La designaciéon de roles para las gestiones administrativa
y curricular del programa. La primera sera el personal
administrativo de la facultad, con asesoria de las instancias
institucionales pertinentes, quienes se ocupen dela vinculaciéon de
las empresas o entidades formadoras. Sobre la segunda, ademas
del personal académico que habitualmente se asigna para la
gestion integral de cada programa, se contara con docentes que
actuaran como tutores o supervisores que acompafiaran a los
estudiantes en el proceso formativo y promoveran interacciones
e intervenciones oportunas en el contexto de trabajo.

La configuracion de una relacion permanente, dialbgica y
complementaria enla que intervienen tres figuras imprescindibles:
el estudiante, la empresa o entidad y la institucion educativa, en
este caso el I'TM. Asimismo, la formulacion de los mecanismos
para mantener la comunicacién oportuna y las interacciones en
esta relacion. El estudiante se asume como el sujeto en formacion,
por ello todas las acciones formativas estan orientadas a la calidad
de sus aprendizajes; la empresa o entidad como formadora a
partir de la actividad didactico laboral, que por medio del tutor
laboral lleva a cabo la ensefanza en un puesto de trabajo, es el
maestro en la practica; y la institucién educativa, representada por
los profesores: mentores o tutores formadores y supervisores,
o afines, quienes tienen la responsabilidad de orientar o guiar la
enseflanza académica en coordinacién con tutores de la empresa.
La asignacién de tiempos considerables dentro del plan de
estudios de asignaturas y créditos que se llevaran a efecto «en
el trabajow, para lo cual el disefio y la concrecion del desarrollo
curricular incluiran dos fases:
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O Fase uno: Institucional. En la cual se promueve el desarrollo
permanente de actividades pedagdgicas para el aprendizaje
de los contenidos declarativos o tedricos y de orden
procedimental en los campus o entornos institucionales
para el aprendizaje, bien sean fisicos o mediados por TIC.

O Fase dos: Organizacional. Exige la presencia fisica del
estudiante en un escenario laboral para dar continuidad
a los aprendizajes de orden tedrico y procedimentales,
pero ademas para el afianzamiento de las competencias
propias del campo ocupacional. El programa estipulara el
inicio de la «fase organizacional», cuando se haya cursado
aproximadamente entre el 40% vy el 50% de la fase
institucional; no obstante, este podra ser reconsiderado
de manera que se opte por la via mas conveniente para
asegurar la calidad académica en relacién con los prop6sitos
de formacion, los objetos de estudio y el nivel de formacion
en virtud de los lineamientos que al momento de su
formulacion haya proferido el Mineducacién. Esta fase
combinara la organizacién de actividades académicas en el
ITM y la empresa.

4.2.2 Actores que apoyan el proceso formativo

En esta modalidad se ponen en accién roles especificos que
posibilitan el desarrollo armoénico y coherente de la promesa de
formacion. Estos seran formados por el ITM en todos aquellos
elementos de 6rdenes curricular, pedagdgico y evaluativo que se
requieran en pro de su desempefio integral, de las particularidades
de la modalidad dual y del impacto en la formacion integral de los
estudiantes.
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Hacen parte de este equipo:

1. El tutor formativo

Es un docente de la institucién que realizara las funciones de
programacion, orientacion, acompafiamiento, seguimiento y
evaluacion del desarrollo curricular de la «fase unow; ademas, sera
el intetlocutor con el tutor de la empresa o entidad en la «fase
dos», lo cual requiere permanente interacciéon y comunicacion
asertiva. El contacto periddico con este permitira una evaluacion
con rigor de la cualificacion del estudiante tanto en la institucion
como en la empresa o «fase dos».

Al'mismo tiempo, su rol sera el de mediador alo largo del proceso
educativo; es quien genera situaciones de aprendizaje que exijan
del estudiante posturas criticas, reflexivas, participativas, con
un papel protagénico. El tutor le motiva permanentemente a
reflexionar y analizar cémo aprender, qué le falta en términos de
actitudes y aprendizajes y como es en el ambito personal.

2. El tutor laboral
En esta modalidad de formacion, el estudiante es orientado por
un tutor en la empresa o entidad. Se trata de una persona con
alto nivel de experiencia y conocimientos de la profesion y de su
desempeno en el escenario laboral particular. Se encarga de hacer
seguimiento a las actividades practicas que realiza el estudiante
en la empresa, con miras a desarrollar sus competencias junto
con el docente tutor de la institucion.
Su funcién se determina por delegaciéon de la empresa
o entidad; es un colaborador de esta con la cualificacion o
experiencia profesional adecuada. Entre sus funciones se
encuentran:
* Acoger y orientar al estudiante en su entorno laboral.
*  Coordinar la actividad laboral formativa, de acuerdo con la
programacion y calendario preestablecido.
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*  Realizar el acompaniamiento y seguimiento en coordinacion
con el tutor formativo del ITM.
*  Evaluarlos resultados de aprendizaje adquiridos en la empresa.

3. Docente enlace
Docente del respectivo departamento académico quien actuara
como mediador entre el ITM y la empresa o entidad, ofreciendo
asistencia técnica al resto de tutores e interviniendo en la
planificacion del proyecto formativo.

4. Laempresa o entidad
Si se considera la formacién dual como una oportunidad para
dar respuestas oportunas y en medio del proceso formativo a las
necesidades reales del mercado laboral, la empresa o entidad se
constituye en un actor protagdnico, ya que el sector productivo o
de servicios tiene un papel decisivo en la insercion laboral de los
profesionales, una vez que egresan de las instituciones educativas.

La empresa o entidad, por tanto, es coformadora; de esta manera,
participa activamente en la formacién de los estudiantes a lo largo
de todo el proceso y, ademas, considera entre sus responsabilidades:

* Aportar activamente en la construccion de la creacion del
programa y por ello contribuye a la estructuracion del estudio
de factibilidad y del documento de condiciones de calidad del
programa. Lo antetior, no implica que la empresa o entidad sea
la responsable de dichas elaboraciones.

*  Colaborar con el ITM para determinar la asignacién horaria,
los contenidos y las actividades que el estudiante desarrollara
en las instalaciones de la empresa, ademas, para proveetle
informacién en relacion con las experiencias con los
estudiantes y los tutores que puedan resultar benéficas para la
calidad académica y formativa de la experiencia.
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¢ Proponer y postular las plazas de formacion en modalidad dual
para el programa.

¢ Disponer de los tutores en la empresa.

¢ Comprometerse con el proceso de formacion de formadores.

e Acompafar los procesos de seguimiento y evaluaciéon de
los estudiantes.

e Certificar la experiencia profesional de los egresados del
programa de formacién en modalidad dual.

4.2.3 Evaluacion en la formacién dual

La formacion dual es una estrategia académica innovadora que
pretende el aprovechamiento de los recursos organizacionales,
los de las IES y el aporte de los educandos y de las interacciones
universidad-empresa o entidad y estudiante.

Por sus particularidades, esta modalidad remite a la formulacion
de mecanismos evaluativos en los escenarios formativos institucion
y empresa, coherentes con las intencionalidades inherentes al perfil
de egreso y con las politicas institucionales, el proceso formativo,
los resultados de aprendizaje y el enfoque pedagogico en el cual
se desarrolla curricularmente el programa; también exige un
seguimiento sistematico al logro de los resultados de aprendizaje,
en coherencia con los lineamientos institucionales formulados
para tal fin.

Tanto elequipo responsable del proyecto como el docente y el tutor
de la organizacion han de consensuar un «proyecto formativo» que
tenga en consideracion diferentes niveles y roles de participacién enla
empresa, el perfil profesional y las intencionalidades de formacion. La
empresa o entidad colaboradora facilitara la integracion e inmersion
de los estudiantes en sus espacios, promovera las experiencias para
el aprendizaje y acompafiara los procesos formativos, todo ello en
coherencia con el convenio firmado.

El establecimiento del proyecto formativo enla empresa o entidad
se realiza en el momento en el que estas han dado su conformidad
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para participar en el «tinerario dual». Se hara una primera entrevista
para informar, asesorar y orientar sobre el proyecto, sobre los
objetivos, las responsabilidades y el funcionamiento, entre otros. En
aras de la coparticipacion la empresa debe tener claros sus propios
objetivos en relaciéon con la propuesta dual, sus necesidades, los
proyectos empresariales o retos que tiene ante s en el mediano y
largo plazo, las exigencias o el perfil de estudiante que requiere y su
capacidad para asumir la dedicacion y los recursos para la formacion,
el seguimiento y la evaluacion.

Para definir el «proyecto profesional individual» el docente enlace
del programa y el docente a quien la institucion le haya asignado la
orientacion de la asignatura nuclear acudiran a la empresa y, junto
con el instructor o tutor asignado por esta, definiran los objetivos
y planificaran el recorrido. En este contexto se estableceran
distintos tipos de estancia en funcién de niveles de dificultad y
de responsabilidad, que se tendran que adecuar con los niveles de
adquisicion de las competencias y resultados de aprendizaje que
permitan materializar el perfil de egreso propuesto.

La identificacién de tareas y la definicion del sistema de
seguimiento y evaluacion, que en todo caso se compaginara con el
del I'TM, se realizara también antes del inicio de la formacion en
la empresa o entidad para cada uno de los semestres y proyectos
propuestos, ya que debe armonizar el recorrido de aprendizaje
profesional que permitira alcanzar los resultados esperados. Este
proceso estara a cargo del docente enlace, el docente que orienta la
asignatura nuclear y el tutor asignado por la empresa.

El tutor laboral debe conocer los objetivos finales del aprendizaje
o el perfil de egreso al que debe responder el estudiante. Debe
también visualizar la aportacion de la empresa en el desarrollo de las
competencias y el alcance de los resultados del aprendizaje a lo largo
de los periodos de este. Finalmente, considerara la mejor manera de
planificar las actividades del alumno en la empresa para que este ofrezca
su mejor desarrollo en términos de las competencias propuestas.
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4.2.4 Articulacion con las empresas o entidades

Para la vinculacion de las empresas o entidades a los programas
de formacion dual, resulta preponderante la revision de normativa
en el ambito laboral que oriente a la toma de decisiones tanto en la
gestion curricular como en la administrativa, en general. Actualmente
se acude a algunos lineamientos juridicos; no obstante, cabe recordar
que, debido a los posibles cambios en la normativa, los equipos que
construyen el programa estaran atentos a casos de actualizaciones o
nuevas formulaciones de orden nacional:

*  Vinculacién formativa: es una creacion juridica de la Ley 1780
de 2016, regulada por las resoluciones 3546 de 2018 y 623 de
2020 del Ministerio del Trabajo. En lo que concierne al sector
privado, se trata de un acuerdo de voluntades tripartito (empresa
o entidad coformadora, estudiante e institucién educativa) que
busca regular las relaciones formativas para el desarrollo de la
etapa practica en modalidad dual. Sus elementos esenciales se
encuentran en el articulo 15 de la Ley 1780 de 2016 y el articulo
4 de la Resolucion 3546 de 2018, modificada por el articulo 4 de
la Resolucion 623 de 2020. A su paso, los componentes minimos
que deben incluirse en el acuerdo de voluntades escrito se
contemplan en el articulo 17 de la Resolucion 3546 de 2018,
modificada por el articulo 8 de la Resolucion 623 de 2020.

* Contrato de aprendizaje: es una forma especial dentro del
derecho del trabajo que reglamenta las relaciones formativas entre
estudiante y empresa coformadora, siendo la Ley 789 de 2002 la
norma que regula su desarrollo. Los articulos 30 y subsiguientes
son los encargados de definir y establecer varias precisiones para
su regulacion. Este contrato es una de las opciones que existen
para dar cumplimiento a la cuota de aprendizaje.
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Para esta articulacion es preponderante la verificacion de
escenarios de practica; por tal motivo se atendera la siguiente ruta:

¢ Convocatoria de empresas: su objetivo principal es dar a conocer
el programa a las empresas que estén interesadas en ser parte de
los procesos de formacion en modalidad dual y los beneficios y
responsabilidades que se adquieren al ser parte de un programa
de esta naturaleza, asi como las caracteristicas del perfil de los
estudiantes y del egresado del programa.

¢ Inscripcién de empresas: con las empresas interesadas se establece
un «convenio marco de intencion» mediante el cual, de manera
libre y voluntaria, cada empresa manifiesta su interés de ser parte
del proceso formativo del programa en la modalidad dual.

¢ Formalizaciéon de plazas de formacion: una vez firmado el
convenio marco, el I'TM se pondra en contacto con las empresas
o entidades para realizar el registro y validacion de las plazas de
formacion; esto incluye registrar la informacion referente a las
necesidades de los perfiles de estudiantes requeridos, establecer
y determinar los elementos asociados a la practica en la empresa,
el contacto con recursos humanos, los instructores de formacion
en modalidad dual y los tutores.

4.3 Modalidad a distancia

En sus origenes, el Decreto 2412 se entendié como «educacion
abierta y a distancia» e incluy6 el «conjunto de actividades y programas
de caracter temporal o permanente, formales y no formales»
organizados «total o parcialmente desescolarizados» (Presidencia de
la Republica, 1982).

Su implantacién en gran parte del territorio nacional favorecié
el desarrollo de programas y el acceso de un nimero altamente
significativo de la poblacion, para lo cual se utilizaron mediaciones
como la radio, la television, las guias de estudio y el material
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impreso enviado por correo, entre otros. Luego, las universidades
colombianas la acogieron como una estrategia de alto valor para
la cobertura, la calidad y la descentralizacién de la educacion,
mediante la creacion de los centros regionales o tutoriales para
la educacion a distancia y, posteriormente, hicieron parte de sus
innovaciones el uso de las plataformas LMS vy la internet. Con
estos se realizaron encuentros presenciales como complemento al
desarrollo de modulos ideados con base en disefios instruccionales
para el aprendizaje y el trabajo auténomo.

El auge de la educacion a distancia resulté de alto impacto en
su momento, lo que condujo a crear en 1994 la Ley 115, el Sistema
Nacional de Educacion Masiva, para «satisfacer la demanda de
educacion continuada, de validacion para la educacion formal y de
difusion artistica y culturaly.

Con el Decreto 1295 de 2010 surgi6 la categoria «Virtualesy, lo
que puso de manifiesto la diferencia entre los programas a distancia
y los virtuales. Sobre los programas a distancia se resalt6 que estaban
centrados en «utilizar estrategias de enseflanza-aprendizaje para
superacion de las limitaciones de espacio y tiempo entre los actores
del proceso educativow; los virtuales, aunque también contribuirfan
con dicho propésito, se desarrollarfan en ese momento, mediante
«el uso de las redes telematicas como entorno principal, en el cual
se lleven a cabo todas o al menos el ochenta por ciento (80%) de las
actividades académicasy.

En este contexto, el Mineducacion (2009) sintetizaba la historia
de la educacion a distancia ast:

La primera generacion se caracteriza por la utilizacién de una
sola tecnologfa y la poca comunicacién entre el profesor y el
estudiante. El alumno recibe por correspondencia una serie de
materiales impresos que le proporcionan la informacién y la
otientacion para procesarla. Por su parte, el estudiante realiza su
trabajo en solitario, envia las tareas y presenta exdmenes en unas
fechas sefialadas con anterioridad.
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La segunda generacion introdujo otras tecnologfas y una mayor
posibilidad de interaccion entre el docente y el estudiante. Ademas
del texto impreso, el estudiante recibe casetes de audio o video,
programas radiales y cuenta con el apoyo de un tutor (no siempre
es el profesor del curso) al que puede contactar por correo, por
teléfono o personalmente en las visitas esporadicas que este hace
a la sede educativa. En algunos casos cada sede tiene un tutor de
planta para apoyar a los estudiantes.

Por dltimo, la tercera generacion de la educaciéon a distancia se
caracteriza por la utilizacién de tecnologfas mas sofisticadas y por
la interaccién directa entre el profesor del curso y sus alumnos.
Mediante el computador conectado a una red telematica, el correo
electrénico, los grupos de discusion y otras herramientas que
ofrecen estas redes, el profesor interactia personalmente con los
estudiantes para otientar los procesos de aprendizaje y resolver, en
cualquier momento y de forma mas rapida, las inquietudes de los
aprendices. A esta dltima generacion de la educacion a distancia se
le denomina educacién virtual o educacion en linea.

En los ultimos anos el desarrollo de programas de educacion a
distancia ha acudido a la fusion entre el uso de espacios netamente
virtuales y los encuentros pedagdgicos presenciales. En los primeros
se disponen aulas por curso construidas sobre un disefio integrador,
donde se alberga toda la estructura de un curso, es decir, su disefio
microcurricular, las rutas metodologica y evaluativa con estrategias,
actividades, recursos e instrumentos que orientan y motivan el
aprendizaje autbnomo.

En esta modalidad «as interacciones espacio-tiempo se
definen sobre puntos de encuentro especificos y con interacciones
sincronicas y asincronicas. Tradicionalmente, integra encuentros en
tiempos determinados a lo largo de un periodo formativo». Tales
encuentros son determinados desde el comienzo de este, se realizan
en el campus fisico de las instituciones o en los espacios que para ellos
se hayan determinado, mediante convenios con otras instituciones e
implican la participacion e interaccion presencial fisica de los actores.

Los encuentros sincronicos se hacen posibles mediante el
desplazamiento de los estudiantes o del docente a municipios o
regiones donde estaran los alumnos.
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Acerca de los asincronicos, habitualmente se configuran en
encuentros intensivos mensuales, quincenales o de fines de semana
en los que se busca socializar aprendizajes y aspectos por resolver en
la apropiacién de conocimientos, lo que supone un trabajo previo
responsable y autodirigido por parte del estudiante, y un disefio y una
organizacion estratégica y de alto rigor de los contenidos y las estrategias
por parte del docente para la promocion de aprendizajes significativos.

Paulatinamente, la educacién a distancia migr6é, como ya se
resaltd, a la educacion virtual; no obstante, el Decreto 1330 de 2019
pone de manifiesto la diferencia entre ambas, por lo cual hoy es
preponderante asumitlas como dos modalidades distintas.

Los argumentos anteriores ofrecen sustentos al momento de
pensar esta modalidad, para lo cual el Mineducacion (2022d) invita a
resolver los siguientes interrogantes, desde los cuales se puedan erigir
sustentos claros y pertinentes en caso de optar por esta modalidad:

¢Qué componentes conceptuales, pedagogicos y de recursos
(humanos, tecnoldgicos, infraestructurales) tiene el proyecto
institucional o el modelo pedagdgico que permitan una formacion
integral en la modalidad a distancia?

¢Qué aspectos particulares tiene el programa en modalidad a
distancia en el marco de la disciplina?, scomo se desarrollarfan
dichas particularidades en los niveles curricular y administrativo en
una modalidad a distancia?

¢Qué elementos se han asegurado en los centros de atencion
tutorial (CAT) que garanticen las condiciones de calidad necesarias
para la oferta de programas académicos en modalidad a distancia?
¢Con qué estructura organizativo-académico cuenta la institucion,
que permita la planificaciéon académica y la asignacion de tiempos
para las funciones sustantivas en cuanto a docentes, que permita
el acompafiamiento a los procesos formativos de los estudiantes?
¢Qué unidades o funciones participan en el Bienestar de los
estudiantes como, por ejemplo, Consejetfa o una estructura similar
que garantice un acompaflamiento en la formacion integral del

estudiante? (p. 9).
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4.4 Modalidad virtual

La educacion virtual, denominada también como «educacién

en linea»:

[-..] genera un proceso educativo, una accién comunicativa con
intenciones de formacién, en un lugar distinto al salén de clases
en el ciberespacio, en una temporalidad que puede ser sincronica
o asincrénica y sin la necesidad de que los cuerpos de maestros y
alumnos estén presentes (Mineducacién, 2022d).

Para hacerla posible, el ciberespacio se erige como el lugar para
los procesos de ensefianza y aprendizaje, por lo cual se han disefiado
campus virtuales en los que se dispone la totalidad de la propuesta
formativa, habitualmente en aulas constituidas por recursos variados
como foros, videos, recursos cibergraficos, organizadores graficos,
correos, chats, documentos, cronogramas o calendarios, espacios para
las evaluaciones y objetos virtuales de aprendizaje (OVA), entre otros.

Las plataformas o espacios virtuales:

[...] brindan al estudiante pardmetros comunicativos,
instruccionales, pedagogicos, didacticos, evaluativos y de
interaccién integral, centralizando el proceso formativo. Las
mediaciones se focalizan en los desarrollos tecnologicos que
brindan las plataformas, permitiendo integrar diversidad de
dispositivos como sistemas de teleconferencia, dmini, celulares y
aplicaciones (Mineducacién, 2009).

Su diferencia con la educaciéon a distancia radica en que se
prescinde de los encuentros en espacios fisicos para el desarrollo
curricular, ademas de los espacios sincrénicos en el lugar de las
tradicionales «clases» y que la totalidad de las actividades académicas
se dinamiza y resuelve en el ciberespacio.

Para el I'TM (Gartcia Utrrea, 2022, p. 10) uno de los conceptos
asociados a la educacion virtual tiene que ver con la nocién de
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«virtualidady; al respecto, al citar a Fainholc (2017), plantea que
«es constructora de efectos, no de factos (hechos, cosas) fisico-
reales, aunque puede basarse en ellosy.

Por eso, puede ser interpretada en general y, pedagdgica-
mente, como una potencialidad (del griego virtus) de la fuerza
de la representacion, de la anticipacion prospectiva donde apa-
recen ideas —algunas de innovacion tecnologica de aplicacion
multiple— para la vida cotidiana, la educacion, el tiempo libre
y el trabajo.

Si bien el lugar del docente sigue siendo muy preponderante,
lo estratégico de su hacer, y que se erige como el principal
factor generador de éxito en relacion con las intencionalidades,
se configura en este caso en torno a su gran capacidad para
disponer de los contenidos y organizarlos mediante un disefio
instruccional y unas estrategias metodologicas y evaluativas
centradas en los requerimientos para el logro de aprendizajes
significativos a partir del trabajo autonomo del estudiante; por
ello, es usual que el docente de cursos virtuales invierta mas
horas de trabajo en su gestion que las habitualmente dedicadas
a la planeacion de cursos «presenciales» y que, ademas, requiera
la configuraciéon total de un curso antes del inicio de los
estudiantes, por cuanto ello le asegura una vision integral de este
y a los estudiantes la posibilidad de gestionar sus tiempos con
autonomia, ya que podran moverse con cierta libertad en su
proceso de aprendizaje.

Se infiere, entonces, que el saber y el saber hacer del docente
aluden, ademas de lo disciplinar y lo didactico del objeto de
enseflanza, a sus altas competencias digitales. Cabe resaltar que
su rol ante el grupo de estudiantes es mas concretamente el
de tutor, por cuanto su intervencion atiende estrictamente a la
resolucion de dudas o a la verificacion de aprendizajes.

De lo anterior, y teniendo en cuenta la concepcion de la
educacion virtual en el ITM, es posible considerar que:
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La virtualidad es una modalidad de la relacion pedagdgica mediada
por tecnologfas de la comunicacién y la informacion —TIC—, su
ambiente es el ciberespacio al cual confluyen los programas, los
datos y los usuarios; es un universo donde es posible manipular
la informacién global al servicio de los aprendizajes (Urrego y
Castafio, 1999).

Virtualizar una informacién es la posibilidad de separacion del
aqui (donde) y el ahora (cuando) que se manifiesta cuando una
persona, una colectividad, un acto, se ubican «fuera de ahi», se
desterritorializan; es, ademas, la oportunidad para la separacion
del espacio fisico o geografico ordinatio, en el cual habitualmente
conflufan actores y saberes y de la temporalidad del reloj y del
calendario (Garcia Urrea, 2022, p. 10). Lo que garantiza en este
escenario la calidad de la educacion es la articulacion coherente y
armonica de un modelo que ponga por encima de los instrumentos
el sentido pedagogico de los procesos. Una educacion de calidad
puede salir adelante con una tecnologia inadecuada, pero jamas una
tecnologfa excelente podra sacar adelante un proceso educativo de
baja calidad (Mineducacion, 2009).

En el articulo 17 del Decreto 1295 de 2010 se resefiaban las
redes telematicas como «entorno principal para llevar a cabo todas o
al menos el ochenta por ciento (80%) de las actividades académicasy;
no obstante, las normativas posteriores han prescindido de estos
detalles en relacion con los porcentajes para el desarrollo curricular
en el entorno virtual, por lo cual el ITM asume, en coherencia con
las capacitaciones ofrecidas por diferentes consejeros de las Salas
Conaces, la autonomia institucional para sustentar, a partir de sus
enfoques pedagdgicos, lo inherente a las modalidades, lo que exige
un analisis riguroso respecto a las similitudes y diferencias entre
modalidades y sus implicaciones.

El Mineducacién (2022d, p. 10), en el texto «Nota orientadora
Modalidades», sugiere que las instituciones y los programas se
hagan las siguientes preguntas al momento de pensar y tomar
decisiones orientadas a la modalidad virtual:
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¢Qué componentes conceptuales, pedagogicos y de recursos
(humanos, tecnologicos, infraestructura) tiene el proyecto
institucional o el modelo pedagdgico que permitan una formacion
integral en la modalidad virtual?

¢Qué reflexion estratégica ha realizado su IES de acuerdo con
la normativa vigente, para poder asumir e impartir de forma
adecuada lo que significa la oferta de programas académicos en
modalidad virtual?

Para llevar a cabo el montaje de propuestas virtuales, o de otras con
altos componentes diseflados con mediaciones tecnologicas, se
cuenta en la institucién con el liderazgo de la Unidad de Educacion
Virtual, un 4rea transversal que acompafia y facilita procesos de
ensefianza-aprendizaje, capacitacion y elaboracion de recursos
digitales para atender y responder a las necesidades, intereses y retos
de la comunidad académica en el uso y apropiacion de las TIC.

La Unidad de Educacion Virtual tiene la mision de desarrollar
contenidos y objetos virtuales de aprendizaje empleando de manera
intensiva las TIC que permitan superar las barreras de tiempo y
espacio mediante la aplicacién de un modelo educativo innovador
que, en el marco del disefio de interacciones educativas mediadas
por la virtualidad, produzca transformaciones en el contexto para lo
cual desarrolla tres lineas estratégicas:

o Gestion de procesos académicos mediados por TIC, mediante la
construccion de contenidos digitales, la alfabetizacion en
competencias TIC, el soporte metodologico y técnico de las
plataformas digitales de las modalidades de formacién del ITM.

o Gestion de  ambientes  virtuales de  aprendizaje por via de la
administracion de plataformas LMS mediante la creacion, uso,
soporte y actualizacién de desarrollos tecnologicos que estén a
la vanguardia de las necesidades de formacion del ITM y de los
convenios con otras entidades.
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o Gestion de nnidades y dependencias ITM con servicios que requieran
de disefio grafico, multimedial o instruccional, soporte
tecnologico y correccion de estilo para la materializacion de
cursos, contenidos digitales, productos y servicios que atiendan
los principios y valores del I'TM.

Su quehacer institucional estd enmarcado en objetivos
estratégicos ligados a la produccién de contenidos digitales, el
desarrollo y la actualizacion de plataformas y objetos virtuales de
aprendizaje, la intervencion en el sistema de desarrollo profesional
docente por medio de la formacién de docentes, estudiantes y
administrativos y el acompafiamiento permanente a estudiantes
sobre el manejo de plataformas LMS y la apropiacion de las
tecnologias que ofrece Moodle.

4.5 Otras modalidades

Respecto a la decision por las modalidades, el Decreto 1330
de 2019 plantea otra alternativa que abre puertas a la innovacion,
la creatividad y la optimizacion de capacidades institucionales y
recursos; se trata de la apertura a «otros desarrollos que combinen
e integren las modalidades» anteriormente desarrolladas; es decir,
presencial, dual, distancia y virtual.

Cabe anotar que hay quienes han confundido esta oportunidad
con lo propio del «registro unicow; sin embargo, como ya se
planted, son dos estrategias con intencionalidades y formas
muy diferentes. Una cosa es combinar modalidades y otra es
estructurar un registro calificado mediante la puesta en practica
de dos modalidades en simultanea.

Respecto a experiencias en la combinaciéon de modalidades
no fue necesaria la promulgacioén de dicho decreto, ya que desde
hace varias décadas se han desarrollado modelos mixtos que
habitualmente combinaban la distancia y la virtual o la distancia y
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la presencial, denominados en su momento «estudios en ambientes
duales o bimodales (conocidos como mixtos, de enseflanza
combinada, semipresencial, parcialmente a distancia o blnded-
learning» (Castillo Torres, 2013, p. 8).

Para autores como Aiello y Cilia, citados por Garcia (2018, p. 11),
el blended-learning, como ejemplo prototipo de estas combinaciones,
tratarfa, por una parte, de superar los vicios y deficiencias que
acumula la ensefianza presencial y, por otra, de solucionar el posible
estancamiento del e-learning, remediando también las debilidades
propias de los sistemas virtuales plenos. Serfa asi un tipo de
complementariedad.

Las elaboraciones actuales del Mineducacion (2022d), afirman:

La combinacién de modalidades integra varias maneras de llevar
a cabo la interaccién entre los actores educativos; puede articular
elementos de lo presencial, de la educacion a distancia, de lo virtual
y de lo dual y debe ser la articulacién de estrategias, herramientas
y medios en la que se enriquece la experiencia de aprendizaje con
las posibilidades que brinda la complementariedad por parte de
cada modalidad que se combina, de manera que se encuentre
el equilibtio adecuado de su combinaciéon y que contribuya al
logro de los resultados de aprendizaje de los estudiantes que los
conduzca a alcanzar el perfil de egreso definido para el programa.
En el momento en que el proyecto educativo se desarrolla en
una modalidad, la gran mayorfa de las formas de interaccién,
la disposicion de medios y recursos sucede en el marco de las
posibilidades y limitaciones de la modalidad. La integracién
o combinacién de modalidades debe permitir el superar las
limitaciones y llevar al mejor aprovechamiento de las posibilidades
de las modalidades que coexisten, logrando un nuevo entorno
integrado en el que se desatrolla el proyecto educativo (p. 14).

61



5

Consideraciones de orden practico comunes a las
modalidades mediadas por las TIC

T 'l acercamiento realizado a las conceptualizaciones de las

A4 modalidades y a las implicaciones que cada una conlleva
permite inferir un elemento comun en ellas: el uso de las TIC
como mediacién. Bien sea minimamente o que se torne en un
recurso necesario para el desarrollo total del curticulo, se prevé la
necesidad de acudir a la revisién, a manera de lista de chequeo, de
consideraciones fundamentales de orden practico con el interés de
efectuar su revision exhaustiva en términos de necesidad versus
posibilidad al elegir una o varias modalidades.

Lo anterior, porque es habitual que los académicos encargados de
tomar decisiones sobre la «modalidad» acudan en primera instancia a
argumentos que buscan la variedad de la oferta o su innovacion sin
haber explorado previamente cada uno de los recursos y estrategias
requeridos en términos de lo previsto por el Mineducacion y el
CNA; pero, la misma estructuracion y el desarrollo de un programa
que se reclaman en el panorama de la calidad.

Para la comprension de tales consideraciones se formula
una clasificacién en relaciéon con la etapa previa a la creacion del
programa, los aspirantes y los estudiantes, la propuesta pedagogica
curricular y los recursos.

Se espera que, con su lectura, los equipos de los programas
puedan tener critetios claros al momento de determinar la modalidad

para la creacion de un programa o para la modificacion de su registro
calificado.

62



5.1
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Etapa previa a la creacion del programa
Antes de proceder con la creacién del programa se sugiere:

Identificar en los instructivos institucionales y en la normativa
u otros documentos del Mineducacion los requisitos exigidos
para sustentar la modalidad, bien sea en la creaciéon del
programa, su renovacion o modificacion del registro calificado,
precisando sus implicaciones no solo para el disefio sino para
la postetior ejecucion.

Conocer los requisitos y demandas del disefio y la puesta en
practica de cursos mediados por TIC o del programa en general,
en caso de que sea virtual, determinados por la Unidad de
Educacion Virtual.

Conocer la propuesta pedagdgica que institucionalmente se
tiene para dar sustento a los procesos formativos mediados
por TIC.

En armonia con los items anteriores, se identificaran los roles,
los tiempos y el numero de responsables para la elaboracion de
materiales educativos. Igualmente, se estipularan las necesidades
de seguimiento y actualizacion de estos. Con esos insumos se
tendran claridades fundamentales al momento de elaborar la
proyeccion financiera y de recursos en general del programa.
Determinar los convenios que deberan formalizarse con otras
instituciones, en caso de que resulte necesario, para el desarrollo
de la modalidad, haciendo proyecciones lo mas reales posible
sobre estos para los siete afios de vigencia del registro calificado.
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5.2 Respecto a los aspirantes y los estudiantes

Las modalidades cuyo desarrollo curticular esta altamente mediado
por las TIC requieren hacer consideraciones previas en relacién con
el apalancamiento que se pueda hacer a los procesos de seleccion,
matticula e induccién de estudiantes, ademas de otros como el
bienestar, el acceso a bibliograffa, cibergraffa, bases de datos y software
especializado, entre otros, ya que la disposicion en plataformas o
espacios virtuales y la digitalizacion de objetos requieren trascender al
plan de estudios y, en consecuencia, a los cursos y demas actividades
académicas, lo cual conduce a necesidades administrativas, financieras
y de gestion, y de medios educativos e infraestructura.

Respecto a los procesos de seleccion, matricula e induccion de
estudiantes se requiere una particular atencion, pues estos significan la
puertade entrada y el inicio de contacto con el I'TM; son fundamentales
para anticipar, resolver y decidir sobre factores que permiten avizorar
posibles riesgos que concluyen en algunos casos en la desercion. En
coherencia con las particularidades de estos, es necesario:

¢ Verificar las posibilidades de disponer de recursos, espacios y
ambientes virtuales para estos procesos.

e Previoal proceso de matricula deberan estructurarse mecanismos
que aseguren el acceso de los aspirantes a informacion
detallada respecto a las implicaciones y exigencias que tiene
la modalidad del programa en relacién con las competencias
digitales que ellos deben tener, caracteristicas y demandas de las
actividades sincronicas y asincronicas, posibilidades de acceso
a internet, tiempos disponibles para el estudio independiente,
condiciones personales en relacion con la autodisciplina
y capacidad de organizacion de su tiempo, disponibilidad
de equipos y sus estandares. En caso de discapacidad, y su
naturaleza, también el aspirante debera estar informado sobre
las posibilidades, limitaciones y responsabilidades que pueden
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derivarse de la modalidad y los alcances de la institucion para su
acompanamiento.

¢ Estructuracion de una ruta, con sus respectivos recursos, para el
seguimiento y acompafiamiento a los estudiantes en el desarrollo

de la modalidad.
5.3 Respecto ala propuesta pedagégica curricular

e Identificar y apropiar, en coherencia con el modelo pedagdgico
institucional, los principios que dan cimiento al hecho
pedagogico y didactico en la modalidad elegida para el programa.
Por ejemplo, es habitual que se asuman discursos centrados en
el aprendizaje auténomo y el aprendizaje significativo, entre
muchos otros, pero sobre estos hay desconocimiento total en
sus sustentos conceptuales y sus implicaciones para la practica
docente, la distribucion de los contenidos y la evaluacion de los
aprendizajes.

¢ Formar a docentes, jefes de programa, decanos y directivos, en
relacién con la modalidad y sus fundamentos pedagdgicos y
didacticos.

¢ Identificar las posibilidades y exigencias de orden didactico de
recursos fisicos y tecnologicos requeridos para los encuentros
sincronicos y asincronicos.

Los encuentros sincronicos, en términos de las modalidades con
mediacion de TIC, son aquellos que exigen la presencia cara a cara
de los sujetos inmersos en la relacion pedagogica. Es decir, tanto
docentes como estudiantes estan conectados simultaneamente y
tiene la posibilidad de dialogar en un mismo instante.

*  Los encuentros asincronicos implican la presencia de docente y

estudiantesenmomentosdiferentes; para esto, el docente genera
recursos como videos, debates, documentos de construccion
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colectiva y sus respectivas estrategias de seguimiento, entre otros.

e Disefio de variadas estrategias para la sensibilizacion y la
capacitacion a docentes y estudiantes en todo aquello que
implica el desarrollo de metodologias mediadas por las TIC.

¢ Determinar con sélidos critetios la forma como la organizaciéon de
las actividades académicas —asignaturas y otras propias del plan
de estudios— se materializaran en cursos estrictamente virtuales
o cursos con componentes virtual y presencial, entre otros;
igualmente, en actividades de formacion que requieran practicas o
talleres, o la presencia de los estudiantes en centros de tutorfa; esto,
en coherencia con las particularidades de la modalidad.

e Consolidar un plan de tutorfas que incluya la generacion
de alertas y, en coherencia con la modalidad, atienda a las
necesidades de los estudiantes.

5.4 Respecto alos recursos

¢ Construir una propuesta presupuestalmente viable que garantice
el desarrollo del proyecto educativo del programa a lo largo de la
vigencia del registro calificado.

* Identificar la demanda en términos del recurso humano —
docentes, tutores u otros—, infraestructura tecnologica, medios
educativos, recursos para el aprendizaje y su actualizacion
periodica, e infraestructura fisica a lo largo de los siete anos de
vigencia del registro.

e Identificar la disponibilidad de recursos — software o
herramientas— para la evaluacion al igual que la de software de
proteccion.

¢ Respecto a la realizacion de practicas, talleres u otros en centros
de tutorfa, empresas o afines debera tenerse previa claridad sobre
su infraestructura, los medios educativos y el personal docente
en tales lugares. Ademas de los convenios a formalizar.
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Evidenciar la existencia, funcionamiento y gestion permanente
de los espacios virtuales que, desde las diferentes dependencias
de la institucion, aportan al acompafiamiento y a la formacion
integral de los estudiantes; por ejemplo, Biblioteca, Bienestar,
Graduados, etc. Para los programas en los que los estudiantes
requieren poca o ninguna presencia en los campus fisicos deben
garantizarse el acceso y la vision total (por ejemplo, en la web) de
lo que es la institucion en relacion con cada una de sus funciones
misionales, sus procesos y sus servicios para el estudiante, su
familia y la comunidad académica.

Estructurar un sistema que garantice la conectividad de la
plataforma 24 horas 7 dias de la semana (24/7) y el disefio de las
actividades con horarios flexibles.

Respecto a la plataforma, verificar que cuente con un diseflo
que permita a los usuatios acceder al contenido de forma facil,
que sea autodescriptiva y adaptada a las necesidades de los
usuarios, poniendo especial atencién en aquellos en condicion
de discapacidad.

En caso de matricula en paises de distinta zona horaria se deben
detallar las medidas adoptadas para garantizar los servicios de
tutorizacion y seguimiento.
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Otras modalidades diferentes a las de la educacion
superior como apuestas para la formacion integral
permanente

al como se anot6é en paginas anteriores, para el ITM es

fundamental pensar e implementar estrategias para promover
el acceso a la educacion y la flexibilidad curricular en sus diversas
propuestas de formacion, por ello ha acogido como referente
inspirador, apuestas que aunque no se inscriben estrictamente en el
ambito normativo de la educacion superior, si ofrecen oportunidades
para dinamizar tales anhelos, entre ellas la articulacion con la media
técnica laboral y los programas para el trabajo y el desarrollo humano.

6.1 Educacién superior en articulaciéon con la media técnica
laboral. Sintesis de la experiencia

Durante la dltima década el ITM ha centrado sus procesos de
formacién en el desarrollo de programas académicos inscritos
en la educacién superior, regulada por la Ley 30 de 1992 y por
los decretos y resoluciones que de ella se derivan; Ademas, se ha
incentivado a imaginar y crear nuevos escenarios educativos gracias
a su compromiso con la sociedad, con los niveles precedentes y
con los jévenes de Medellin en el sentido de ofrecerles mayores
posibilidades de acceso y de continuidad en sus estudios, y una
oferta académica de alta calidad en programas técnico-laborales en
las areas de la cuarta revolucion industrial y las industrias creativas.

Esta busqueda coincidi6 con las metas forjadas por la Agencia
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de Educacion Postsecundaria de Medellin (Sapiencia) de desarrollar
programas de educacion superior articulados con la media técnica;
y que en ella los jovenes de los establecimientos educativos publicos
reciban una formacion laboral que los habilite para la vida y el trabajo
mientras cursan los grados de la educacién media, es decir, décimo
y undécimo.

Frente a las multiples y diversas demandas del mercado laboral, el
diseno de la formacion técnica laboral se sustenta en un pensamiento
prospectivo e innovador, garante de nuevos y promisorios caminos
para nuestros estudiantes y graduados de media técnica. El futuro de
la cuarta revolucion industrial y la industria creativa tiene nuevos
y particulares requerimientos de talento humano, personas con
habilidades practicas en consonancia con las cambiantes dinamicas
del medio digital. Asi, esta apuesta del I'TM se ha identificado tanto
con el deseo de los estudiantes y directivas de las instituciones
como con la necesidad del sector empresarial, del contexto de
ciudad y la globalidad.

En este ambito se establecio para el I'TM una meta de poner en
funcionamiento seis programas durante el cuatrienio 2020-2023. En
2020 se inici6 un proceso de creacion y disefio de cuatro programas
técnicos laborales que surgieron de las capacidades de las facultades
de Artes y Humanidades e Ingenierfas, con el fin de que fueran el
inicio de una ruta para alcanzar este proposito de articulacion.

En 2021 ]a institucion obtuvo de la Alcaldfa de Medellin el registro
pot cinco afios ', en la modalidad de educacion para el trabajo y el
desarrollo, para ser ofertados en el municipio de Medellin, de los
siguientes programas de formacién laboral:

e Técnico Laboral en Asistencia de Soporte Mantenimiento y
Visualizacién de Bases de Datos. Duracién 700 horas.

1 Aprobados mediante Resolucién 6147 del 5 de mayo de 2021 de la Secretaria de Educacion de Medellin
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e Técnico Laboral en Asistencia en Soporte y Mantenimiento de
Internet de las Cosas (IOT). Duracién 700 horas.

e Técnico Laboral en Asistencia de Edicion Audiovisual. Duracion
700 horas.

e Técnico Laboral en Asistencia en Grabacion y Edicion de
Musica y Audio. Duracién 700 horas.

En estas propuestas los disefios curriculares se dinamizan desde
la sensibilidad y la responsabilidad social con la ciudadania, y se
materializan en la relacion con varios de nuestros egresados que
han imprimido un plus de motivacién y conocimiento practico en
el disefio y desarrollo de los programas de media técnica laboral.
Su participacion es uno de los grandes elementos diferenciadores
porque haberlos preparado mediante la estrategia denominada
Plan Padrino y vincularlos a este trascendental proceso deja una
gran experiencia emotiva en el acompafnamiento docente que
realizan. Eso se ve reflejado en la receptividad y aprendizaje de los
estudiantes, que en poco tiempo asumen con propiedad el lenguaje
y los conceptos técnicos de la formacion.

Igualmente, ha sido determinante la participacion de decanos, jefes
y docentes de los programas de educacion supetior, quienes con su
amplia trayectoria y su experiencia aportaron a la creaciéon con un
plus de autenticidad y divergencia, lo cual ha mantenido una pauta de
crecimiento y aceptacion por parte de la educacion basica secundaria.

La ejecucion se inicié con estudiantes del grado décimo que,
simultaneamente, cursan los programas técnicos laborales dentro
del Programa de la Media Técnica de la Secretarfa de Educacion
Municipal. Cabe resaltar que en 2021 la iniciativa se extendi6 a 25
instituciones educativas con 32 grupos, 960 estudiantes beneficiados
y 22 formadores activos, mediante los cuatro programas técnicos
laborales mencionados.

Con los logros obtenidos y con la generacion permanente de
conocimiento en esta trayectoria, se formalizé un convenio con el
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Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) de Pamplona (Norte
de Santander) en el que el I'TM acompana el proceso de montaje de
la formacion técnica laboral, con el fin de que los programas técnicos
laborales impacten en la vocacién empresarial de esta zona del pais.

Un elemento de alto valor para el desarrollo de los programas
inscritos en este marco, ya que se abren posibilidades en términos
de los anhelos y los retos que desde el Mineducacion se han
planteado en los dltimos afios a las instituciones, lo constituye la
decision institucional de hacer «reconocimiento de saberes previosy,
sustentada en el Reglamento Estudiantil (2021) formulado para este
contexto, en el cual se expresa:

El reconocimiento de saberes previos es un proceso mediante
el cual el Instituto Tecnolégico Metropolitano reconoce a una
persona que ya posee determinadas competencias de un programa
de formacién; dicho reconocimiento puede ser de una o varias
competencias de manera que le permiten al estudiante avanzar en
el ciclo formativo.

Se observa asi que han sido mdultiples los retos para el ITM,
y lo seguiran siendo, en el interés de ofrecer programas de alta
calidad adscritos a la educacion para el trabajo, que promuevan la
continuidad hacia la educacion superior, para los cuales la experiencia
y la acreditacion institucionales son pilares de alto valor ya que
ratifican la aprendizajes y la existencia de recursos y dispositivos para
apalancar su diseflo y puesta en practica en los 6rdenes curricular,
pedagodgico, administrativa y de infraestructura fisica y tecnolédgica y
de medios educativos.

La gestion integral con calidad de estos programas se descubre
como un nuevo peldafo para escalar la generacion de estrategias
de homologaciones o reconocimientos para la promocion del
transito a niveles ascendentes en la oferta institucional. Para
ese fin se trabaja actualmente en una ruta que permitira a los
estudiantes que culminen sus programas de formacion laboral
continuar matriculandose en la educacién superior que ofrece el
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ITM. También, se avanza en la formulacion de una oferta alineada
con el subsistema de educacién para el trabajo, recientemente
reglamentado por el Decreto de 1650 de 2021.

6.2 Consideraciones para la gestion integral los programas
de educacion para el trabajo y el desarrollo humano

Los programas en la modalidad de educacion para el trabajo y
el desarrollo humano estan normados en el ambito nacional por
el Decreto 1075 de 2015, parte 6, que trata lo concerniente a «la
organizacion, oferta y funcionamiento de la prestacion del servicio
publico de educacion para el trabajo y el desarrollo humanon, tienen
por objeto «complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar,
en aspectos académicos o laboralesy, son inherentes a la «formacion
permanente, personal, social y cultural» y se fundamentan en «una
concepcion integral de la persona.

Sus objetivos estan orientados a:

*  Promover la formacién en la practica del trabajo mediante el
desarrollo de conocimientos técnicos y habilidades, asi como la
capacitacién para el desempefio artesanal, artistico, recreacional
y ocupacional, la proteccién y aprovechamiento de los recursos
naturales y la participacion ciudadana y comunitaria para el desarrollo
de competencias laborales especificas.

*  Contribuir al proceso de formacién integral y permanente de las
personas complementando, actualizando y formando en aspectos
académicos o laborales, mediante la oferta de programas flexibles
y coherentes con las necesidades y expectativas de la persona, la
sociedad, las demandas del mercado laboral, del sector productivo y
las caracteristicas de la cultura y el entorno.
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En el ambito municipal deben responder a las exigencias de
la Circular Municipal 202060000240 de 2020 que establece, entre
otros, los procedimientos y requisitos legales para el registro de
programas de educacién para el trabajo y el desarrollo humano
en el municipio de Medellin.

Dentro de los programas de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, en el Decreto 1075 de 2015 se consideran dos tipos de
programas, los de formacion laboral y los de formacion académica:

*  Programas de formacién laboral: orientados al desarrollo de
competencias laborales especificas, consideradas en la normativa
nacional de ocupaciones para el ejercicio de actividades productivas
individuales o colectivas.

*  Programas de formacion académica: promueven la adquisicion de
conocimientos y habilidades en los diversos temas de la ciencia, las
matematicas, la técnica, la tecnologifa, las humanidades, el arte, los
idiomas, la recreacion y el deporte, el desarrollo de actividades ladicas,
culturales, de preparacién para la validacién de los niveles, los ciclos y
grados propios de la educacion formal basica y media y la preparacion
a las personas para impulsar procesos de autogestion, participacion,
de formacién democritica y, en general, de organizacion del trabajo
comunitario e institucional.

En este marco es preponderante la consideracion integral de
diversos aspectos derivados de las normativas nacional, municipal
y del reglamento estudiantil que se tornan preponderantes para la
creacion, el desarrollo y el funcionamiento de estos programas en la
institucion. Estos son:

6.2.1 Elementos pedagégico-curriculares

* Bl plan de estudios, disehiado en articulacion con la facultad que
tiene relacion con los programas por crear, se asume como
«n conjunto de moédulos o submoédulos conformados por
competencias que el estudiante debe aprobar en funciéon de
obtener el certificado de aptitud ocupacional como técnico
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laboral o certificado académico para programas de formacion
académica» (ITM, 2021).

Su configuracién obedece a un enfoque de curticulos por
competencias y «flexibles, sin sujecion al sistema de niveles y
grados propios de la educacion formal» (Mineducacion, 2015).
Su intensidad sera de minimo 600 horas para programas de
formacién laboral y al menos el 50% de estas para practicas?,
que en todo caso son presenciales. En los programas de
formacion académica la duracion minima sera de 160 horas.
Las competencias pueden ser de caracter especifico, de caracter
general, institucionales o electivas.

Los prerrequisitos representan aquellas competencias que sirven
de base para el desarrollo de otras; por lo tanto, su aprobacion
es necesaria para dar continuidad a los aprendizajes del nivel
sucesivo (ITM, 2021).

Al iniciar cada moédulo o submédulo, el formador socializara
con los estudiantes el plan de trabajo del perfodo, los contenidos
y la estrategia evaluativa que se desarrollard para lograr las
competencias que corresponden; también se realizard un
compromiso académico con los acuerdos de convivencia que el
grupo o el formador consideren pertinentes.

Las orientaciones pedagdgicas se sustentaran en el aprendizaje
autébnomo y en el desarrollo de competencias basicas, ciuda-
danas y laborales en general —estas ultimas para los programas
de técnica laboral—, en las que se oriente al uso efectivo de
mediaciones pedagogicas y de las interacciones mas adecuadas

2 Al respecto la Resolucién 0447 de 2022 del Ministerio de Trabajo agrega la

categoria de «modalidad combinada» como «referente obligatorio en el desarrollo de

los programas de formacién para el trabajoy. Para la prictica se «garantizaran el 50%

como minimo del proceso de formacién en un periodo maximo de seis afios o al inicio

de la tercera cohorte del programa». En este sentido la etapa practica se correspondera

con un minimo de 20% en «el primer perfodo de implementacién de los programas

[...] culminando este periodo |...] aumentara paulatinamente en las siguientes cohortes

hasta llegar a un 50% de la etapa practicar.
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para el desarrollo de competencias y la construccion de los
aprendizajes.

Podran servirse mediante las modalidades presencial y a distancia
(Mineducacion, 2022d) enunciadas en la primera parte de este
documento.

Respecto a los que utilicen la modalidad a distancia les sera
posible considerar dos modos de desarrollo:

O Distancia: que articula el desarrollo curricular en espacios
fisicos en la institucion o en otros dispuestos fuera de esta,
«asi como en espacios virtuales mediados por herramientas
y tecnologfas de la informacién y las comunicaciones (TIC)
ademas de actividades simultaneas de caracter auténomo
que no correspondan a herramientas tecnolégicasy.

O Distancia con estrategia de educacion virtnal: desarrollada en
ambientes mediados por TIC «como entorno principal de
formacion, que permiten avanzar al estudiante de forma
autbnoma y no simultanea en su proceso de aprendizaje,
apoyado con sesiones de trabajo en grupo y tutorfas con
horas de acompafiamiento docente». En este caso se
garantizara un minimo del «80% del contenido virtual del
plan de estudios» (Mineducacion, 2022).

La estructura de la propuesta curricular debera contener:
denominacién del programa, objetivos —los programas de
formacion laboral se disefiaran por competencias, en coherencia
con la normativa vigente—, justificacién, plan de estudios
expresado en créditos académicos y dispuesto en modulos y
unidades de aprendizaje para cada perfodo académico, duracion
y distribucion del tiempo, contenidos basicos de formacion,
organizacion de las actividades de formacion, estrategia
metodoldgica, nimero proyectado de estudiantes, criterios y
procedimientos de evaluacion y promocion de los estudiantes,
autoevaluacion institucional, organizacion administrativa, recursos
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especificos, caracteristicas de aulas y talleres, materiales de apoyo
—didacticos, ayudas educativas y audiovisuales—, recursos
bibliograficos, técnicos y tecnoldgicos, laboratorios y equipos,
lugares de practica, convenios de docencia-servicio en caso de
requerirlo, caracterizacion del personal de formadores, reglamento
de estudiantes y formadores, financiacion e infraestructura.

6.2.2 Aspectos administrativos

e El nimero de horas académicas de acompanamiento docente
sera de un 80% del total de las estructurantes de la actividad
académica. El 20% restante se estipulara para el trabajo
independiente del estudiante.

e Parasuoferta, cada programa debera registrarse ante la Secretatfa
de Educacion de Medellin, que a su vez los notificara al Sistema
de Informacion de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano, SIET.

*  Registrar en el aplicativo virtual dispuesto por el Ministerio del
Trabajo el acto administrativo que, segun su propia naturaleza
juridica, demuestre la vigencia de su habilitacion y de la(s) sedes(s)
donde pretendan ofertar los programas de formacion, segun el
articulo 5, Resolucion 0447 de 2022 del Ministerio de Trabajo.

e Cumplir con el «¢procedimiento para la habilitacion de programas
de formacién del Subsistema de Formacion para el Trabajo» en
coherencia con los lineamientos de la Resolucion 0447 de 2022.

* Enla publicidad de estos programas deberan siempre citarse el
namero y la fecha de la resolucién de su aprobacion.

e El registro de un programa tiene vigencia de cinco afios y su
renovacion debe solicitarse con seis meses de antelacion a su
vencimiento. En el caso de solicitarlo una institucion con
acreditacion, la renovacion se hara por siete afios.

e Constitucion de una ruta para el disefio de los programas de
manera que se prevean los pasos requeridos en cuanto al planear,
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el hacer, el verificar y el ejecutar en las dimensiones curricular
y administrativa. Esto posibilitara un marco de accién seguro,
integral y sistémico conducente al éxito de las etapas.

* Generacién de estrategias para el trabajo en equipo y la
interaccién permanente con los actores responsables de los
procesos curriculares en el I'TM y en las instituciones.

e Identificaciéon previa de las condiciones que presentan las
instituciones de la media técnica en las cuales los estudiantes
recibiran los cursos, con el proposito de ver los alcances y
posibilidades de los recursos fisicos, de la infraestructura
tecnologica y los medios educativos, de igual manera, el talento
humano asignado para el acompafiamiento desde alli.

¢ Conocimiento por parte del personal del ITM del proyecto
educativo de las instituciones.

e Revision integral, con el personal de la institucion, de los
programas académicos, con la intencion de conocer su
coherencia y sus posibilidades de desarrollo y evaluacion.

¢ Formulacién de estrategias para el seguimiento y la evaluacion
al desarrollo de los programas y su consecuente socializacion a
las instituciones.

6.2.3 Aspectos inherentes a los estudiantes

o Los estudiantes se rigen por el Reglamento estudiantil de programas
de edncacion para el trabajo y el desarrollo humano aprobado por el
Consejo Directivo de la institucion segun Acuerdo 04 del 25
de febrero de 2021 que regula, ademas de las generalidades de
esta modalidad formativa y de los aspectos misionales sobre la
admision, la matricula, los aspectos académicos, el sistema de
evaluacion por competencias, la certificacion de los estudiantes,
las faltas y medidas disciplinarias, los organismos de direccion y
participacion, y las practicas formativas.

o Dentro del perfil de ingreso se considerara tener aprobado el
noveno grado de basica secundatia.
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6.2.4 Aspectos inberentes a los formadores

Los formadores de los programas de educacion para el trabajo
y el desarrollo humano se rigen por el Aeglamento de formadores de
programas de educacion para el trabajo y el desarrollo humano del Instituto
Tecnologico Metropolitano (2021). A la luz de esta politica:

[El] formador de programas de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano es una persona natural contratada por contrato de prestacion
de servicios, mediante el cual prestara sus servicios de formacién por
un determinado nimero de horas por un tiempo determinado, segiin

las necesidades del servicio del Instituto Tecnolégico Metropolitano.

Este formador no ostenta la calidad juridica de empleado publico
ni de trabajador oficial y su vinculacién con la institucion es por
medio de una relacién contractual que se rige por las normas que
regulan el contrato de prestacion de servicios y el reglamento.

Los docentes de carrera, ocasionales y de catedra del Instituto
Tecnoldgico Metropolitano y servidores publicos podran
impartir médulos o contenidos en los programas de educacion
para el trabajo y el desarrollo humano, dando cumplimiento a lo
establecido en el Estatuto Profesoral, el Reglamento de docentes de
cdtedra del Instituto Tecnologico Metropolitano y demas normas
complementarias.
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6.3 Cualificaciones profesionales y certificaciones de
habilidades

En el segundo semestre de 2021 el ITM asistié ® , dentro del
proyecto Ampliacion del Acceso a la Educacion del Mineducacion
al Programa de Certificacién de Cualificaciones Profesionales, en
funcién no solo de generar aprendizajes en estas tematicas que cada
vez mas se constituyen en retos desde dicha instancia nacional pero
que ademas desde el Ministerio de Trabajo se plantean a las IES, sino
para determinar posibles rutas de actuacion encaminadas a la toma
de decisiones institucionales sobre la posibilidad y la pertinencia de
certificar habilidades profesionales desarrolladas por los estudiantes
de pregrado durante su proceso de formacion.

Se entenderia esta intencién como el hecho de convalidar, durante
el proceso de aprendizaje, aquello que va haciendo competente al
estudiante y que, en consecuencia, le va certificando habilidades
que le permitan acceder al mercado laboral antes de graduarse;
no obstante las elaboraciones y el conocimiento derivado de esta
primera etapa de acercamiento a este tema, se concluyb que tales
habilidades no pueden ser certificadas mediante la homologacion
de los cursos aprobados por los estudiantes durante el desarrollo
de su proceso académico, ya que dichos cursos no se corresponden
con el numero de horas estipuladas para el cumplimiento de una
certificacion, sino con numeros especificos de créditos disenados
para el cumplimiento del plan de estudios antes de optar al titulo y
que su homologacién solo se pudiera efectuar con otro programa de
educacion superior similar, avalado por el Mineducacion.

3 ITM. (2021) Informe diagnéstico de cualifiaciones profesionales y certificaciones
de habilidades. Facultad de Arte y Humanidades. Medellin. Por: Cristian Daniel
Cartagena Gonzalez, decano de la Facultad de Artes y Humanidades y Marfa Paulina
Mora Velasquez, contratista coordinadora Proyecto de Cualificaciones.
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A lo anterior se suma que la institucién no cuenta con el aval
o permiso del Ministerio de Trabajo para certificar competencias

laborales, pues en Colombia esa potestad solo la tiene en la

actualidad el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), el cual, de
hecho, pertenece al Ministerio de Trabajo.

Con base en lo anterior, la posibilidad de certificar las habilidades
desarrolladas por los estudiantes durante su proceso de formacioén
en algunas areas con el fin de emplearse en el mismo campo laboral
antes de su graduaciéon como propésito del Plan de Desarrollo
«I'TM a otro nivel», solo se puede dar mediante cursos adicionales
disefiados y ofrecidos como educacion continua por la Direccion
de Extension Académica con el apoyo de la respectiva facultad
que pueda ofrecer la certificacion de una habilidad antes de que el
estudiante se gradue.

En ese orden de ideas, los cursos que pudiesen servir actualmente
para certificar una habilidad, segin las consideraciones de dicha
direccion, serfan los siguientes:

¢ Educacién continua de 12 a 80 horas.
¢ Educacién informal de 12 a 80 horas.
¢ Diplomaturas de 80 a 200 horas.

Para desarrollar estos cursos las facultades y los programas
deberan adelantar un plan de trabajo articulado con la Direccion de
Extension Académica en los siguientes roles:

* TFacultades y programas: disefio curricular del curso y seleccion
de docentes.

¢ Direccion de Extension Académica: desarrollo y certificacion
del curso.

Es importante aclarar que estos cursos pudieran ofrecerse con un
costo minimo y favorable para los estudiantes que voluntariamente
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deseen realizatlos con el fin de obtener tales certificaciones; esto,
ademas, porque la matricula cero solo cubre los costos de los créditos
de cursos regulares del pregrado y no los costos adicionales de otro
tipo de formacion que ofrezca la institucion.

En cuanto a las habilidades que se pueden certificar inicialmente
se observo, en las proyecciones efectuadas, que la facultad que mas
puede ofrecer este tipo de cursos es la de Artes y Humanidades,
debido a que los procesos de formacion y la vinculacion laboral que
son propios de sus programas no exigen tarjetas profesionales o
titulos. En ese sentido, se bosquejan como posibles habilidades a
certificar las siguientes:

¢ Programa Cine: Edicién digital de video, Camarografia
e iluminacién, Guion y Realizacion audiovisual.

* Programa Artes Visuales: Fotograffa, Museografia, Pintura y
Escultura.

¢ Programa Artes de la Grabacion y Produccion Musical: Técnica
en Teclados, Produccion y Grabacion de Sonido en Vivo, y
Edicién Digital de Audio y Sonido.

e Ingenierfa en Disefio Industrial: Planimetrfa y Dibujo Técnico,
Representacion 2D, Disefio e Impresion 3D.

Se observan como oportunidades para proseguir generando
comprensiones institucionales que permitan nuevas decisiones
el constante trabajo y las elaboraciones que ambos ministetios
(de Educacion y del Trabajo) vienen desarrollando en los dltimos
tiempos para hacer viables diversas oportunidades de integracion de
estrategias, como la de certificaciones de habilidades al desarrollo
curricular de las IES, y en ello se hace representativo el Esquema de
Movilidad Educativa y Formativa (Mineducacion, 2022a) que valora
saberes, habilidades, conocimientos, competencias y aprendizajes
previos que favorecen la permanencia y el continuo aprendizaje de
las personas a lo largo de la vida, y garantiza el reconocimiento entre
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los diferentes niveles educativos o formativos y las instituciones, de
acuerdo con los criterios definidos para dicha movilidad.

De igual manera, se asume como oportunidad para identificar
posibilidades, aprender de experiencias en construccién como las que
actualmente dinamiza el SENA y abordar politicas y directrices de alto
valor como los Lineamientos para la Implementacién del Esquema
de Movilidad Educativa y Formativa (2022a), los decretos 945, 946
y 947 de 2022 del Ministerio de Trabajo, la Gufa de orientaciones
metodoldgicas para el disefio de programas de educacién superior
basados en catalogos sectoriales de cualificacion del Marco Nacional
(Mineducacién, 2021b), el Marco Nacional de Cualificaciones
(Mineducacién, 2021¢) y el Catalogo Nacional de Calificaciones, entre
otros, todo lo cual permite concluir que el camino para el logro de este
propésito aun no concluye, maxime cuando las estrategias de este tipo,
lideradas por entes nacionales, estin en formulacion.
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Linea Profesoral

«ITM Académico» da vida a una serie de publicaciones derivadas de
la reflexion, la experiencia y los aprendizajes institucionales con el
animo de ofrecer material agil en sus posibilidades de comprensién
y de facil acceso, relacionado con politicas, lineamientos y reflexiones
inherentes al quehacer pedagdgico y académico cotidiano.

Sus destinatarios: los docentes y el personal académico
administrativo, ademds de todos aquellos actores comprometidos
con la conquista de los propdsitos inherentes a la formacion integral
de los estudiantes, encontraran en estos recursos orientaciones
altamente Utiles, contextualizadas en los fundamentos y las
estrategias para la accion del ITM, y en las realidades y tendencias
de la educacion superior en el pais.

Deseamos que este compendio, abierto a la actualizacion
permanente, se constituya en pretexto para la mirada —en clave
misional institucional y pedagdgica— a las disposiciones inherentes
a los programas académicos y a las practicas educativas y
didacticas para, con ello, impulsar el pensamiento y la decisién
argumentada y legitima que debe caracterizar el hacer en la
formacion y para ella, resignificar nuestras versiones de la docencia
y asi hacer cada vez mejor aquello que por vocacién y por conviccion
nos convoca, y generar nuevos motivos para la pregunta, el didlogo,
la innovacion en pro de la transformacion de los sujetos, sus
realidades y sus contextos.
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